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WPROWADZENIE

Oddajemy do rak Czytelnika kolgjny tom poswiecony Krajowym Standar-
dom Kwalifikacji Zawodowych. Publikacja jest kontynuacja tematyki zawartej
w ksiazce pod nasza redakcja ,Kraowe standardy kwalifikacji zawodowych.
Projektowanie i stosowani€’, wydang przez Ministerstwo Gospodarki, Pracy
i Polityki Spoteczngj w 2003 roku'. Zaréwno publikacja z roku ubiegtego, jak
ninigjsza dotyczy efektow realizacji DZIALANIA Nr 2 ,Opracowanie zbioru 40
krajowych standardow kwalifikacji zawodowych opartych o analize wymogow
stanowisk pracy” projektu PHARE 2000 , Krajowy System Szkolenia Zawodo-
wego — Czes¢ 117, Nr PL0003.11, zakonczonego w styczniu 2004 r. O ile jednak
w zesztoroczngj publikacji koncentrowalismy si¢ na opisaniu metodologii pro-
jektowania kragjowych standardéw kwalifikacji zawodowych, to w ninigjszgj
ksiazce staramy si¢ ukaza¢ kontekst europejski ich funkcjonowania

Jakosé i przejrzystos¢ edukacji zawodowej i kwalifikacji zawodowych na
europejskim rynku pracy jest obecnie przedmiotem ozywiongj dyskusji. Mini-
strowie Edukacji krajow Unii Europejskigj, obradujacy w ramach spotkan Rady
Europejskig, daza do wzmocnienia wspotpracy migdzynarodowej w dziedzinie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego. W przysziosci ma sie zwigkszy¢é poréw-
nywalnosé¢ przyznawanych dyplomoéw i swiadectw kwalifikacyjnych. Ministro-
wie Edukacji krajow UE sa tez zdania, ze obecne przeszkody stojace na drodze
mobilnosci geograficznegj i zawodowej ludnosci musza byé szybko usuniete’.

Jednym z instrumentow podnoszenia mobilnosci pracownikéw na rynku
wewnetrznym UE jest Europeska Strategia Zatrudnienia, zdefiniowana
w Traktacie Amsterdamskim. Celem jgj jest skoordynowanie polityki zatrudnie-
nia panstw Cztonkowskich UE. We wrzesniu 1997 r., na nadzwyczajnym szczy-
cie w Luksemburgu na temat zatrudnienia, postanowiono wdrozy¢ idee ,, zatrud-
nienia jako przedmiotu wspolnej troski”. Europejscy przywaodey podjeli decyzje
0 utworzeniu rocznego cyklu wdrazania i monitorowania narodowsej polityki
zatrudnienia Panstw Cztonkowskich, ktéry zaczeto okreslaé mianem Procesu
L uksembur skiego. Przyjcto, ze kazdy obywatel powinien mie¢ dostep do indy-
widualngj oferty pracy, praktyki zawodowej, szkolenia i innych aktywizujacych
instrumentow — nie poznig niz w ciagu 12 miesiecy po utracie pracy.

! SM. Kwiatkowski, I. Wozniak (red.), Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych.
Projektowanie i stosowanie. Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spoteczne,
Warszawa 2003.

% Np. Uchwata Rady z 13 lipca 2001 r. dotyczaca roli ksztalcenia i szkoleniaw polityce
odnoszacg sie do zatrudnienia. Dziennik Urzedowy Wspolnot Europejskich (Dz. U. WE
204/01, p1), 20 lipca 2001 r.



W 2000 roku Unia Europejska ogtosita tzw. Strategie Lizbonska, ktérej
celem jest budowanie gospodarki i spoteczenstwa wiedzy.® W zwiazku z tym
podjeto w dziedzinie edukacji dziatania, ktore maja uczyni¢ gospodarke europej-
ska konkurencyjna dla reszty swiata. Jednoczesnie zmieniono priorytety w Eu-
ropejskiel Strategii Zatrudnienia dostosowujac je do realizacji celéw Strategii
Lizbonskie.

Standardy kwalifikacji zawodowych, aby mogty spetniac poktadane w nich
nadzieje na zwigkszenie mobilnosci zawodowej i edukacyjnej obywateli UE, po-
winny by¢ stosowane powszechnie, ato oznacza, ze musza by¢ uznane i zatwier-
dzone przez kompetentne gremia decyzyjne partherdw spotecznych na poziomie
krajowym oraz musza mie¢ charakter panstwowy. Dlatego uzasadnione jest powo-
fanie instytucji lub ciat koordynujacych prace partneréw spotecznych, ktére petni-
lyby funkcje w zakresie projektowania i zatwierdzania standardéw kwalifikacji
zawodowych.

W zwiazku z tym w Polsce musi dojs¢ do wspotpracy partnerow spotecz-
nych (izby, zwiazki i stowarzyszenia zawodowe pracownikow i pracodawcow,
instytucje i zespoly branzowe) zainteresowanych udziatem w opracowywaniu
i uaktualnianiu standardow kwalifikacji zawodowych dla zawodéw wiasciwego
sobie sektora gospodarki. Partnerzy ci powinni wspétpracowa¢ z Centralna Ko-
misga Egzaminacyjna, m.in. w zakresie opracowywania propozycji standardow
wymagan egzaminacyjnych, bedacych podstawa przeprowadzania egzaminow
potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe, z kragjowymi urzedami pracy, z euro-
peska siecia EURES i instytucjami odpowiadajacymi za regulacje zwiazane
Z podegjmowaniem pracy w krgjach UE.

Rozwiazania w zakresie organizacyjnym i prawnym funkcjonowania stan-
dardéw kwalifikacji zawodowych powinny umozliwia¢ identyfikacje umigjetno-
sci zdobytych na okreslonym poziomie ksztatcenia, co bedzie miato kluczowe
znaczenie w przypadku podejmowania pracy w innym kraju. Standardy kwalifi-
kacji zawodowych moga sta¢ sie dobra podbudowa systemu punktéw transfero-
wych w dziedzinie edukacji zawodowsj, ktéra to technika transmigji wyksztat-
ceniai kwalifikacji staje si¢ powszechna w Europie, chociaz na razie na pozio-
mie studiéw wyzszych, umozliwigjac studiowanie i uczenie sie bez wzgledu na
granice panstw i systemy edukacyjne. Duza nadzieje poktadamy takze w wyko-
rzystaniu standardow kwalifikacji zawodowych do walidacji kwalifikacji uzy-
skiwanych na drodze doswiadczenia zawodowego, ksztatcenia nieformalnego
i incydental nego.

Dzieki projektowi PHARE 2000 , Krajowy System Szkolenia Zawodowe-
go — Czes¢ 11" uczyniony zostat znaczacy krok w kierunku rozwiazania dylema-
téw wspbtczesnego ksztatceniai szkolenia zawodowego.

% Zobacz takze: Convention on the Recognition of Qualifications concerning Higher
Education in the European Region, Lisbon 1997. Convention of the Council of Euro-
pe/UNESCO.
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Pragniemy podzigkowa¢ catemu zespotowi badawczemu realizujacemu
projekt oraz pracownikom Departamentu Rynku Pracy Ministerstwa Gospodarki
i Pracy, ktorzy stuzyli nam merytoryczna pomoca W rozwiazywaniu problemow
budowania krajowego systemu szkolenia zawodowego i krgjowych standardéw
kwalifikacji zawodowych.

Stefan M. Kwiatkowski
| reneusz Wozniak



1. OPRACOWANIE ZBIORU KRAJOWYCH
STANDARDOW KWALIFIKACJI

ZAWODOWYCH

REALIZACJA DZIALANIA NR 2 PROJEKTU PHARE 2000
» KRAJOWY SYSTEM SZKOLENIA ZAWODOWEGO”

Mafgorzata Hunin

1.1. CELE | ORGANIZACJA PRAC W PROJEKCIE

Powstajacy aktualnie system ksztatcenia ustawicznego — a szczegdlnie
powiazany z catoscia tych prac projekt Phare 2000 Krajowy System Szkolenia
Zawodowego — Czes¢ | i Czesé 11 — jest etapem wdrazania strategii rozwoju
zasobow ludzkich w Polsce. Jego cele, priorytety, instrumenty i srodki musza
jednoczesnie bra¢ pod uwage tzw. acquis communautaire, jak i obecne warunki
i mechanizmy rozwoju spoteczno-gospodarczego w Polsce. Punktem wyjsciadla
dziatan podjetych w projekcie Phare 2000 byty wyniki zrealizowanych w Polsce
W Ciagu ostatnich paru lat projektéw migdzynarodowych, wypracowane metodo-
logie, okreslone priorytety zwiazane z przygotowaniami do realizowania celdw
Europejskigj Strategii Zatrudnienia.

Pierwsza czes¢ projektu Phare 2000 Krajowy System Szkolenia Za-
wodowego byta realizowana na podstawie umowy blizniaczej zawartej w lutym
2002 r. pomiedzy 6wczesnym Ministerstwem Gospodarki, Pracy i Polityki Spo-
teczngj RP (MGPiPS) a Ministerstwem Spraw Spotecznych, Pracy i Solidarnosci
Francji. W ramach tej umowy zainicjowano dialog z partnerami spotecznymi dla
stymulowania rozwoju szkolenia ustawicznego w Polsce.

Celem gtéwnym drugigj czesci projektu byto stworzenie podstaw efek-
tywnie funkcjonujacego systemu ustawicznej edukacji zawodowej dorostych.
Wyrdzniono trzy grupy spraw do rozwiazania:



1) usprawnienie procesu podejmowania decyzji w obszarze polityki zatrudnie-
niai polityki edukacyjnej;

2) zapewnienie wysokig jakosci szkolen oferowanych w ramach edukacji uste-
wiczng i przejrzystosci kwalifikacji;

3) umozliwienie osobom dorostym szybkiego i elastycznego szkolenia, dosto-
sowanego do zapotrzebowania rynku pracy.

Gtéwne instrumenty realizacji celéw projektu byty zaplanowane przez
MGPiPS w trzech obszarach:

— prowadzeniabadan statystycznych dotyczacych ksztatcenia zawodowego;
— projektowania standardow kwalifikacji zawodowych;
—  projektowania modutowych programéw szkolenia zawodowego.

Nalezy podkresli¢, ze Zakres zadan (ToR) byt przygotowany bardzo do-
ktadnie i szczegbtowo, a cele zaplanowanych badan i anaiz przetozyly sie osta-
tecznie na konkretne ,, produkty” projektu, czyli niezbedne elementy nowo two-
rzonego systemu ustawicznego ksztatcenia zawodowego.

Jednoczesnie w ramach projektu stworzono instrumenty do dalszych dzia-
tan po jego zakonczeniu. Mozna tu rozrézni¢ instrumenty, ktore postuza do
przysztel obserwacji systemu i do poréwnan migdzynarodowych (metodologia
i narzedzia do badan statystycznych) oraz instrumenty, ktére zapewnigja jego
funkcjonowanie, tj. metodologi¢ konstruowania standardoéw kwalifikacji zawo-
dowych i zmodernizowana metodologic MES dla modutowych programéw
szkolenia zawodowego. W ToR przewidziano réwniez przygotowanie duze
grupy specjalistow, ktorzy maja wspomagac proces upowszechniania i rozwija
nia wymienionych metod.

Nie zapomniano o warunkach sukcesu wprowadzania innowacji i zawarto
w ToR dziatania obgjmujace zaprojektowanie modeli rozwiazah organizacyjno-
-prawnych, okreslajacych tryb tworzenia, zatwierdzania i wykorzystania stan-
dardéw kwalifikacji zawodowych oraz modutowych programéw szkolenia za-
wodowego. Takie przygotowanie przez ministersswo ToR dla projektu Phare
2000 — Krajowy System Szkolenia Zawodowego jest wyrazem uprzednio doko-
nang niezbednej analizy strategicznej i wyboru priorytetdw w cytowanych po-
wyzegj trzech dziedzinach. Natozyto to szczeg6lna odpowiedzianos¢ na wyko-
nawce projektu, ktérego prace stanowity wazny wkiad w proces tworzenia no-
woczesnego systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce.

Projekt zostat zrealizowany przez konsorcjum sktadgjace sie z firm GET
German Education and Training GmbH (Niemcy), DEMOS (Francja), Doradca
Consultants Ltd. (Polska). Podwykonawcami projektu byty Instytut Technologii
Eksploatacji w Radomiu i Pracownia Badan Spotecznych w Sopocie.

Zakres prac, ktére konsorcjum objeto biezacym zarzadzaniem zawierat:

— planowanie zarzadzania organizacyjnego i operacyjnego zespotow eksperc-
kich;

— nadzorowanie i monitorowanie realizacji prac merytorycznych dla trzech
komponentéw projektu;



— koordynowanie prac realizowanych przez poszczegdlne strony (partnerzy,
podwykonawcy, eksperci z krgjow UE);

— wdrozenie systemu biezacego monitorowania i ewauacji stuzacego
analizowaniu postepdw w realizacji projektu;

— wdrozenie systemu biezacego monitorowania i kontroli zarzadzania finan-
sami;

— zapewnienie sprawnego i terminowo funkcjonujacego systemu rozliczen
obejmujacego raporty z postepOw prac i raporty merytoryczne oraz inne do-
kumenty zwiazane z upowszechnianiem informacji o projekciei jego rezul-
tatach.

Za ogdlne zarzadzanie projektem odpowiadali dyrektor i kierownik pro-
jektu wraz z zespotem wspétpracownikéw do spraw administracji, ksiegowosci,
prawnych, ttumaczen — razem 14 osob.

1.2. REALIZACJA ,DZIALANIA NR 2" CZESCI Il
PROJEKTU

Resalizacja projektu miata miejsce w okresie od 29 pazdziernika 2002 do
31 stycznia 2004 roku. Zgodnie z Zakresem zadan (ToR) prace realizowano
réwnoczesnie w trzech komponentach, tzw. dziataniach projektu.

Ponizej zamieszczony jest opis dotyczacy Dziatania Nr 2 ,Opracowanie
zbioru krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych, opartych o analize
wymogow stanowisk pracy”.

Komponent ten obejmowat realizacje nastepujacych zadan:

— opracowanie, w oparciu o badania w przedsigbiorstwach, opisu 40 krgjo-
wych standardow kwalifikacji dla wskazanych przez ministerstwo zawo-
déw/specjalnosci oraz ich upowszechnienie;

— zaprojektowanie modelu rozwigzan organizacyjno-prawnych, okreslajacych
tryb tworzenia, zatwierdzania i wykorzystywania krajowych standardéw
kwalifikacji zawodowych.

Koordynacj¢ i nadzorowanie prac prowadzit Ekspert Kluczowy Dziatania
Nr 2. Dodatkowo wspomagany byt przez zastepce i przez ekspertéw koordynu-
jacych wezsze zakresy prac.

Liczba badanych przedsi¢hiorstw obejmujaca obszar catego kraju wynio-
sta 552. W redlizacje Dziatania Nr 2 zaangazowanych byto 2001 osob, w tym:
14 pracownikéw biura konsorcjum, 59 autoréw standardéw, 14 konsultantéw ds.
metodologii, 82 recenzentéw, 122 ewaluatoréw, 1710 respondentéw w przedsie-
biorstwach. Liczby te swiadcza o zakresie wykonanych prac. Mozna wigc po-
wiedzie¢, ze w ramach Dziatania Nr 2 przeprowadzono najwigksze badania za-
wodoznawcze w historii Polski.
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Szczeg6towa informacja na temat postepdéw w realizacji zadan projektu
zawarta jest w Raportach kwartalnych (Nr 1 do 4) przekazanych éwczesnemu
MGPIPS i JFK — Fundusz Wsp6tpracy. Podsumowaniem prac byt Raport Kon-
cowy przekazany obu tym instytucjom.

Ocena postepdw prac w projekcie dokonywana byta przez Komitet Steru-
jacy, ktéry tworzyli przedstawiciele beneficjenta (MGPiPS), Instytucji Kontrak-
tujacej JFK-Fundusz Wspbtpracy oraz instytucji zainteresowanych projektem,
czyli Urzedu Komitetu Integracji Europejskigj i Ministerstwa Edukacji Narodo-
wej i Sportu. Do zaakceptowania ostatecznych wersji zbioru 40 krajowych stan-
dardéw kwalifikacji zawodowych powotano Komisje Odbioru MGPiPS.

1.3. UZYSKANE EFEKTY

Wywigzanie si¢ z przyjetych obowiazkdéw poprzez wykonanie przewi-
dzianych w zaméwieniu ,, produktéw”, przy jednoczesnym dotrzymaniu ustalo-
nych w harmonogramie terminéw, byto mozliwe dzieki ogromnej mobilizacji
calego zespotu wykonawcéw. Ze wzgledu na tak obszerny zakres zadan i kroétki
czas narealizacje, catos¢ prac przebiegata w bardzo szybkim tempie. Wymagata
od konsorcjum wykonawcow i od beneficjenta (MGPiPS) opiniujacego ,, produk-
ty” znacznego zaangazowania czasu, sit i srodkéw oraz sprawnej organizaci
pracy i wzajemnej koordynacji dziatan.

Komitet Sterujacy zatwierdzit wszystkie przedtozone raporty wraz z za-
tacznikami i ,produktami” i pozytywnie ocenit tempo i postepy prac.

Wsréd efektow realizacji Dziatania Nr 2 warto wymienic¢:

- zbiér 40 krajowych standardow kwalifikacji zawodowych, umozliwigjacych
powiazanie wymogdéw wybranych zawodéw/specjalnosci w zakresie kwalifi-
kacji pracownikdw z przygotowaniem oferty ksztatcenia ustawicznego;

- opracowany projekt rozwiazan organizacyjno-prawnych pozwalajacych na
wprowadzenie tych standardéw do systemu edukacji zawodowej w Polsce;

- kadre specjalistow przygotowana do projektowania, wdrazania i upowszech-
niania krajowych standardéw kwalifikacji zawodowych;

- zaprojektowany system informatyczny zawiergjacy baze danych o standar-
dach kwalifikacji zawodowych;

- opublikowane artykuty upowszechnigjace wiedze 0 zrealizowanym projekcie
i 0 jego dorobku.

Mozna przyja¢, ze ostateczny ksztatt systemu ksztatcenia ustawicznego
bedzie zalezat od gotowosci administracji i instytucji na wszystkich poziomach
oraz partnerow spotecznych do kontynuowania dialogu i programowania dal-
szych projektow w tym zakresie. Jednak przede wszystkim liczy¢ si¢ bedzie
gotowos¢ do podjecia konkretnych decyzji i dziatan opartych o przekonanie, ze
skutecznos¢ tego systemu jest i bedzie warunkiem utrzymania konkurencyjnosci
polskigj gospodarki, przedsiebiorstw i pracownikéw na nowym, europeskim
rynku pracy.
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Projekt Phare 2000 Krajowy System Szkolenia Zawodowego jest waznym
etapem natej drodze, arezultaty realizacji Dziatania Nr 2 dotyczace budowania
krgjowych standardow kwalifikacji zawodowych sa wstepem do ujednolicenia
wymagan W zakresie szkolen i egzaminéw zawodowych, zblizenia edukacji
szkolngj i pozaszkolnegj, formalng i nieformalng oraz uznawania przez panstwo
kwalifikacji nabywanych droga zbierania doswiadczen zawodowych przez cate
zycie.
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2 . PRIORYTETY KSZTALCENIA

ZAWODOWEGO W KONTEKSCIE INTEGRACJI
EUROPEJSKIEJ

Sefan M. Kwiatkowski

Integracja europejska rozpatrywana jest przede wszystkim z punktu wi-
dzenia politycznego i gospodarczego. Stosunkowo mnigj uwagi poswieca Sie
edukacyjnym aspektom tego procesu. Wynikato z faktu, iz w dziedzinie eduka-
¢ji pozostawiono daleko idaca autonomie wszystkim krajom cztonkowskim Unii
Europejskigj. Jest to efekt respektowania odrebnosci kulturowych i tradycji wia-
zacych si¢ ze strukturami systemow edukacyjnych, celami i tresciami ksztatce-
nia, a takze metodami oceny wewnetrznej i zewnetrznej stanu wiedzy, umiejet-
nosci i postaw ucznidw.

Prawo do autonomii nie oznacza jednak rezygnacji z préb poszukiwania
godnych akceptacji wzorcow organizacyjnych i programowych, wspdélnych ide-
albw wychowawczych, czy tez dazen do porownywalnosci kwalifikacji zawo-
dowych. Te ostatnie, bedace domena ksztatcenia zawodowego i jednoczesnie
jego rezultatem, sa niezwykle waznym elementem integracji europejskigj. Kwa-
lifikacje bowiem maja w dobie globalizacji gospodarki charakter uniwersalny,
nie znaja granic. Pozwalgja absolwentom szkét zawodowych réznych typow
i pozioméw konkurowaé ze soba na rozszerzajacym Si¢ europejskim rynku pra-
cy. Wiasnie 6w rynek z jego wszystkimi niedoskonatosciami jest miernikiem
jakosci kwalifikacji.

Rynkowa wartos¢ kwalifikacji zalezy od wielu czynnikéw specyficznych
dla systeméw edukacji zawodowej w poszczegdlinych krajach wspdlnoty euro-
pejskigl. W kazdym z krajow sa tez rdzne priorytety ksztatcenia zawodowego
i odpowiadajace im strategie realizacyjne’. Warto jednak bra¢ pod uwage priory-
tety, ktore mozna nazwac europejskimi. Przyjmuja one zwykle posta¢ dokumen-
toéw opracowywanych w konsultacji z krajami cztonkowskimi przez Rade Euro-

pejska lub jej agendy.

* Por. np. Strategia rozwoju ksztafcenia ustawicznego do roku 2010. MENIS, Warszawa
2003.
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Na posiedzeniu Rady Europejskigj w Lizbonie (marzec 2000 r.) sformu-
towano ogdlny cel strategiczny dotyczacy rozwoju gospodarczego naszego kon-
tynentu w nastepujacym brzmieniu:

Gospodarka europegjska powinna sta¢ sie hajbardziej konkurencyjng
i dynamiczng gospodarkg w swiecie — gospodarkg opartg na wiedzy, zdolng do
trwafego wzrostu, tworzgcq coraz wiekszg liczbe migisc pracy i zapewniajqcq
wiekszg spéjnos¢ spofeczng®.

Realizacjatego celu (do roku 2010) wymaga istotnych transformacji natu-
ry gospodarczej, atakze zmian w zakresie szeroko rozumiang edukacji. Zmiany
w edukacji zostaty zarysowane w raporcie przyjetym przez Rade ds. Edukaci
I przedstawionym Radzie Europejskigg w Sztokholmie w marcu 2001 roku.
Szczegbtowy program prac zostat zaskceptowany przez Rade ds. Edukagji
i Komigie Europejska 14 lutego 2002 roku i zaprezentowany na posiedzeniu
Rady Europejskigj 15-16 marca 2002 roku w Barcelonie.

Interesujacy nas program obgmuje:

— 3 0gdlne cele strategiczne;

— 13 celbw szczegotowych, czyli priorytetow;

— 42 kluczowe zagadnienia obejmujace dziatania niezbgdne do realizacji ce-
6w strategicznych i szczeg6towych.

Skupigjac uwage na celach, mozna zidentyfikowa¢ wsréd nich te, ktére
bezposrednio lub posrednio zwiazane sa z ksztatceniem zawodowym. W pierw-
szgj kolginosci wypada jednak wymieni¢ cele strategiczne i odpowiadajace im
cele szczeg6towe (priorytety):

Cel strategiczny nr 1: Poprawa jakosci i efektywnosci systeméw eduka-
¢ji w kragjach Unii Europejskig.

Cele szczegbtowe:
1. Podniesienie jakosci ksztatcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli
i 0sOb prowadzacych szkolenia.
2. Rozwijanie kwalifikacji i kompetencji potrzebnych w spoteczenstwach wie-
dzy.
3. Zapewnienie powszechnego dostepu do technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych.
4. Zwiekszenie rekrutacji na studiaw dziedzinach nauk $cistych i technicznych.
5. Zwigkszenie naktadow na edukacjg.
Cedl strategiczny nr 2: Utatwienie powszechnego dostepu do systeméw
edukacji.
Cele szczegbtowe:
6. Tworzenie otwartego srodowiska edukacyjnego.
7. Uatrakcyjnienie procesu ksztatcenia.
8. Wspieranie aktywnosci obywatelskigj, zapewnienie rownosci szans i spéjno-
$Ci spotecznegy.

® Edukacja w Europie: rézne systemy kszta/cenia i szkolenia — wspoine cele do roku
2010. Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2003, s. 3.

14



Cel strategiczny nr 3: Integracja systemow edukacji z ich otoczeniem
zewnetrznym.
Cele szczegbtowe:

9.  Wzmocnienie powiazan ze §wiatem pracy, instytucjami badawczymi, pra-
codawcami i pracobiorcami.

10. Rozwijanie przedsiebiorczosci.

11. Poprawaw dziedzinie nauczaniajezykoéw obcych.

12. Zwigkszenie mobilnosci i wymiany ucznidw, studentéw, nauczycieli i pra-
cownikow naukowych.

13. Wzmocnienie wspotpracy europejskiey.

Woprawdzie przedstawione wyzej cele szczeg6towe nie tworza struktury
hierarchiczngj, ale pierwszy z nich dotyczacy ksztalcenia i doskonalenia za-
wodowego nauczycieli i osob prowadzacych szkolenia ma fundamentalne
Znaczenie w procesie zmieniania oblicza catgl edukacji zawodowsj. Jego reali-
zacja wymaga w pierwszej kolginosci opracowania standardu lub standardow
kwalifikacji zawodowych nauczycieli. Standardy tego typu opracowano juz dla
blisko piec¢dziesieciu zawodow z Klasyfikacji Zawoddw i Specjalnosci, ae nie
mawsréd nich zawodu: nauczyciel przedmiotow zawodowych.

W przyjetg strukturze standardu kwalifikacji zawodowych wyrézniasie:

— umigjetnosci i wiedzg w odniesieniu do wyroéznionych zadan zawodowych;

—  cechy psychofizyczne przypisywane zawodowi®.

W przypadku opracowywania standardu kwalifikacji zawodowych dla na-
uczyciela przedmiotéw zawodowych nalezatoby:

—  okre&dli¢ zadania wspolne dla réznych grup przedmiotéw zawodowych (ar-
tystyc7znych, ekonomicznych, medycznych, rolniczych i lesnych, technicz-
nych)’;

— zidentyfikowat zadania specyficzne dla réznych grup przedmiotow zawo-
dowych;

—  przypisa wyréznionym zadaniom zbiory umigjetnosci i wiedzy niezbedne
doich redlizagji;

— opracowa zbior cech psychofizycznych charakterystycznych dla tego za
wodu.

Dysponujac ogbélnym standardem kwalifikacji zawodowych lub standar-
dami dla poszczegdlnych grup przedmiotéw zawodowych, mozna przej$¢ do
opisdw wymagan edukacyjnych, czyli standardéw ksztatcenia nauczycieli
przedmiotéw zawodowych. Taka procedura umozliwia precyzyjne powiazanie
realnie wystepujacych zadan (dydaktycznych, wychowawczych, opiekunczych)
Z niezbednymi zbiorami umigjetnosci, wiadomosci i cech psychofizycznych
nauczycieli. Dopiero zatem standard kwalifikacji zawodowych umozliwia opra-
cowanie standardu ksztatcenia nauczycieli w uczelniach wyzszych.

® SM. Kwiatkowski, K. Symela (red.), Standardy kwalifikacji zawodowych. Teoria —
metodologia — projekty. IBE, Warszawa 2001, s. 120-123.
" Klasyfikacja zawod6w i specjalnosci. MPiPS, GUS, Warszawa 1996, s. 54-55.
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Warto zauwazy¢, ze dzigki standardom kwalifikacji zawodowych mozna
okresli¢ nie tylko niezbedne umigjetnosci i wiedze nauczycidli, ale takze ich
pozadane cechy psychofizyczne (sprawnosci sensomotoryczne, zdolnosci i ce-
chy osobowosci) tak istotne w tym zawodzie.

Drugi cd szczeg6towy podnoszacy kwestie kwalifikacji i kompetengji
potrzebnych w spoleczenstwie wiedzy dotyczy zaréwno ksztatcenia ogdlnego
jak i zawodowego. Jest on skierowany w réwnej mierze do uczniow i nauczycie-
li. Jest to cel adresowany do spoteczenstwa przysztosci, do spoteczenstwa,
w ktorym wiedza jest warunkiem rozwoju spoteczno-gospodarczego. Chodzi
przy tym o wiedze deklaratywna (wiedza, ze) i wiedze procedurana (wiedza,
jak). Ta ostatnia umozliwia przejscie od wiedzy do umigjetnosci. Umiegjetnosé
definiujemy bowiem jako stan, w ktorym dzieki wiedzy deklaratywne oraz
przede wszystkim z pomoca wiedzy proceduralng uczen jest zdolny do wyko-
nywania czynnosci prowadzacych do zrealizowania okreslonego zadania zawo-
dowego.

Pozostgje do wyjasnienia kwestia relacji miedzy kwalifikacjami a kompe-
tencjami. Ot6z, ngjogdlnigj rzecz ujmujac, kwalifikacje to przygotowanie do
pracy w swoim zawodzie. Odwotujac si¢ do pojecia standardu kwalifikacji za-
wodowych mozemy zdefiniowaé kwalifikacje jako zbiér umigjetnosci, wiedzy
i cech psychofizycznych. Kompetencje natomiast to kwalifikacje i jeszcze do-
datkowo odpowiednie uprawnienia, petnomocnictwai wiazacy Sie z nimi zakres
odpowiedzialnosci. Zgodnie z tymi ustaleniami uczniowie zdobywaja kwalifika-
cje w szkolnym lub pozaszkolnym systemie ksztatcenia zawodowego. Droga do
kompetencji wiedzie przez praktyke zawodowsa i doswiadczenie potwierdzone
wiasciwymi dokumentami.

Omawiany cel mozna wiec rozpatrywaé jako prébe integracji ksztatcenia
zawodowego (kwalifikacje) i pracy (kompetencje). Jest to wciaz cel-postulat
formutowany przez specjalistow z dziedziny pedagogiki pracy i kierowany do
organizatoréw ksztatcenia zawodowego.

Trzeci z analizowanych celéw ma charakter bardziej ogdlny niz zawodo-
wy. Dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnych jest wyzwaniem
stojacym przed spoteczenstwami, ktére aspiruja do miana spoteczenstwa wie-
dzy. Efektywne korzystanie z mozliwosci, jakie niesie ze sobg rozwdj informa-
tyki i bedacy jego pochodna rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych
wymaga wiaczenia odpowiednich tresci ksztatcenia do tzw. kanonu ksztatcenia
0go6lnego. Kanon ten jest realizowany juz w szkole podstawowej, a hastepnie
w gimnazjum. Teoretycznie wigc uczen szkoty zawodowej powinien by¢ przy-
gotowany do stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych w procesie
uczenia sie poszczegdlnych przedmiotéw objetych planem nauczania. Pozostaje
kwestia dostepu do Internetu, do pracowni komputerowej, do specjalistycznych
urzadzen wejsciowych i wyjsciowych. W istocie jest to problem natury finanso-
wo-organizacyjnej. Jego rozwiazanie wymaga stworzenia mechanizmu ciagtego
finansowania zakupdw sprzetu komputerowego i oprogramowania, finansowania
jego eksploatacji oraz opracowania zasad dostepu do niego w pracowniach, la
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boratoriach, salach lekcyjnych i kawiarenkach internetowych — juz na poziomie
szkoty podstawowej. Uczen gimnazjum powinien mie¢ mozliwos$é codziennego
korzystania z Internetu, a takze ze wszystkich urzadzen technicznych bedacych
w dyspozycji szkoty. W tegj sytuacji w odniesieniu do uczniéw szkét ponadgim-
nazjanych (w tym zawodowych) umigjetnosci wykorzystywania technologii
informacyjno-komunikacyjnych zalicza sie do tzw. kwalifikacji ponadzawodo-
wych, czyli kwalifikacji, ktore nie uprawniaja do wykonywania zawodu, ale sa
niezbedne do osiagnigcia wymaganej wspotczesnie jakosci pracy®.

Realizacja celu czwartego — dotyczacego zwigkszenia rekrutacji na stu-
diaw dziedzinach nauk scislych i technicznych — powinna mie¢ swoj poczatek
w szkole podstawowej. Na tym poziomie edukacyjnym juz nalezy rozwijac zain-
teresowania uczniow matematyka, naukami $cistymi, technika. Zainteresowania
te moga konkretyzowa¢ si¢ w gimnazjum i przejawia¢ si¢ udziatem w olimpia-
dach przedmiotowych, aw efekcie wyborem szkoty ponadgimnazjalnej. Patrzac
na cele szkoty zawodowe] w tym zakresie warto zwrOci¢ uwage na poziom
ksztatcenia przedmiotow $cistych, od ktérego zalezy powodzenie na egzaminach
wstgpnych na uczelnie techniczne. Z kolel poziom, o ktérym mowa, warunkuja
kwalifikacje zarébwno nauczycieli przedmiotéw teoretycznych, jak i praktycz-
nych (por. cel nr 1).

Cel piaty: zwigkszenie nakladow na edukacje jest zarazem ostatnim
wiéréd celdw szczegbtowych sktadajacych sie na cel strategiczny nr 1. Jest to cel
aprobowany przez wszystkie zainteresowane strony, ale niezwykle trudny
w redlizacji. Wystarczy zauwazy¢, ze udziat wydatkow oswiatowych w produk-
cie krajowym brutto w latach 1990-2002 zwigkszyt si¢ jedynie o 0,47% —
Z 3,9% do 4,37% (w roku 2002 wydatki publiczne na oswiate i wychowanie
wyniosty 33,8 mid z1)°.

Z punktu widzenia ksztatcenia zawodowego zwigkszenie naktadow na
edukacje nie musi automatycznie oznacza¢ poprawy funkcjonowania zasadni-
czych szkét zawodowych i technikéw traktowanych czesto jako szkoty koszto-
chtonne. Wszystkie decyzje finansowe dotyczace szkolnictwa ponadgimnazjal -
nego zapadaja bowiem na poziomie starostw powiatowych. To od gremiow sa-
morzadowych zalezy wigc w praktyce podziat srodkdw miedzy szkoty specjalne,
licea og6lnoksztatcace, licea profilowane i szkoty zawodowe. Te ostathie sa
WCciaz jeszcze postrzegane jako placowki drugiej kategorii, jako migjsce, w kto-
rym generowane jest bezrobocie. Wprawdzie nie sa to opinie oparte na faktach
(szkolnictwo zawodowe mozna rozpatrywaé przez pryzmat konkurencyjnosci
gospodarki i ngjwickszy popyt na prace wystepuje w grupie absolwentéw zasad-
niczych szkét zawodowych)™, ale trudno jest walczy¢é ze stereotypami. Dlatego
tez ostateczne decyzje zaréwno o sieci szkdt, jak i o finansowaniu poszczegol-

8 SM. Kwiatkowski, |. Wozniak, Projektowanie krajowych standardow kwalifikagji
zawodowych. ,,Edukacja’ 2003 nr 3, s. 8.

° Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2002/2003. GUS, Warszawa 2003, s. X XIX.

19 Popyt na prace w 2002 r. GUS, Warszawa 2003, s. 15-16.
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nych typdw szkét nie zawsze maja podtoze merytoryczne, wynikajace np. z ana
lizy potrzeb lokalnego rynku pracy. Prowadzi¢ to moze do nadmiernej rekrutacji
do licedbw ogdlnoksztatcacych i liceow profilowanych kosztem szkét zawodo-
wych.

Kolejne cele szczegbtowe sa zwigzane z celem strategicznym nr 2. Nalezy
do nich cel szdsty postulujacy twor zenie otwar tego srodowiska edukacyjnego.
Tytutowa otwartosé¢ to przede wszystkim szeroki dostgp do instytucji edukacyj-
nych oraz elastyczne drogi dochodzenia do kwalifikacji zawodowych. W prak-
tyce oznacza to rozszerzenie oferty edukacyjngy w systemie szkolnym i poza-
szkolnym, droznos¢ obu systeméw, promowanie zréznicowanych sciezek edu-
kacyjnych, tworzenie warunkéw do taczenia uczenia si¢ z praca zawodowa,
a takze wprowadzenie efektywnych rozwiazan w dziedzinie doradztwa zawo-
dowego.

W szkolnym systemie ksztatcenia zawodowego otwartos¢ to z jedngj stro-
ny uwzglednigjaca wymagania wspotczesnego rynku pracy oferta edukacyjna,
z drugigj zas droznos¢ umozliwiajaca kontynuowanie nauki absolwentom zasad-
niczych szkét zawodowych w liceum uzupetniajacym lub w technikum uzupet-
nigjacym. Oba te zadania sa realizowane, chociaz w przypadku powotywania
nowych kierunkéw ksztatcenia sytuacja jest bardzo ztozona. Chodzi gtéwnie
o korelacje (a wiasciwie jg brak) migdzy nowymi tresciami ksztatcenia zawo-
dowego a przygotowaniem nauczycidli do ich realizowania.

W systemie pozaszkolnym, mimo wigkszej elastycznosci programowsy,
problemem jest wciaz jakos¢é ksztatcenia oraz zwiazana z niag uznawanosé¢ dy-
ploméw i swiadectw w systemie szkolnym?™.

Otwartosci srodowiska edukacyjnego bedzie z pewnoscia sprzyjac wigk-
sze wprowadzanie edukagji na odlegtosé — z wykorzystaniem Internetu.”? Zasto-
sowanie tg formy ksztatcenia w odniesieniu do zdobywania i podnoszenia kwa-
lifikacji zawodowych jest jednak ograniczone. Trudne wydaje si¢ ksztattowanie
w ten sposob umigjetnosci motorycznych.

Moéwiac o otwartosci nie sposdb pominaé problemu transformowania
Centrow Ksztatcenia Ustawicznego i Centrow Ksztatcenia Praktycznego w no-
woczesne placowki edukacyjne tworzace sie¢ instytucji umozliwiagjacych reali-
zacje idei uczeniasic przez cate zycie®.

Dydaktyczny charakter ma cel siodmy czyli uatrakcyjnienie procesu
ksztalcenia. Mozna go rozpatrywat w kontekscie konstytutywnych elementow
procesu ksztatcenia. Wéwczas skupimy uwage na:

—  operacyjnym formutowaniu cel 6w nauczania/uczenia sig;

" Por. art. 68 b (akredytacja) ustawy z dnia 27 czerwca 2003 r. 0 zmianie ustawy 0 sys-
temie oswiaty oraz o zmianie niektorych innych ustaw.

2's, Juszczyk, Edukacja na odlegiosé. Wydawnictwo A. Marszatek, Torun 2002,
s. 124-128.

3 S M. Kwiatkowski, Uczenie sie przez cale zycie — memorandum Komisji Europejskiej.
»Edukacja’ 2002 nr 1, s. 110-116.
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—  doborzetresci do przyjetych celow;

—  okresleniu form wsp6tpracy miedzy nauczycielemi uczniami;

— doborze zréznicowanych (podajacych i aktywizujacych, algorytmicznych
i heurystycznych) metod ksztatcenia;

— dostosowaniu zastosowanych $rodkow dydaktycznych (w tym zestawow
multimedialnych) do przewidywanego przebiegu czynnosci poznawczych
uczniow;

—  opracowaniu narzedzi pomiaru osiagni¢¢ szkolnych umozliwigjacych okre-
$lenie poziomu realizacji cel 6w operacyjnych™.

Uatrakcyjnienie procesu ksztatcenia moze polega¢ takze na umigetnym
faczeniu teorii z praktyka, na racjonalnym organizowaniu praktyk zawodowych
(w tym praktyk w krajach Unii Europgjskig)).

Liste celow szczegotowych celu strategicznego nr 2 zamyka cel 6smy
czyli wspieranie aktywnosci obywatelskiej, zapewnienie réwnosci szans
i spojnosci spotecznej. Jest to cel bardzo ogdlny — majacy wielu adresatdw.
Jego redlizacja wymaga tworzenia mozliwosci do aktywnego udziatu uczniéw
(w tym oczywiscie rowniez uczniow szkét zawodowych) w zyciu szkoty, atakze
w przeobrazeniach zachodzacych w jg otoczeniu. Tylko aktywny udziat prowa-
dzi bowiem do ksztattowania postaw demokratycznych, do wiasciwego przygo-
towania do $wiadomego uczestnictwaw zyciu spotecznym.

Réwnos¢ szans to raczej domena przedszkoli i szkét podstawowych niz
szk6t zawodowych. Mozna ja jednak rozpatrywat przez pryzmat jakosci ksztat-
cenia, ktéra jest niezbedna do kontynuowania nauki. Zatem réwnos¢ szans, np.
ucznidw licebw ogdlnoksztatcacych i technikbw moze wyraza¢ si¢ porowny-
walnym poziomem ksztatcenia — poréwnywalnymi wynikami jednolitej matury.

Pewne zadania, zwlaszcza dla systemu pozaszkolnego, wynikaja z potrze-
by wspierania osob, ktdre z rdznych wzgledow przerwaty nauke w systemie
szkolnym. Jest to cel, ktérego realizacja dotyczy nie tylko problemu wyréwny-
wania szans, aletez prowadzi do integrowania spoteczenstwa.

Ostatnia grupa celéw szczegdtowych zwiazana jest z celem strategicz-
nym nr 3. Otwiera ja cel dziewiaty, tj. wzmocnienie powigzan ze §wiatem pra-
¢y, instytucjami badawczymi, pracodawcami i pracobiorcami. Potrzeba po-
wiagzania szk&t zawodowych ze swiatem pracy wspomniana juz byta przy okazji
analizy széstego celu szczegotowego. Mozna tu odwotaé sie do koncepcji nie-
mieckiego systemu dualnego. W systemie tym w naturalny sposob uczenie sie
w szkole jest zintegrowane z praca zawodowa. Takie rozwiazanie funkcjonuje
w rodzimym rzemiosle, nie jest jednak powszechnie stosowane. Aby zmieni¢ ten
stan rzeczy nalezy w pierwszel kolginosci zacheci¢ pracodawcow do state)
wspotpracy ze szkotami zawodowymi. Trudno o to w sytuacji duzego bezrobo-
cia i zdecydowang nierbwnowagi miedzy popytem i podaza w sferze pracy.

1 S.M. Kwiatkowski, Kszta/cenie zawodowe. Dylematy teorii i praktyki. IBE, Warszawa
2001, s. 71-172.
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Tym niemnigl bez udziatu pracodawcdéw nie mozna méwi¢ o reformowaniu
szkol nictwa zawodowego™.

Swoistym elementem integracji jest wzmacnianie, a raczej tworzenie, po-
wiazan miedzy szkotami zawodowymi a instytucjami badawczymi. Jest to cel
mozliwy do zrealizowania w tych srodowiskach lokalnych, w ktérych funkcjo-
Nnuja autonomiczne instytucje badawcze lub w ramach struktury zaktadéw prze-
mystowych istnigja laboratoria czy tez osrodki badawczo-rozwojowe. Te powia-
zania moga mie¢ charakter programowy, organizacyjny (praktyki) lub/i perso-
nalny. W tym ostatnim przypadku specjalisci z instytucji badawczych mogliby
prowadzi¢ zajecia w szkotach zawodowych (na state lub na zasadzie zadan zle-
conych). W tym obszarze miesci si¢ rowniez wspltpraca szkdt wyzszych ze
szkotami zawodowymi — rozwijana z powodzeniem w okresie micdzywojen-
nym.

Rozwijanie przedsiebiorczosci — dziesiaty cel szczeg6towy — znajduje
swoje przedmiotowe odbicie w obowiazujacych podstawach programowych
szkét ponadgimnazjalnych'®. Wsréd celéw edukacyjnych przedmiotu , Podstawy
przedsichiorczosci”, realizowanego na poziomie zasadniczych szkét zawodo-
wych, przewidziano:

—  ksztaltowanie postawy przedsiebiorczosci;

—  przygotowanie do swiadomego i aktywnego uczestnictwa w zyciu gospo-
darczym;

—  ksztaltowanie umigjetnosci skutecznego komunikowania sie i wspotpracy;

—  poznanie mechanizmdéw funkcjonowania gospodarki rynkowej;

—  ksztaltowanie umigjetnosci aktywnego poszukiwania pracy i $wiadomego
i€ wyboru;

— poznanie roli panstwaw gospodarce rynkowej, procesdw integracji i globa-
lizacji gospodarki.

Cele tego przedmiotu, ale w technikum, uzupetniono dodatkowo o:

— rozwijanie zainteresowania podejmowaniem i prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczegy;

— poznanie podstawowych zasad podegmowania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w réznych formach.

W powyzszym zbiorze moznawyrézni¢ cele poznawcze i ksztatcace.
Istotne znaczenie ma wigc taki dobor metod nauczania-uczenia si¢, aby umozli-
wity one odpowiednia realizacje cel6w pierwsze) (poznawcze)) i drugigj (ksztat-
cace)) grupy. Wypada przy tym zauwazyé, ze rozwijanie przedsiebiorczosci
wsrod ucznidw jest mozliwe w sytuacji, gdy cata szkota jest przedsiebiorcza,

> M. Kabaj, Projekt systemu integracji edukacji zawodowsj i rynku pracy. W kierunku
kszta/cenia dualnego. ,, Polityka Spoteczna’ 1998, nr 9, s. 3-9.

'° Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 26 lutego 2002 r.
w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlne-
go w poszczegdlnych typach szkot.
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gdy zajecia z przedmiotu ,, Podstawy przedsiebiorczosci” nie sa enklawa przed-
siebiorczosci w szkole.
Oczywistym celem szczegGtowym w okresie integracji europejskig jest
cel jedenasty dotyczacy poprawy w dziedzinie nauczania jezykéw obcych.
Jest to juz kolginy cel skierowany do szkét wszystkich pozioméw i wszystkich
typow. Jego wiasciwa realizacja w szkotach podstawowych i gimnazjach jest
podstawa do dalszego, juz specjalistycznie ukierunkowanego, ksztatcenia
w szkotach ponad gimnazjalnych. Pomocny w osiagnieciu celu ,,jezykowego”
moze by¢ europejski system opisu ksztatcenia jezykowego, precyzujacy, miedzy
innymi, poziomy biegtosci jezykowej®’.
Kolginy dwunasty cel szczeg6towy to zwigkszanie mobilnosci i wymia-
ny uczniéw, studentéw, nauczycieli i pracownikéw naukowych. W odniesie-
niu do szk6t zawodowych ma wymiar uczniowski i nauczycielski'®. Uczniowie,
dzigki takim europejskim programom jak: Socrates, Leonardo da Vinci i M/o-
dziez, maja szanse poznania realiow edukacyjnych i zawodowych krajéw Unii
Europejskigj. Z kolel nauczyciele aktywnie moga uczestniczy¢ (wyjazdy studyj-
ne, badania) w programach TESSA, TERM, IMPROVE, SMART, FIESTA, COST,
aostatnio CVT.
Efektem wyjazdbéw uczniowskich i nauczycielskich jest poznanie:

— struktur systemow ksztatcenia zawodowego w poszczegolnych krajach Unii
Europejskigj;

—  zasad wspbipracy szkét zawodowych z ich atoczeniem gospodarczym,

— wymagan kwalifikacyjnych;

— sytuagji narynku pracy.

Analiza zdobytych informacji moze by¢ punktem wyjscia do zmian pro-
gramowych i organizacyjnych, do wspotpracy w zakresie procedur egzamina-
cyjnych.

Ostatni trzynasty cel szczeg6towy koncentruje nasza uwage na konieczno-
§ci wzmacniania wspolpracy europejskigl. Wspbtpraca ta, w dziedzinie edu-
kacji, wymaga wczesniejszego opracowania zasad uznawania kwalifikacji zdo-
bytych w krgjach cztonkowskich (w tym stopni oraz tytutéw zawodowych i na-
ukowych). Jest to pierwszy krok na drodze do stworzenia europejskiego obszaru
szkolnictwa. Nastepne wymagaja przyjecia rozwiazan satysfakcjonujacych ab-
solwentéw réznych typow szkét poszukujacych swojego miegjsca na europejskim
rynku pracy. Zatem wspétpraca europejska to z jedng strony mozliwosé swo-
bodnego wyboru szkoty i uczelni naterenie Unii Europejskigj (wraz z przywile-
jem zmian w tym zakresie w trakcie nauki), z drugig zas stopniowe otwieranie
europejskiego rynku pracy dla absolwentéw wyksztatconych zgodnie ze wspol-
nymi standardami kwalifikacji zawodowych.

7 Europejski system opisu kszta/cenia jezykowego: uczenie Sie, nauczanie, ocenianie.
CODN, Warszawa 2003, s. 32-37.

18 Por. teksty w pracy zbiorowej pod redakcja R. Gerlacha, Edukacja wobec rynku pracy.
Wydawnictwo Akademii Bydgoskigj, Bydgoszcz 2003.
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Wyroznione cele szczegbtowe w postaci syntetycznej odnajdujemy wsrod
priorytetow Sektorowego Programu Operacyjnego ,, Rozwdj Zasobdw Ludzkich”
realizowanego przez Ministerstwo Gospodarki i Pracy. Jest to program, ktérego
realizacja przewidziana jest na lata 2004—-2006. Jako srodowisko pedagogiczne
skupione wokot problemoéw ksztatcenia zawodowego mamy teraz szansg wziaé
udziat w konkursach na wykonanie prac przewidzianych w tym programie.
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3. UZNAWALNOSE | POROWNYWALNOSE

KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH W UNII
EUROPEJSKIEJ

Ireneusz Wozniak

Jedna z czterech fundamentalnych swobdéd, na ktérych opiera sie wspélny
rynek Unii Europejskieg, jest swoboda przeptywu osdb obok swobody przepty-
wu towaréw, kapitatu i ustug. Istotnym warunkiem korzystania z nigj jest wpro-
wadzenie systemu uznawania dyploméw przez panstwa cztonkowskie.

Migdzynarodowa porownywalnosé i uznawanos¢ w sferze ksztatcenia
i mobilnosci zawodowej kadr rozr6znia dwa podej$cia obejmujace uznawanie
dyploméw do celéw szkolnych, przy czym w praktyce chodzi tu przede wszyst-
kim o dyplomy wyzszych uczelni oraz uznawanie dyploméw do celéw zawodo-
wych.

Uznawanie dyplomoéw do celéw szkolnych (akademickich) umozliwia
uczniom i studentom kontynuowanie nauki w innym kraju. Nie ma zadnych
regut wspolnotowych, nakazujacych wzajemne uznawanie dyploméw do celow
szkolnych. Kazde panstwo Unii Europejskig uznaje dyplomy panstw obcych
wedtug wiasnych przepisdw. W praktyce uznanie dyploméw do celéw akade-
mickich odbywa si¢ na podstawie szczegétowego poréwnania programéw stu-
diéw prowadzacych do ich uzyskania. W procesie tym coraz wigksze znaczenie
odgrywa wspotpraca miedzy uczelniami, taczenie sie uczelni w konsorcja oraz
wymiana studentow.

Uznawanie dyplomow do celéw zawodowych jest procesem bardzie
skomplikowanym, gdyz musi uwzglednia¢ nie tylko wymagania systemu eduka-
¢ji (uczelni i szkét zawodowych), ale réwniez standardy kwalifikacji przyjete
przez organizacje gospodarcze i zawodowe oraz regulacje prawne dotyczace
wykonywania szczegdlnie waznych i odpowiedzialnych zawodéw (tzw. zawody
regulowane prawnie). W niektorych krgjach (np. Niemcy, Holandia) wigkszos¢
kwalifikacji uzyskiwanych w systemie szkolnym uznawanych jest przez srodo-
wiska gospodarcze bez dodatkowych wymagan. Jednak sq tez kraje (np. Wielka
Brytania), w ktérych kwalifikacje zawodowe zdobywa sie poza systemem
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szkolnym. Proces uznawania tych kwalifikacji przyjmuje tam posta¢ akredytacji,
czyli uwierzytelnienia dokonywanego najczescigy w postaci egzaminu w jed-
nostkach uprawnionych (certyfikowanych).

Polska ma zawarte porozumienie z niektorymi krajami Unii (Austria,
RFN) o automatycznym uznawaniu dyploméw do celéw akademickich. W po-
zostatych krajach taka decyzje podeimuja samodzielnie uczelnie. Oprécz tego
istnigja rézne inicjatywy europejskie zmierzajace do uproszczenia uznawania
wyksztatcenia. Natomiast istotnym problemem jest uznawanie kwalifikacji do
celéw zawodowych.

Uznawanie kwalifikacji w obrgbie zawodow regulowanych okreslaja na
poziomie wspélnoty odpowiednie dyrektywy dotyczace systemu uznawania
sektorowego i 0gélnego. Przyktadowo Dyrektywa Rady nr 89/48/EWG, Dyrek-
tywa Rady nr 92/51/EWG, Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady nr
99/42/WE zaktadaja wzajemne uznawanie wyksztalcenia zawodowego i uzna
wanie dyplomoéw studidw wyzszych trwajacych minimum trzy latai tym samym
umozliwigja wysoko wykwalifikowanym pracownikom podejmowanie pracy
w zawodzie na terenie catej Unii. Jednoczesnie dyrektywy zezwalgja krajom
cztonkowskim na stosowanie tzw. $rodkéw kompensacyjnych w przypadku
istotnych réznic miedzy poszczegélnymi krajami w ksztatcie obowiazkowego
dla danego zawodu toku ksztatcenia.

Cze¢sto tymi srodkami kompensacyjnymi sa egzaminy z jezyka, dodatko-
we staze adaptacyjne, itp. Komisja Europejska planuje dalsze prace nad utatwie-
niami w uznawaniu wyksztatcenia i kwalifikacji. Dowodem na to jest fakt, ze
kwalifikacje zawodowe lekarzy, pielegniarek, potoznych, dentystéw, weteryna
rzy, aptekarzy i architektow w cate] Unii sa juz uznawane ,,automatycznie’.

3.1. UZNAWANIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH

System uznawania kwalifikacji zawodowych w przepisach wspdélnoto-
wych przeszedt ewolucje od ujednolicania programéw ksztatcenia na poziomie
narodowym do stworzenia minimanych wymogéw na poziomie Wspdlnoty.
Przepisy wspélnotowe zapewnigja mechanizm uznawania kwalifikacji osob,
ktére maja zamiar podja¢ dziatalnos¢ zawodowa w panstwie cztonkowskim in-
nym niz to, w ktérym zdobyly wyksztatcenie.

Dostosowujac w poprzednich latach polskie prawo do wspdlnotowych re-
gulacji, przyjeto zasade, iz kwestia uznania dyploméw w zawodach objetych
systemem sektorowym zostanie uregulowana w aktach prawnych regulujacych
zasady dostepu i wykonywania danego zawodu, natomiast na potrzeby systemu
0g6lnego zostana uchwalone tylko dwie ustawy ustanawiajace (na wzér wspol-
notowy) ogdlne kryteria. Warto wspomnieé, ze w zakresie uznawania dyplomow
przepisy polskie implementujace prawo wspolnotowe obowiazuja od dnia uzy-
skania przez Polske petnego cztonkostwaw Unii Europejskie.
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3.1.1. System sektorowy

Systemem sektorowym uregulowanych zostato osiem zawodow (lekarza,
lekarza dentysty, pielegniarki, potoznej, farmaceuty, weterynarza, prawnika oraz
architekta). System ,,automatycznego” uznawania dyploméw w uzgodnionych
zawodach opiera sie na ujednoliceniu programéw ksztalcenia, na podstawie
ktérych wydawane sa dyplomy rownowazne. Dzieki temu kazde panstwo czton-
kowskie UE uznaje dyplomy wydawane przez pozostate panstwa obywatelom
panstw Wspolnoty.

Obowiazek wzajemnego uznania w systemie sektorowym nie obgmuje
dyplomoéw panstw trzecich, podlegaja mu jedynie dyplomy panstw Wspolnoty.
Uznanie przez ktorekolwiek panstwo UE tytutu przyznanego przez panstwo
trzecie, nie jest zobowiazujace dlainnych panstw Wspdlnoty.

W Polsce harmonizacja dokonata si¢ w poszczegdlnych ustawach regulu-
jacych ww. zawody™. Podstawowa zmianaw stosunku do dotychczas obowiazu-
jacych przepisdw polega na zniesieniu kryterium obywatel stwa pol skiego wobec
0sOb, ktére uzyskaty swoje dyplomy i prawo wykonywania zawodu
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskigj jako niezbednego warunku uzy-
skania prawa wykonywania zawodu. W przypadku zawodéw medycznych do-
stosowanie prawa wiazato sie niekiedy z wprowadzeniem zmian do programow
nauczania (gtéwnie dotyczy to pielegniarek i potoznych). Jedna z bardziegj wi-
docznych zmian jest zamiana tytutu zawodowego ,lekarz stomatolog” na tytut
.lekarz dentysta’. Tej zmianie nie powinna towarzyszy¢ utrata uprawnien do-
tychczasowych lekarzy stomatologdw.

3.1.2. System ogolny

Powstanie systemu ogélnego byto odpowiedzia na powolne tempo uzgad-
niania dyploméw i zawoddw uznawanych , automatycznie” (harmonizacja sekto-
rowa). Po dziesigciu latach prac system sektorowy objat tylko osiem zawoddw.
Koncepcja systemu ogdlnego uznawania oparta zostata na zasadzie wzajemnego
zaufania migdzy panstwami cztonkowskimi, polegajacel na uznaniu dyplomow

¥ Ustawa z 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza (Dz. U. z 2002 r. nr 21, poz. 204
Z pdzn. zmianami) — dotyczy zawoddw lekarzai lekarza dentysty; ustawa z 5 lipca 1996 r.
0 zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. z 2001 r. nr 57, poz. 602 z p6zn. zmianami);
ustawa z 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich (Dz. U. z 1991 r. nr 41, poz. 179
Z p6zn. zmianami); ustawa z 21 grudnia 1990 r. o zawodzie |ekarza weterynarii i izbach
lekarsko-weterynaryjnych (Dz. U. 1991 r. nr 8, poz. 21 z p6zn. zmianami); ustawa z 15
grudnia 2000 r. o samorzadzie zawodowym architektow, inzynieréw budownictwa
i urbanistéw (Dz. U. z 2001 r. nr 5, poz. 42 z pézn. zmianami); ustawa z 5 lipca 2002 r.
0 swiadczeniu przez prawnikéw zagranicznych pomocy prawnegj w Rzeczypospolite
Polskigj (Dz. U. z 2002 r. nr 126, poz. 1069).
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bez uprzednigj harmonizacji réznych stopni i programéw nauczania oraz wy-

ksztatcenia.

Wspdlnotowymi aktami prawnymi dotyczacymi systemu ogolnego sa:

— Dyrektywa Rady z dnia 16 lipca 1985 r. w sprawie porownywalnosci kwali-
fikacji wynikgjacych z ksztatcenia zawodowego, pomiedzy paastwami
cztonkowskimi Unii Europejskigj (85/368/EEC);

— Dyrektywa Rady z dnia 21 grudnia 1988 r. w sprawie powszechnego syste-
mu uznawania dyplomoéw wyzszych uczelni, uzyskanych w rezultacie ukon-
czenia ksztatceniai szkolenia zawodowego trwajacego co ngjmnigj trzy lata
(89/48/EEC);

— Dyrektywa Rady z dnia 18 czerwca 1992 r. w sprawie drugiego powszechne-
go systemu uznawania wyksztatcenia i szkolenia zawodowego (92/51/EEC),
uzupetniajaca Dyrektywe 89/48/EEC;

— Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskig z dnia
7 czerwca 1999 r., ustanawigjaca procedure uznawania kwalifikacji w zakre-
sie dziatalnosci zawodowych, objetych dyrektywami o liberalizacji i $rod-
kach przejsciowych oraz uzupetniajaca ogolne zasady uznawania kwalifika-
cji (99/42/WE).

Gtéwnym celem ogblnego systemu uznawania dyploméw jest zapewnie-
nie mozliwosci uznania kwalifikacji pracownika bgdacego obywatelem Unii
w innym panstwie cztonkowskim. Dotyczy to zawodu regulowanego, ktdrego
wykonywanie opiera si¢ 0 przepisy prawne panstwa przyjmujacego. System nie
dotyczy uznawania wyksztatcenia dla celéw akademickich lub kontynuacji na-
uki. Dotyczy on jedynie mozliwosci wykonywania zawodu w ramach we-
wnetrznego rynku pracy Unii Europejskig.

Wiasciwe wiladze panstwa przyjmujacego pracownika wykwalifikowane-
go, ktéry ksztatcit sie w jednym z panstw czionkowskich, zobowiazane sa do
uznawania jego formalnych kwalifikacji. Uznanie dyplomu nie jest jednak réw-
nowazne obligatoryjnemu dopuszczeniu do pracy. Zawarto$¢ dyplomu moze
podiega¢ weryfikacji pod wzgledem dtugosci ksztatcenia badz réznic progra
mowych, gdy wyksztatcenie obgjmuje przedmioty zasadniczo rézne od wyma-
ganych do uzyskania dyplomu krajowego.

W przypadku wykazania rozbieznosci w zawartosci merytorycznej badz
okresie trwania ksztatcenia osoby migrujacej, panstwo cztonkowskie uprawnio-
ne jest do zastosowania jedngj z regut kompensacyjnych, obejmujacych:

— koniecznos¢ udokumentowania stazu zawodowego;

— zZlozenietestu sprawdzajacego umiejetnosci;

— odbycie okresu adaptacyjnego.

Decyzja o zastosowaniu jedng) z regut kompensacyjnych jest podejmowa-
na indywidualnie, na podstawie analizy tresci dyplomu. Wybdr miedzy stazem
i egzaminem nalezy do zainteresowanego, z wyjatkiem zawodow, w ktorych
wymagana jest scista zngjomosé¢ prawa krajowego. W takim przypadku staz lub
€gzamin zostaja harzucone przez panstwo przyjmujace. Obie formy kompensagji
nie moga by¢ stosowane tacznie.
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Podstawg funkcjonowania w Polsce tzw. ogélnego systemu uznawania
dyploméw stanowia dwie ustawy przenoszace postanowienia opisanych wyzej
aktéw prawa wspdlnotowego:

— ustawa z 10 maja 2002 r. o zasadach uznawania nabytych w panstwach
cztonkowskich Unii Europgjskigi kwalifikacji do podejmowania lub wyko-
nywania niektérych dziatalnosci (Dz. U. z 2002 r. nr 71, poz. 655);

— ustawa z 26 kwietnia 2001 r. o zasadach uznawania nabytych w panstwach
cztonkowskich Unii Europejskigl kwalifikacji do wykonywania zawodéw
regulowanych (Dz. U. z 2001 r. nr 87, poz. 954).

Ustawy te obowiazuja od daty przystapienia Polski do Unii Europejskigj.
Zakres ustaw obegjmuje wszystkich obywateli panstw cztonkowskich Unii Euro-
pejskigl (w tym obywateli polskich), ktorzy nabyli na terenie Unii kwalifikacje
do wykonywania zawodéw regulowanych lub kwalifikacje do podejmowania
lub wykonywania dziatalnosci wymienionych w zataczniku do ustawy z 10 maja
2002r.

Organ przeprowadzajacy postepowania moze zastosowaé wobec wnio-
skodawcy srodki kompensacyjne, tj. test umigjetnosci lub staz adaptacyjny, jesli
wystepuja réznice w dtugosci badz programie ksztatcenia.

Whnioskodawca, ktorego kwalifikacje zostaty uznane, ma prawo postugi-
wania sie polskim tytutem ustalonym dla tego zawodu. Jednoczesnie wniosko-
dawca ma prawo postugiwania si¢ tytutem uzyskanym w systemie szkolnictwa
wyzszego lub sredniego (lub skrétem tego tytutu) w oryginalnym brzmieniu.

Organ uzngjacy kwalifikacje ma prawo zazada¢ dodatkowych dokumen-
tow o stanie zdrowia, niekaralnosci czy postawie etycznej wnioskodawcy, jesli
polskie przepisy regulacyjne dla danego zawodu stawigja takie wymagania.

Na mocy ustawy z 10 maja 2002 r. zostanie w Polsce utworzony osrodek
informacji o zawodach regulowanych. Do czasu wydania odpowiedniego aktu
wykonawczego w sprawie utworzenia takiego osrodka jego funkcje petni dziata-
jace dotychczas Biuro Uznawalnosci Wyksztatcenia i Wymiany Miedzynarodo-
wej. Zapewnia ono informacje o polskim systemie uznawania kwalifikacji, za-
wodach regulowanych w Polsce, wiasciwych organach przyjmujacych i rozpa-
trujacych wnioski o uznanie kwalifikacji. Osrodek jest pierwszym migscem, w
ktérym zaréwno obywatel polski, jak i obywatel innego panstwa cztonkowskie-
go uzyskuje informacje o mozliwosci uznania jego kwalifikacji w Polsce
i innych panstwach cztonkowskich Unii Europejskig.
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3.2. STRATEGIA LIZBONSKA

Panstwa cztonkowskie UE lub — zaleznie od kraju — wchodzace w ich
sktad regiony, odpowiadaja za organizacje¢ swoich systeméw edukacji i tresci
programéw nauczania. Zgodnie z zasada subsydiarnosci Unia Europejska moze
wspierat i uzupetnia¢ takie dziatania panstw cztonkowskich, ktére moga przy-
czyni¢ si¢ do podwyzszenia poziomu edukacji. Dziatania te zostaly okreslone
w art. 149 150 Traktatu o Unii Europejskigj i dotycza:

— promowania mobilnosci uczniow, studentdw i nauczycieli;

— rozwoju wspétpracy migdzyszkolnej i migdzyuczelniangj;

— zachecaniado nauki jezykéw obcych;

— uznawania w szkotach, uczelniach i zaktadach pracy tytutdw i stopni na-
ukowych, kwalifikacji oraz kompetencji zawodowych;

— promowania ksztatcenia otwartego i na odlegtosé.

Rada Europejska podczas posiedzenia w Lizbonie (marzec 2000 r.) po-
twierdzita, ze Unia Europejska staneta w obliczu fundamentalnych zmian, beda-
cych wynikiem globalizacji i rozwoju gospodarki oparte) na wiedzy. Rada
uzgodnita, ze do roku 2010 maby¢ osiagniety nastepujacy cel strategiczny:

Gospodarka europejska powinna sta¢ Sie najbardziej konkurencyjng i dy-

namiczng gospodarkg w swiecie — gospodarkg opartg na wiedzy, zdolng

do trwalego wzrostu, tworzgCq coraz wiekszg liczbe |epszych migjsc pracy

i zapewniajqcq Wiekszg spojnos¢ spofeczng.

Wynikaja stad niezbedne dziatania w dziedzinie edukacji, ktére maja
uczyni¢ Europe konkurencyjna i atrakcyjna dlareszty swiata®.

W 2002 roku w Barcel onie Rada Europejska przyjeta dokument:

Edukacja w Europie: rézne systemy ksztalcenia i szkolenia —wspdlne
cele do roku 2010. Program prac dotyczacy realizacji przysztych celdw sys-
temoéw edukacji.

Dokument ten wskazuje na trzy cele strategiczne, jakie maja osiagaé sys
temy edukacyjne panstw cztonkowskich UE w realizacji Strategii Lizbonskigyj:

1. Poprawajakosci i efektywnosci systeméw edukacji w krgjach UE.
2. Utatwienie powszechnego dostepu do systemoéw edukacji.
3. Integracja systemow edukacji z ich otoczeniem zewnetrznym.

W ramach tych trzech celéw strategicznych wskazano dla systemoéw
oswiaty w krajach Unii Europejskig 13 celow szczegbtowych. Zgodnie z posta-
nowieniem Rady z lutego 2003 szczeg0lnie wazne, wrecz priorytetowe znacze-
nie maja dla oswiaty krajéw cztonkowskich w najblizszych latach nastepujace
sprawy:

1. Problem liczby uczniéw niekonczacych szkoly. Do roku 2010 wszystkie
kraje cztonkowskie powinny obnizy¢ przynajmniej o potowe wielkos¢ wskazni-

% Zobacz takze: Convention on the Recognition of Qualifications concerning Higher
Education in the European Region, Lisbon 1997. Convention of the Council of
Europe/UNESCO.
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ka tzw. odpadu szkolnego (tym mianem okresla si¢ w Polsce liczbe ucznidw,
ktérzy nie ukonczyli szkoty podstawowsej lub gimnazjum w wieku obowiazku
szkolnego, w stosunku do ogotu absolwentow szkoty podstawowej lub gimna-
zjum w danym roku szkolnym) w stosunku do roku 2000, aby srednia europej-
ska hie bytawieksza niz 10%.
2 Absolwenci kierunkéw matematycznych, technicznych i przyrodniczych
szk 6t wyzszych. Do roku 2010 nalezy zmnigjszy¢ przynajmniej o potowg dys-
proporcje miedzy liczba przedstawicieli obu ptci wsrdd absolwentow tych kie-
runkéw i zapewni¢ jednoczesnie znaczny wzrost liczby absolwentéw szkét wyz-
szych natych kierunkach w stosunku do roku 2000.
3. Poziom wyksztalcenia spoleczenstwa. Zwigkszy¢ do roku 2010 procentowy
udzial 0sdb z wyksztatceniem minimum $rednim wsrdd populacji dorostych (od
25 do 64 lat), aby $rednia europejska wyniosta przynajmniej 80%.
4. Jakos$¢ pracy szkot. Do roku 2010 zmnigjszy¢ w stosunku do roku 2000 pro-
centowy udziat liczby pietnastolatkéw, ktdrzy wykazuja zbyt niski poziom alfa-
betyzmu funkcjonal nego.
5. Edukacja ustawiczna. Do roku 2010 srednio 15% dorostych w wieku pro-
dukcyjnym (od 25 do 64 roku zycia) powinno uczestniczyé w réznego rodzaju
szkoleniach. W zadnym z krajéw cztonkowskich udziat ten nie moze by¢ mniej-
szy niz 10%.

Cele te s3 dowodem, ze Unia Europejska nie pomija w swoim rozwoju
wspdlng polityki oswiatowej, nawet jesli wprowadzanie w zycie tych celow
bedzie w kazdym kraju wygladato inaczej.

3.3. PROCES KOPENHASKI

30 listopada 2002 r. ministrowie krajow europejskich i Komisja Europej-
ska przyjeli tzw. Deklaracje Kopenhaska, ktorgl celem jest wzmocnienie euro-
pejskiel wspltpracy w dziedzinie ksztatceniai szkolenia zawodowego. Deklara-
cjajest nastepstwem Rezolucji Rady Unii Europejskigj na ten sam temat (Coun-
cil Resolution on the Promotion of Enhanced European Cooperation in Vocatio-
nal Education and Training) z dnia 12 listopada tego samego roku. Wynika
Znigj, ze systemy ksztatcenia i szkolenia zawodowego traca powoli swoj krajo-
wy charakter. Obywatele Unii Europejskiej potrzebuja coraz bardziej dostepu do
zindywidualizowanej nauki i zindywidualizowanych $ciezek dostepu do migjsc
pracy. Bariera sa zroznicowane krajowe systemy edukacji, nie pokrywajace sie
poziomy edukacji i poziomy kwalifikacji zawodowych, roznie definiowane za-
wody i sektory gospodarki. Nie pozwalaja one na ,, powszechny obieg” kwalifi-
kacji i kompetencji zawodowych.

Likwidacja barier w mobilnosci osdb szkolacych sie i pracownikéw ma
by¢ realizowana przez:

1. Budowanie jedngj, europejskig struktury kompetencji i kwalifikacji za-
wodowych. Instrumentami realizacji sa przyktadowo: standardy kwalifikacji
i kompetencji, standardy szkolenia, Europejskie CV, suplement do dyplomu
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zawodowego (certyfikatu, swiadectwa kwalifikacyjnego), dokument o na-
zwie ,EUROPASS Training”, sie¢ Krajowych Punktéw Kontaktowych
umozliwigjacych uznawanie wystawionych dokumentéw Europejskiego Port-
folio Ksztatcenia Zawodowego (skrét ang.: EUROPASS Training).

2. Zbudowanie Systemu Punktéw Transferowych dla Ksztatcenia i Szkole-
nia Zawodowego, inspirowanego sukcesami Europej skiego Systemu Punk-
tow Transfer owych dla szkolnictwa wyzszego (ECTS).

3. Utworzenie ogdlnych kryteriow i zasad systemu jakosci w ksztakceniu
i szkoleniu zawodowym. Biorac przykiad z Europejskiego Forum Jakosci
(European Forum on Quality), powszechnie obowiazujace kryteria i zasady
jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym powinny by¢ inicjatywa z po-
ziomu unijnego, o charakterze wskazéwek i wytycznych oraz list kontrol-
nych.

4. Utwor zenie ogdlnych zasad walidacji nauki nieformalng i incydentalngj.
Celem jest okreslenie zasad zapewnienia wigkszel kompatybilnosci migdzy
podejsciem stosowanym w roznych krajach, na roznych poziomach ksztatce-
nia

5. Rozw¢j catozyciowego poradnictwa zawodowego (lifelong guidance). Ce-
lem ma by¢ wzmocnienie europejskiego wymiaru informacji zawodoznaw-
czej, poradnictwa i doradztwa zawodowego, umozliwigjacego obywatelom
Unii poruszanie sie po rynku pracy oraz po rynku ustug szkol eniowych.

Proces Kopenhaski rozwijany jest z perspektywy ksztatcenia ustawiczne-
go, ze zwréceniem uwagi na potrzeby obywateli UE w dostepnosci do dogod-
nych form ksztatcenia i szkolenia, bez wzglgdu na granice panstw cztonkow-
skich. Wyniki ksztatcenia i szkolenia maja by¢ uznawane bez wzgledu na miej-
sce redlizacji (szkota, wyzsza uczelnia, migjsce pracy, prywatne kursy, rozwija
nie wiasnych zainteresowan w zaciszu domowym, samoksztatcenie).

Dla rozwoju wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowe-
go przyjeto nastepujace podstawowe zadania:

wzmochienie wymiaru europej skiego;

— przyjecie wspolnego planu pracy w obszarze przejrzystosci kwalifikacji;

— rozw¢j wspdlnego systemu uznawania kredytow ksztatcenia i szkolenia

zawodowego;

— opracowanie wspolnych kryteridw zapewniania jakosci ksztatceniai szkole-

nia zawodowego;

— rozwoj kwalifikacji branzowych;

— wzmocnienie systeméw informacji i poradnictwa zawodowego;

— uwiarygodnienie uczeniasie nieformalnego i incydentalnego;

— diagnozowanie potrzeb w zakresie szkolenia i ksztatlcenia nauczycieli i tre-

nerow.

Readlizacji zaplanowanych zadan stuzy¢ ma miedzynarodowa wspétpraca
specjalistbw w ramach specjalnie powotanych przez Komisie Europeska tzw.

Technicznych Grup Roboczych (Technical Working Groups TWG).
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Dla zagadnien poréwnywalnosci i uznawalnosci szczegdlne znaczenie ma
dziatalnos¢ Techniczngl Grupy Robocze) ds. Poréwnywania Kredytow Ksztat-
cenia (TWG on credit transfer in vocational education and training) oraz dzia-
talnos¢ Techniczng Grupy Robocze ds. Przejrzystosci Kwalifikacji i Szkolenia
Zawodowego (TWG on a Single Transparency Framework).?

Techniczna Grupa Robocza ds. Przejrzystosci Kwalifikacji i Szkolenia
Zawodowego przyjetajako priorytetowe trzy dziatania:

—  Wyszczegdlnienie podstawowych elementow, ktore beda wyznaczat wspol-
ne jednakowe ramy dla przejrzystosci kwalifikacji. Przyktadem moze tu by¢
Europejskie Curriculum Vitae®:

— Opracowanie zintegrowanego i przyjaznego dla uzytkownika schematu kwa-
lifikacji i kompetencji zawodowych. W tej chwili trwaja prace nad opraco-
waniem i przetestowaniem takiego schematu w wergji do zamieszczenia
w Internecie. Przyjeto zatozenie, ze dokumentem wyjsciowym bedzie Euro-
pejskie CV. Ustalono tez, ze uwzglednione zostang wszystkie narzedziai in-
strumenty wspomniane w Deklaracji Kopenhaskigj, a takze ich dostepnosé
w wergji papierowse i elektroniczne;

— Opracowanie rekomendacji dotyczacych zapewnienia synergii pomigdzy
istnigjacymi juz elementami i rozwiazaniami. W szczeg6lnosci dotyczy to
Krajowych Centrow Uznawania Kwalifikacji Zawodowych (National Refe-
rence Points for Vocational Qualifications), Centréw Euroguidance, Krajo-
wych Punktéw Kontaktowych EUROPASS.

Ponadto CEDEFOP utworzyt na swoich stronach internetowych ,, wirtual-
na spotecznos¢” dlakazdej grupy TWG, dzieki czemu mozliwa jest dyskusja on-
-line oraz wymiana doswiadczen wszystkich zainteresowanych.

3.4. INICJATYWA EUROPASS

Osoby, ktdre chca odby¢ czesé toku ksztatcenia (zwtaszcza praktyk zawo-
dowych) za granica, moga udokumentowa¢ jego przebieg dzigki europejskie)
inicjatywie EUROPASS (Europejskie Portfolio Ksztatcenia Zawodowego)
wprowadzong) w zycie w roku 2000. Opricz tego celem EUROPASS jest pro-
pagowanie wspbtpracy miedzy osrodkami ksztatcenia zawodowego i zaktadami
pracy w Unii Europejskiey.

Sposobem na realizacje¢ idei mobilnosci pracownikow ma by¢ udoskona
lenie przejrzystosci w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego przez po-
szerzenie koncepcji  Europejskiego Portfolio Ksztatcenia Zawodowego
(EUROPASS Training) oraz koncepcji Europejskich Sciezek Szkolenia (Euro-
pean pathway for training) — sa to dwie powiazane ze soba koncepcje realizacji

2 LEONARDO DA VINCI Thematic Contact Seminar: , Transparency, Recognition and
Quality in Vocational Training”. Contributing to the ,Bruges Process* in vocational
training through the LEONARDO DA VINCI Programme, Vienna, 28-29 April 2003.

22 \Wz6r European CV jest dostepny nastronie: http://www.cedefop.gr/transparency/cv.asp
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decyzji Rady o promocji europejskich sciezek szkolenia zawodowego i praktyk

zawodowych realizowanych w migjscu pracy®.

Europejskie sciezki szkolenia bazuja ha dokumentowaniu okresdw szko-
len zawodowych, jakie przechodzi osoba w systemie szkoleh w migjscu pracy
(work-linked system) i w innych krajach cztonkowskich UE (rejestracja kwalifi-
kacji nabytych za granica). Dokumentowanie oparte jest na spethianiu okreslo-
nej liczby kryteriow jakosci. W ten sposob formuje si¢ partnerstwo migdzy za-
ktadami pracy, w ktdrych osoba sie szkoli, a instytucja odpowiedzialna w innym
kraju za polityke mobilnosci pracownikéw. Powstaje rynek i sie¢ partnerstwa,
w Ktorej uzgadniane sa cele, tresci, czas trwania, metody i sposdb monitorowa
niaeuropejskich sciezek szkolenia

Przekazywaniem informacji o systemie EUROPASS zajmuja Sie tzw.
Krajowe Punkty Kontaktowe®. Aby zapewni¢ podobny przebieg Europejskich
Sciezek Szkolenia, zabezpieczy¢ ich porownywalnosé oraz opisac, Utworzono
szereg dokumentéw:

— Europegskie Curriculum Vitae (European CV);

— Suplement do certyfikatu (Certificate supplement), ktory dotyczy $wiadec-
twa kwalifikacji zawodowych;

— Suplement do dyplomu (Diploma supplement), dotyczacy dyplomu uczelni
Wyzszej;

— Europegskiego Portfolio Ksztatcenia Zawodowego (Europass Training),
kt6re wydaja upowaznione Krajowe Punkty Kontaktowe organizacjom szko-
leniowym wysytajacym osoby szkolace sie za granica w ramach sieci Euro-
pejskich sciezek szkolenia;

— Europeskie Portfolio Jezykowe (European Language Portfolio);

— Europegski Certyfikat Umigjetnosci Komputerowych (ECDL — European
Computer Driving Licence).

Uczen szkoty zawodowej moze pobiera¢ nauke w dowolnym kraju Unii.
Jednak macierzysta placéwka edukacyjna musi nawiaza¢ wspOtprace ze szkota
zagraniczna i ustali¢ program nauczania wybranego etapu ksztatcenia lub szko-
lenia zawodowego. Po zakonczeniu zagranicznej nauki macierzysta placowka
edukacyjna wystawia uczniowi Europass — dokument z informacja o odbytym
szkoleniu za granica. Europass zawiera:

— dane o migjscach, w ktorych szkolit sie uczen;

— przettumaczone na jezyk ojczysty zaswiadczenia zagranicznych osrodkow
otresciach i zakresie szkolenia;

— informacje o wynikach osiagnietych przez uczniai metodach ich sprawdza-
nia.

 Council decision of 21 December 1998 on the promotion of European pathways in
work-linked training, including apprenticeship (1999/51/EC).

# Wykaz Krajowych Punktow Kontaktowych na stronie:

http://europa. eu.int/comm/educati on/programmes/europass/contact. pdf
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Posiadanie dokumentu Europass z definicji znosi wszelkie przeszkody
w uznawalnosci kwalifikacji w innych krajach Unii i daje wieksze szanse na
zdobycie pracy za granica.

3.5. SIEC EURES

EURES (Europegskie Stuzby Zatrudnienia) jest to sie¢ wspétpracy,
ktéra zbliza do siebie Publiczne Stuzby Zatrudnienia w krajach Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (kraje UE, Norwegia, Islandia i Szwajcaria) oraz inne
organizacje regionane, krgjowe i miedzynarodowe, zwiazane ze sprawami za-
trudnienia (zwiazki zawodowe, organizacje pracodawcow, wiadze lokalne i re-
gionalne). Sie¢ powstata w 1994 r. na podstawie rozporzadzenia Rady Europy
1612/68, w celu informowania, prowadzenia doradztwa i posrednictwa dla szu-
kajacych pracy w catej Europie.

Celem sieci EURES jest:

— umozliwianie poszukujacym zatrudnienia oraz pracodawcom dostepu do
informacji oraz doradztwa utatwiagjacego przeptyw sity roboczej oraz przej-
rzystos¢ rynku pracy na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG);

— wymiana pomigdzy partnerami sieci EURES wszystkich informacji na temat
wolnych migjsc pracy, profilu regionalnych rynkéw pracy oraz warunkéw
zyciai pracy;

— stworzenie europejskiego rynku pracy poprzez poprawe warunkéw swobod-
nego przeptywu pracownikow wewnatrz EOG, promujac jak najwigksza
przejrzystosé rynkow pracy i kwalifikacji.

W sieci EURES pracuje ok. 500 tzw. ,,eurodoradcow” do spraw zawodo-
wych. Mgja oni dostep do baz danych zawiergjacych miedzynarodowe oferty
pracy wybrane ze wszystkich uczestniczacych krajow. Wszystkie informacje na
temat podjecia pracy w jednym z krajéw cztonkowskich UE sa udzielane miedzy
innymi przez krajowe agencje zatrudnienia, ktore dzigki europejskig sieci
EURES proponuija zatrudnienie.

System EURES sktada sie z dwdch gtéwnych komponentdw, sa to:

1. Tzw. Eurodawcy, czyli krajowe agencje do spraw zatrudnienia, np. ANPE,
APEC, OMI, ktére zgtaszaja oferty zatrudnienia.

2. System telekomunikacyjny umozliwigjacy dostep do nastepujacych ustug:

— centralna baza danych okreslgjaca wolne migjsca pracy w poszczegdlnych
kragjach;

— centralna baza danych o warunkach pracy i zyciaw poszczeg6lnych kragjach;

— system poczty elektroniczngj, dzieki ktéremu eurodawcy moga sprawnie
porozumiewac si¢ W ramach catej sieci.

Informacje zawarte w EURES pozwalgja odpowiedzie¢ na wiele pytan
Z zakresu: sytuacji na rynku pracy, zezwolen na pobyt, wymaganych dokumen-
téw, informacji na temat dostepnych prac oraz warunkéw pracy i kosztéw edu-
kacji oraz opieki zdrowotnej, porownywalnosci kwalifikacji. Obecnie EURES
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jest waznym instrumentem wspiergjacym mobilnos¢ pracownikow w Europie.
Najwaznigjsza czes¢ systemu stanowi baza o ofertach pracy (tzw. eurooferty),
ktore obegimuja m.in. oferty dla réznych grup zawodowych, oferty w sektorach,
w ktorych wystepuja powiazania miedzynarodowe (np.: turystyka, hotelarstwo)
oraz oferty wymagajace zngjomosci jezykOw obcych i doswiadczenia w innych
krajach.

Celem wsparcia Programu EURES w marcu 2003 r. uruchomiono dodat-
kowy portal internetowy PLOTEUS z informacjami o ofertach w dziedzinie
ksztatceniai doskonal enia zawodowego na wszystkich poziomach.

3.6. STANDARDY KLASYFIKACJI W KSZTALCENIU
| SZKOLENIU ZAWODOWYM

Panstwa posiadajace krajowe klasyfikacje stargja sie, aby byty one zgodne
z klasyfikacjami migdzynarodowymi. Przyktadami klasyfikacji migdzynarodo-
wych sa:

— Miedzynarodowy Standard Klasyfikacyjny Zawodoéw (ISCO-88) Miedzyna-
rodowej Organizacji Pracy (ILO);

— Migdzynarodowy Standard Klasyfikacyjny Edukacji (ISCED-97) rozwijany
przez UNESCO;

— Europegska 5-poziomowa struktura szkolenia zawodowego z 1985 r. ustalo-
na przez Uni¢ Europejska (CEDEFOP);

— Miedzynarodowa Klasyfikacja Przemystowa (ISCI) Organizacji Narodow
Zjednoczonych Rozwinietego Przemystu (UNIDO).

W Stanach Zjednoczonych odpowiednikiem europejskigl 1SCO jest Ame-
rykanski Standard Klasyfikacji Zawodéw (US Sandard Occupational Classifi-
cation — SOC), ktdry, podobnie jak 1SCO, zawiera okoto 1200 nazw zawoddw.
Oprécz SOC, w Stanach Zjednoczonych funkcjonuje Stownik Tytutdw Zawo-
dowych (Dictionary of Occupational Titles — DOT), ktory zawiera spis okoto
17,5 tysiaca zawoddw i specjalnosci. Przyjmuje sig, ze DOT jest jakby wspdl-
nym mianownikiem SOC i standardow kwalifikacji zawodowych. W Wielkigj
Brytanii z kolei istnigje bardzo duzo klasyfikacji wykorzystywanych przez rézne
instytucje i podsystemy spoteczne, jednak wspdlnym mianownikiem jest dla
nich standard NVQ (National Voicational Qualification). Francja nie posiada
klasyfikacji zawoddw. W zamian przyjeto tam standard dyplomu, ktéry petni
role zaswiadczenia, ze jego posiadacz spetnia gwarantowany przez panstwo
standard zawodowy. Konsekwencja tego faktu jest, ze dlajednego zawodu moga
by¢ okreslane rézne dyplomy (ich ilos¢ w zasadzie nie jest ograniczona). Dy-
plomy te maja jednak tworzy¢ roztaczne zbiory specyficznych dla zawodu kom-
petencji zawodowych. Obecnie we Francji opracowano okoto 14 tys. dyploméw
(certyfikatow), aliczbaich nie jest niczym ograniczona.

Warunkiem migdzynarodowej poréwnywalnosci kwalifikacji zawodo-
wych jest, aby definicja zawodu przyjeta w danym kraju odpowiadata definicji,
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na podstawie ktorej powstaty klasyfikacje miedzynarodowe. Ponadto przyjcte
koncepcje zawodu musza odzwierciedla¢ stan rozwoju gospodarczego i stosunki
panujace na krajowym rynku pracy. Gdyby nie byto tej kompatybilnosci, klasy-
fikacje zawodow i standardy kwalifikacji zawodowych od samego poczatku
bytyby dokumentem sztucznym, nie spetnigjacym swej misji facznika miedzy
gospodarka, rynkiem pracy i edukacja zawodowa. Wiasciwe definiowanie za-
wodu/specjalnosci powinno takze zapewnié¢ poréwnywalnosé¢ gospodarczej kla-
syfikacji zawodow i specjalnosci z klasyfikacja szkolna.

Ro6zne struktury klasyfikacji byty projektowane i rozwijane dla réznych
celéw, np.:

— dlaceléw statystycznych;
— dlaceléw doradztwai poradnictwa zawodowego;
— dlauzyskania mozliwosci pobierania nauki w roznych systemach edukacji.

Europejskie systemy klasyfikacyjne edukacji i rynku pracy wzorowane sa
na dwadch miedzynarodowych klasyfikacjach, tj. ISCED-97 oraz | SCO 88.

W Polsce opracowano klasyfikacje zawoddw i specjalnosci. Obowiazuje
ona od 1 stycznia 2003 roku. Na wspdlngj liscie zaznaczono, ktére zawody na-
uczane w systemie szkolnym odpowiadaja zawodom gospodarczym. W sposb
naturalny, czesto kilka zawoddéw gospodarczych sktada sie na jeden zawdd
szkolny, co rowniez zaznaczono w tegj klasyfikacji. Wyeliminowano w ten spo-
sob watpliwosci zwigzane z wiasciwym umigjscowieniem zawodu szkolnego
w zbiorze zawoddw gospodarczych i przyblizono nauke szkolna do rynku pracy.

3.6.1. Europejska pieciopoziomowa struktura kwalifikacji
(The European Five-Level Framework)

W 1985 r. Rada Unii Europejskigj opublikowata decyzje o poréwnywal-
nosci kwalifikacji nabywanych w drodze ksztatcenia zawodowego pomiedzy
krajami UE — nazwana Europejska 5-poziomowsa struktura®.

Ponizej przedstawiono definicje pozioméw.

Poziom 1

Ksztatcenie prowadzace do tego poziomu to obowiazkowa edukacja i wprowa
dzenie do zawodu. Wprowadzenie do zawodu jest nabywane w instytucji eduka-
cyjngj, w ramach praktyk zawodowych prowadzonych poza szkota lub w przed-
siehiorstwie. Rozmiar wiedzy teoretyczne i nabytych umigjetnosci sa bardzo
ograniczone.

Ta posta¢ ksztatcenia musi gtdwnie przygotowywaé do wykonywania wzgled-
nie prostg pracy, rzetelniei szybko przyswojone.

Poziom 2

Ksztatcenie prowadzace do tego poziomu to edukacja obowiazkowa potaczona
z ksztatceniem zawodowym (wiaczajac w to, w szczegdllnosci, praktyki zawo-

% Council decision of 16 July 1985 on the comparability of vocational training qualifica-
tions between the Member States of the European Community (85/368/EEC).
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dowe). Osoba ma petne kwalifikacje do podejmowania aktywnosci zawodowej,
Z uprawnieniami do uzywania stosownych narzedzi i srodkéw techniki.

Ta aktywnos¢ zawodowa polega na wykonywaniu pracy, ktéra moze wiazaé sie
Ze stosowaniem w ograniczonym zakres e zaawansowanej techniki.

Poziom 3

Ksztatcenie prowadzace do tego poziomu: edukacja obowiazkowa i/lub ksztat-
cenie zawodowe, a takze dodatkowe szkolenie zawodowe lub techniczna eduka-
cja zawodowa, lub inne ksztatcenie na poziomie srednim.

Ta posta¢ ksztatcenia zawiera wiekszy zasdb wiedzy teoretyczne niz na pozio-
mie 2. Aktywnos¢ zawodowa obejmuje gtdwnie prace techniczna, ktéra moze
by¢ wykonywana samodzielnie i/lub taczy¢ sie z obowiazkami zwiazanymi
Z kierowaniem i koordynowaniem.

Poziom 4

K sztalcenie prowadzace do tego poziomu to wyksztatcenie srednie (ogdlne lub
zawodowe) oraz ponadsrednie techniczne (postsecondary) np. policealne.

Ta posta¢ ksztatcenia zawiera wysoki poziom umigjetnosci technicznych naby-
tych w lub na zewnatrz instytucji edukacyjnych. Wypadkowa kwalifikacji po-
krywa poziom wyzszy wiedzy i umigjgtnosci. Niekoniecznie gwarantuje bie-
gtos¢ w podstawach naukowych dotyczacych réznych obszaréw. Jednak posia-
dane umigjetnosci i wiedza pozwalgja na dziatanie autonomiczne na stanowisku
projektowym i/lub kierowniczym i/lub zwiazanym z odpowiedzialnoscia admi-
nistracyjna (wykonawcza).

Poziom 5

K sztalcenie prowadzace do tego poziomu to wyksztatcenie srednie (ogélne lub
zawodowe) oraz wyksztatcenie petne wyzsze.

Ta posta¢ ksztatcenia prowadzi do w petni autonomicznej aktywnosci zawodo-
wej jako pracownika lub osoby samozatrudniajacej sie oraz do osiaghiecia bie-
gtosci w podstawach naukowych zawodu. Kwalifikacje wymagaja zaangazowa-
nia sie w dziatalnos¢ zawodowa i wykazuja ceche zintegrowania powyzszych
poziomow.

Od samego poczatku jedna cecha 5-poziomowej struktury sprawiata pro-
blemy. Otdz w poziomach pomieszane zostaty kryteria edukacyjne z kryteriami
kompetencji zawodowych. Z jedng strony, poziomy byty definiowane w termi-
nologii posiadania odpowiedniego poziomu wyksztatcenia (tzw. kryteria na wej-
§ciu), np. na poziomie 3 obowiazkowa szkota i wyksztalcenie zawodowe.
Z drugi€g strony, profil kompetencji zawodowych (nazywany kryteriami na wyj-
sciu) byt definiowany jako zdolno$¢ (umigetnosé) wykonywania samodzielngj
pracy zawodowej.

Ponadto praktyka zawodowa byta klasyfikowana wyraznie na poziomie 2.
Tymczasem ha poziomie 3 nie doceniono umigjetnosci nabywanych droga do-
$wiadczen praktycznych. W niektorych krajach np. w Niemczech action compe-
tence, czyli nabywanie kompetencji droga doswiadczen zawodowych, klasyfi-
kowane jest na poziomie 3, a nawet 4.
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3.6.2. Propozycja nowej dyrektywy o uznawalnosci —
nowe delfinicje poziomow kwalifikacji zawodowych

W marcu 2003 r. Komisja Europejska opublikowata propozycje Dyrekty-
wy 0 uznawaniu kwalifikacji zawodowych?®. Ponizej zacytowano artykut jede-
nasty propozycji, definiujacy poziomy kwalifikacji zawodowych:

Artykuf 11
Poziomy kwalifikacji

1. Cdem wdrozenia Artykutu 13 (tzn. o warunkach uznawalnosci z tejze propo-

zyq i), ustanawia si¢ nast¢pujacych 5 p02|omow kwalifikacji zawodowych:
Poziom 1. , attestation of competence” (poswiadczenie kompetencji zawo-
dowych);

— Poziom 2: , certificate” (swiadectwolcertyfikat kompetencji zawodowych);

— Poziom 3: , diploma certifying successful completion of a short training
course” (dyplom poswiadczajacy ukonczenie krotkiego cyklu ksztatcenia
zawodowego);

— Poziom 4: , diploma certifying successful completion of an intermediate
training course” (dyplom poswiadczajacy ukonczenie $rednioterminowego
cyklu ksztatcenia zawodowego);

— Poziom 5: , diploma certifying successful completion of a higher training
course" (dyplom poswiadczagjacy ukonczenie ksztatcenia zawodowego na
poziomie wyzszym).

Poziom 1 dotyczy:

a) poswiadczenia nabycia kompetencji wydanego przez wiasciwa instytucje
panstwa-cztonka UE na podstawie ukonczenia bardzo krétkiego cyklu szko-
lenialksztatcenia, zdanego egzaminu bez wczesnigjszego szkolenia lub petno-
terminowe) praktyki zawodowej w kraju UE trwajace przez trzy kolgne
(nieprzerwanie) lata lub w réwnowaznym czasie trwania w niepetnym wy-
miarze godzin osiaghictym podczas poprzednich 10 lat;

b) wyksztatcenia ogdlnego na poziomie podstawowym lub gimnazjalnym (pri-
mary or secondary education), zaswiadczajacym, ze posiadacz przyswoit
wiedze ogdlna.

Poziom 2 dotyczy ksztatcenia na poziomie srednim (secondary level), o charak-
terze zawodowym lub og6lnym uzupetnionym za pomoca szkolenia zawodowe-

go.

% Proposal for a directive of the european parliament and of the council on the recogni-
tion of professional qualifications (presented by the commission). Brussels, 07.03.2002
COM (2002), 119 final, 2002/0061 (COD).
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Poziom 3 dotyczy ksztalcenia na poziomie ponadsrednim (post-secondary
level), np. policealnym, trwajacego co ngimnigj 1 rok lub mnigj niz 3 lata.
Rownorzedne poziomowi 3 beda:

a) szkolenia o strukturze zawodowej, ktére zabezpieczaja poréwnywalny stan-
dard zawodowy i ktore przygotowuja kursanta do poréwnywalnego poziomu
i funkcji. Kazdy kraj cztonkowski przygotuje swoja liste szkolen spetnigja-
cych powyzsze kryteria;

b) szkolenia regulowane, ukierunkowane na praktyczne umiejgtnosci zawodo-
we, ktére sa specyficznie prowadzone w poszczegdlnych zawodach, dla kt6-
rych program i poziom okreslaja regulacje prawne, okreslone w prawodaw-
stwie kraju cztonkowskiego UE, lub ktore sa przedmiotem kontroli i aproba
ty wydawangj przez ciata powotane do tego celu. Kazdy krg cztonkowski
przygotuje liste szkolen spetnigjacych powyzsze kryteria.

Poziom 4 dotyczy ksztatcenia na poziomie wyzszym lub uniwersyteckim, trwa-
jacego minimum 3 lata i nie przekraczajacego 4 lat. Jako 4 poziom ksztatcenia
bedzie traktowane ksztatcenie regulowane, ktore jest bezposrednio ukierunko-
wane na praktyke w poszczegllnych zawodach i ktore sktada si¢ z 3-letniego
programu studiéw na poziomie ponadsrednim (post-secondary study), np. szkota
policealna lub studiow w niepetnym wymiarze godzin, o rownowaznym czasie
trwania, prowadzonych przez uniwersytety lub instytucje zapewnigjace porow-
nywalny poziom ksztatcenia i ewentualnie sktadajace sie z okresu przygoto-
wawczego lub praktyki zawodowej wymagane] podczas realizacji programu
studiow na poziomie ponadsrednim.

Program i poziom ksztalcenia zawodowego, okresu przygotowawczego lub
praktyki zawodowej powinien by¢ okreslony w ustawodawstwie kraju czion-
kowskiego UE lub powinien by¢ przedmiotem kontroli i aprobaty ze strony ciat
do tego wyznaczonych.

Poziom 5 dotyczy ksztatcenia na poziomie wyzszym o czasie trwania minimum
4 |ata. Jako poziom 5 bedzie traktowane ksztatcenie regulowane ukierunkowane
na specyficzne umigjgtnosci w okreslonym zawodzie, sktadajace si¢ z programu
studiéw policealnych, trwajacych co najmnigj 4 lata lub programu studiow na
poziomie ponadsrednim w niepetnym wymiarze godzin i rownowaznym czasie
trwania, prowadzonych przez uniwersytety lub instytucje réwnorzedne, albo
ewentualnie, ksztatcenie zawodowe, okres przygotowawczy lub praktyka zawo-
dowa wymagana jako uzupetnienie programu studiow na poziomie ponadsred-
nim.
Program i poziom ksztalcenia zawodowego, okresu przygotowawczego lub
praktyki zawodowej powinien by¢ okreslony w ustawodawstwie kragju czton-
kowskiego UE lub powinien by¢ przedmiotem kontroli i aprobaty ze strony ciat
do tego wyznaczonych.

Powyzsze poziomy maja przyczyni¢ sie do uproszczenia procesu wzajem-
nego uznawania kwalifikacji zawodowych. Opisanie rozwoju etapow lub po-
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zioméw kwalifikacji zawodowych jest zadaniem trudnym i kontrowersyjnym,
w obliczu istnienia w Europie bardzo réznych, historycznie utwierdzonych, kra-
jowych systemow edukaci.

Z powodu zaproponowanego Artykutu 11, ktory definiuje 5 pozioméw
kwalifikacji zawodowych nabywanych w drodze ksztatcenia zawodowego, do-
szto w krajach Unii do zywej dyskusji (zwtaszcza w Niemczech). Krytyka pro-
ponowanych poziomdéw wynika przewaznie z zarzutu, ze ta regulacja zaszkodzi
innym inicjatywom w UE w obszarze uzgadniania, poréwnywalnosci i uznawal-
nosci kwalifikacji zawodowych. Ponadto pojawity sie obawy, zwiazane z nie-
dowartosciowaniem w proponowane klasyfikacji pozioméw niemieckig eduka-
cji dualngj, okreslong ,tylko” na poziomie 2 kwalifikacji. Krytycy niemieccy
wzywaja do uznania standardu jakosci kwalifikacji nabywanych podczas szko-
len w systemie dualnym i podniesienie ich do poziomu nawet 4, wedtug tych
samych kryteridw, jak dla magistra, specjalisty-eksperta, kwalifikowanego me-
nedzera, technika z poziomu 4.

3.6.3. Miedzynarodowy Standard Klasyfikacji Edukacji
(ISCED-97) i Polska Klasyfikacja Edukacji (PKE)

UNESCO rozwingto powszechny system klasyfikacji edukacji jako na
rzedzie w obszarze statystyki edukacyjnegj — ISCED (International Standard
Classification of Education — Mie¢dzynarodowy Standard Klasyfikacji Edukacji).
Pierwsza werga ISCED byta opublikowana w 1976 r., a przystosowana do
wspotczesnosci w roku 1997 — rezultatem jest | SCED-97.

Celem klasyfikacji ISCED-97 jest okreslenie uniwersalnego szablonu do
gromadzenia informacji i opisywania krgjowych i migdzynarodowych wskazni-
kow z obszaru edukacji. Klasyfikacja zostata zaprojektowana z mysla 0 narze-
dziu dla opisywania formalnych pozioméw edukacji w poszczegélnych krajach.
ISCED 97 zawiera wszystkie rownowazne formy aktywnosci edukacyjnej dzie-
ci, mtodziezy i dorostych, bez wzgledu na instytucje prowadzaca lub forme re-
dizacji. ISCED jest potrzebna takze dla tworzenia wskaznikoéw uzywanych
przez OECD w poréwnaniach miedzynarodowych i ukazywania rozwoju syste-
méw edukacji.

| SCED-97 opisuje siedem poziomdéw edukacji od przedszkola (poziom 0),
az do edukacji akademickigj i uniwersyteckigl (poziom 6):

Poziom 0 — Edukacja przedszkolna (Pre-primary education).

Poziom 1 — Edukacja podstawowa na pierwszym etapie (Primary education or
First stage of basic education).

Poziom 2 — Nizszy poziom edukacji srednigj lub drugi etap edukacji podstawo-
wej (Lower secondary or Second stage of basic education).

Poziom 3 — Wyzszy poziom edukacji srednigj (Upper secondary education).
Poziom 4 — Ponadsredni (np. policealny) poziom edukacji, nie bgdacy pozio-
mem edukacji wyzszej (Post-secondary non-tertiary education).
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Poziom 5 — Pierwszy etap edukacji wyzszej, nie prowadzacy bezposrednio do
zaawansowanych kwalifikacji naukowych (np. studialicencjackie i inzynierskie)
(First stage of tertiary education, not leading directly to an advanced research
qualification).

Poziom 6 — Drugi etap edukacji wyzszej prowadzacy do zdobycia kwalifikacji

naukowych (np. studia magisterskie) (Second stage of tertiary education (le-

ading to an advanced research qualification).

Polska Klasyfikacja Edukacji (PKE) obowiazuje od 18 czerwca 2003 r.
(Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 maja 2003 r. w sprawie Polskig Kla-
syfikacji Edukacji, Dz. U. z 2003 r. nr 98, poz. 895). Rozporzadzenie jest aktem
wykonawczym do ustawy z 29 czerwca 1995 roku o statystyce publicznej. Pol-
ska Klasyfikacja Edukacji (PKE) jest opisem systemu edukacji w Polsce, ale bez
pozaszkolnych form edukacyjnych. Sktada si¢ z dwdch czgsci. Pierwsza opisuje
ksztalcenie, a druga wyksztatcenie.

Czeé¢ pierwsza ma stuzy¢ krajowej sprawozdawczosci i badaniom
w dziedzinie ksztatcenia, potrzebom zarzadzania ksztatceniem oraz miedzynaro-
dowej wymianie informacji w tej dziedzinie.

Czgs¢ dotyczaca wyksztatcenia przewidziana jest do wykorzystania w ba-
daniach rynku pracy, aktywnosci ekonomicznej, zatrudnienia i wynagrodzen,
w badaniach demograficznych (spisy powszechne i mikrospisy) oraz gospo-
darstw domowych. Bedzie przydatna we wszystkich badaniach edukacyjnych,
gdzie przedmiotem analizy jest wyksztatcenie ludnosci.

Polska Klasyfikacja Edukacji opiera sie na obowiazujacych aktach praw-
nych i dotyczy ksztatcenia w szkotach objetych systemem oswiaty i szkolnictwa
wyzszego. Jest powiazana z systemem sprawozdawczosci, obgmujacym takie
dziedziny, jak:

— uczestnictwo dzieci, mtodziezy i dorostych, jak réwniez 0sob o specjanych
potrzebach edukacyjnych w poszczegdlnych rodzajach i poziomach szkol-
nictwa;

— udziat kadry pedagogicznej w nauczaniu;

— stan bazy i wyposazenia szkot itp.

W zakresie pozioméw i dziedzin ksztatcenia PKE nawiazuje do Miedzy-
narodowego Standardu Klasyfikacji Edukacji (ISCED-97), uwzgledniagjac jed-
nak aktualne rozwiazania krajowe. Rozporzadzenie jest zgodne z prawem obo-
wiazujacym w Unii Europejskiej.

W Polskig Klasyfikacji Edukacji wyrdznia sie 9 gtéwnych pozioméw
ksztalcenia, odpowiadgjacych systemowi oswiaty i systemowi szkolnictwa
Wyzszego:

1) wychowanie przedszkolne — poziom 0, obgmuje wychowanie
w przedszkolach i oddziatach przedszkolnych przy szkotach podsta
wowych;

2) ksztalcenie podstawowe — poziom 1, obgmuje ksztatcenie w 8-let-
nich szkotach podstawowych, 6-letnich szkotach podstawowych, szko-
tach artystycznych nie dajacych uprawnien zawodowych;



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

ksztalcenie gimnazjalne — poziom 2, obejmuje ksztatcenie w gimna-

Zjach;

ksztalcenie ponadpodstawowe — ponadgimnazjalne i artystyczne

dajace uprawnienia zawodowe — poziom 3:

a) ksztalcenie ponadpodstawowe — obgjmujace ksztatcenie w za-
sadniczych szkotach zawodowych, w szkotach srednich ogdlno-
ksztatcacych, tj. liceach ogdlnoksztatcacych na podbudowie pro-
gramowej 8-letnigj szkoty podstawowej lub na podbudowie pro-
gramowej szkoty zasadniczej, w szkotach srednich ogdlnoksztat-
cacych o profilu zawodowym, tj. w liceach technicznych,
w szkotach §rednich zawodowych: liceach zawodowych, techni-
kach, liceach i szkotach réwnorzednych na podbudowie progra-
mowej 8-letnigj szkoty podstawowsej lub na podbudowie progra-
mowej szkoly zasadniczej, szkotach policealnych i pomatural-
nych,

b) ksztalcenie ponadgimnazjalne — obegjmujace ksztatcenie w za-
sadniczych szkotach zawodowych, trzyletnich liceach ogolno-
ksztatcacych, trzyletnich liceach profilowanych, czteroletnich
technikach, dwuletnich uzupetnigjacych liceach ogélnoksztatca-
cych, trzyletnich technikach uzupetnigjacych, szkotach policeal-
nych,

c) ksztalcenie w szkolach artystycznych, dajacych uprawnienia
zawodowe;

ksztalcenie w kolegiach — poziom 4, obgmuje ksztatcenie w kole-

giach nauczycielskich i nauczycielskich kolegiach jezykéw obcych;

ksztatcenie na wyzszych studiach zawodowych — poziom 5, obegjmu-
jace studia w wyzszej szkole zawodowe lub w szkole wyzszej, kon-
czace si¢ uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata lub inzyniera;

ksztalcenie na studiach magisterskich — poziom 6, obejmuje studia

w szkole wyzszej konczace sie uzyskaniem tytutu zawodowego magi-

stralub réwnorzednego;

ksztalcenie na studiach podyplomowych — poziom 7, obegjmuje stu-

dia w szkole wyzszej lub w innych jednostkach organizacyjnych po-

siadajacych uprawnienia do prowadzenia studiéw podyplomowych,
przeznaczone dla 0sdb, ktdre ukonczyty studia i prowadzone przez
szkoty wyzsze, atakze przez wyzsze szkoty zawodowe;

ksztalcenie na studiach doktoranckich — poziom 8, obgimuje studia

umozliwigjace uzyskanie stopnia naukowego doktora.

41



3.6.4. Miedzynarodowy Standard Klasyfikacji Zawodow ISCO-88
i Polska Klasyfikacja Zawodéw i Specjalnosci

Miedzynarodowa Organizacja Pracy rozwija Miedzynarodowy Standard
Klasyfikacji Zawodow (International Sandard Classification of Occupations).
Obecnawersja jest pochodng wergi 1ISCO 68.

Dnia 1 stycznia 2003 roku weszta w Polsce w zycie nowa klasyfikacja
zawodow i specjanosci (rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spoteczne
z dnia 10 grudnia 2002 r. w sprawie klasyfikacji zawodow i specjanosci na po-
trzeby rynku pracy oraz zakresu jg stosowania — Dz. U. Nr 222 z 20 grudnia
2002 r., poz. 1868). Klasyfikacja zostata opracowana na podstawie Migdzynaro-
dowego Standardu Klasyfikacji Zawodow |SCO-88, przyjetego na X1V Migdzy-
narodowej Konferencji Statystykoéw Pracy w Genewie w 1987 r. oraz j§ nowej
edycji z 1994 r., tzw. ISCO-88 (COM), dostosowanej do potrzeb Unii Europej-
skig.

W polskig klasyfikacji zawodow i specjalnosci, podobnie jak w |SCO-88
i 1ISCO-88 (COM), przyjeto cztery szerokie poziomy kwalifikacji, ktore zdefi-
niowano w odniesieniu do szesciu pozioméw (nie uwzgledniono poziomu ,0")
wyksztatcenia okreslonych w Miedzynarodowsej Klasyfikacji Standardéw Edu-
kacyj nych (ISCED-97), przyjetel na29 sesji UNESCO w 1997 r.

pierwszy poziom kwalifikacji (oznaczajacy kwalifikacje elementarne) od-
niesiono do pierwszego poziomu wyksztatcenia ISCED, uzyskiwanego
w szkole podstawowsy;

— drugi poziom kwalifikacji — odniesiono do drugiego poziomu wyksztatce-
nia ISCED, uzyskiwanego w gimnazjum oraz do trzeciego poziomu wy-
ksztatcenia ISCED, uzyskiwanego w liceum ogoélnoksztatcacym, liceum
profilowanym i zasadniczej szkole zawodowsj;

— trzeci poziom kwalifikacji — odniesiono do czwartego poziomu wyksztat-
cenial SCED, uzyskiwanego w szkole policealngj oraz do trzeciego poziomu
wyksztatcenia | SCED, uzyskiwanego w technikum;

— czwarty poziom kwalifikacji — odniesiono do piatego poziomu wyksztatce-
nia ISCED, uzyskiwanego na studiach wyzszych zawodowych, studiach
magisterskich i studiach podyplomowych oraz do széstego poziomu wy-
ksztatcenia | SCED, uzyskiwanego na studiach doktoranckich.

Struktura klasyfikacji jest wynikiem grupowania zawodow na podstawie
podobienstwa kwalifikacji zawodowych wymaganych dla realizacji zadan dane-
go zawodu (specjalnosci), z uwzglednieniem obydwu aspektow kwalifikacji, tj.
ich poziomu i specjalizacji. Wymienione kryteria postuzyly grupowaniu po-
szczegblnych zawodow i specjalnosci w grupy elementarne, a te z kolei w bar-
dzigj obszerne grupy srednie, duzei wielkie.
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3.7. WNIOSKI

Dla osiagnigcia wigkszej efektywnosci inwestowania w edukacje w Euro-
pie, oraz budowania europejskiego rynku pracy, niezbedne sa stopniowe zmiany
w zakresie uznawalnosci kwalifikacji i kompetencji nabywanych w dowolnym
migjscu w Unii Europejskiej. Na posiedzeniu w Barcelonie, w marcu 2002 roku,
Rada Europejska przyjeta Plan Dziatah Komisji, ktérego celem jest wyelimino-
wanie barier istnigjacych wewnatrz europejskiego rynku pracy do 2005 roku,
wlaczajac w to réwniez bariery wynikajace z nieuznawania kwalifikacji i wy-
ksztalcenia uzyskiwanego w trybie nieformalnym. Mimo iz w tym obszarze
podjeto istotne kroki polityczne (np. dyrektywy dotyczace. uznawalnosci kwali-
fikacji zawodowych, Plan Dziatan Komigji dotyczacy umigjetnosci i mobilnosci
oraz Plan Dziatan dla mobilnosci przyjety przez nicejskie posiedzenie Rady Euro-
pejskigj) oraz wdrozono liczne instrumenty majace wspiera¢ te polityke (Europe-
skie Curriculum Vitae, Europass Training, system punktow kredytowych w szkol-
nictwie zawodowym, Suplement do swiadectwa kwalifikacji zawodowych), po-
stepy sa duzo wolnigjsze, niz oczekiwano. Powolne i zbiurokratyzowane procesy
uznawania kwalifikacji, obowiazujace w wielu krgjach i w wielu instytucjach,
pozostaja ngjwicksza przeszkoda na drodze do stworzenia ptynnego i efektywnego
europejskiego rynku pracy oraz perspektyw na zatrudnienie w dowolnegj czesci
Europy dla posiadaczy tych kwalifikacji. Bez przejrzystego, przyjaznego i przewi-
dywalnego systemu uznawania stopni naukowych i kwalifikacji, funkcjonujacego
ponad wewngtrznymi granicami w Unii Europejskigj, nie moze istnie¢ ani euro-
pejski obszar wiedzy, ani europejski rynek pracy.

W czasie, gdy integracja rynkéw pracy i gospodarek postepuje w coraz
szybszym tempie, nie mozna pozwoli¢, by edukacja pozostawata w tyle. Co
wigcej, europejscy studenci i stazysci sa coraz bardzig swiadomi tych potrzeb
i prawa do studiéw dajacych kwalifikacje, ktére mozna skutecznie wykorzystaé
w catg] UE. Instytucje i krgjowe organy akredytacyjne beda coraz czescigl zmu-
szone do szukania sposobéw nadawania takich wiasnie kwalifikacji, a te z nich,
ktore tego nie zrobia, beda ryzykowaé karanie wiasnych obywateli przez ograni-
czenie ich szans w europejskiej gospodarce i w europejskim spoteczenstwie
wiedzy.

Dlatego nalezy doceni¢ inicjatywe Ministerstwa Gospodarki i Pracy bu-
dowania Krajowego Systemu Szkolenia Zawodowego opartego o krajowe stan-
dardy kwalifikacji zawodowych. Zdefiniowane tam poziomy kwalifikacji bgda
bardzo przydatne w procesie uznawania kwalifikacji zawodowych, $wiadectw
i dyploméw polskich uczniéw i pracownikéw, postawionych w obliczu konku-
rencji zawodowej z pracownikami kragjow Unii Europejskiej. Ponadto krajowe
standardy kwalifikacji zawodowych sa koniecznym punktem wyjscia do zbudo-
wania w Polsce systemu uznawania kwalifikacji nabywanych droga ksztatcenia
nieformalnego i incydentalnego. Zostanie w ten sposdb usankcjonowana sciezka
edukacyjna dajaca podstawe do wprowadzenia koncepcji uczenia sie przez cate
zycie w ramach systemu ksztatcenia ustawicznego.
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4. STANDARDY KWALIFIKACJI

ZAWODOWYCH W REPUBLICE FEDERALNEJ
NIEMIEC

Hermann Schmidt

4.1. DLACZEGO NIE MA EUROPEJSKICH
STANDARDOW DLA SYSTEMOW KSZTALCENIA
ZAWODOWEGO | USTAWICZNEGO?

Po pierwsze, nalezy stwierdzi¢, ze celem polityki edukacyjnej w Unii Eu-
ropejskigj nie jest dziatanie na rzecz zharmonizowania systeméw edukacji
panstw cztonkowskich. Przyjeto teze, ze nie jest mozliwe scalenie tak réznych
podejs¢, obarczonych historycznymi i kulturowymi uwarunkowaniami. Bardzo
rézniace sie systemy ksztatcenia i szkolenia zawodowego (Vocational Education
and Training VET) i szkolenia ustawicznego (Continuing Vocational Training
CVT) dostarczaja bardzo réznych kwalifikacji zawodowych. Z drugig strony
stworzenie wspdlnych, europejskich standardéw kwalifikacji zawodowych po-
mogtoby promowa¢ mobilnosé i zatrudnialnos¢ na europejskim rynku pracy.

Od poéznych lat siedemdziesiatych trwa dyskusia o uznawaniu kwalifikacji
pracownikéw w krajach cztonkowskich UE. R6zne europejskie zwiazki przed-
siebiorcow wywieraly nacisk na Komisje Europejska, by stworzy¢ pewne wy-
tyczne w teg kwestii. Ale rzady pozostaty niechetne, a Europejska Federacja
Pracodawcow ostatecznie odmoéwita wspétpracy w tg) inicjatywie.

Zgadzano sie z tym, ze ngjwazniejszym warunkiem wstepnym znalezienia
zatrudnienia w innym Kkraju jest wymog postugiwania si¢ jezykiem tego kraju,
ae kompetencje jezykowe nie sa czescia kwalifikacji zawodowych w zadnym
z krgjow UE. Ponadto stwierdzono, ze pracownicy powinni mie¢ potwierdzong
w jakis sposdb praktyke zawodowa. Wtedy mogliby zatrudni¢ sie na okres préb-
ny od trzech do szesciu miesiecy, w czasie ktérego mieliby dobra okazje wyka
za¢ si¢ kompetencjami w migjscu pracy. Kwalifikacje formane bylyby jednak
tylko wskaznikiem, nie zas dowodem posiadania kompetencji zawodowych.
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CEDEFOP, Europejskie Centrum Rozwoju Szkolenia Zawodowego,
w latach osiemdziesiatych opublikowat poréwnawcze badanie, w ktérym anali-
zowano wszystkie standardy ksztatceniai szkolenia zawodowego (VET) na po-
ziomie pracownikéw wykwalifikowanych. W tym badaniu przedstawiono sytu-
acje panujaca w dwunastu panstwach cztonkowskich UE. Rzady, przedstawicie-
le pracodawcow i zwiazkéw branzowych oraz naukowcy-badacze pracowali
latami, by naszkicowat obraz kwalifikacji pracownikdéw Europy Zachodniej.
Starali si¢ opracowa¢ analizy porownawcze roznych sytuacji zawodowych, kwa-
lifikacyjnych i kompetencyjnych, a takze rezultatéw pracy zawodowej. Ogrom-
ny wysitek dostarczyt imponujacej liczby informacji i przyczynit si¢ do rozja
$nienia obrazu kwalifikacji istnigjacych w krajach UE.

Nie pojawita sic jednak bardzo oczekiwana wspOtpraca pracodawcow
Z biurami posrednictwa pracy w organizowaniu praktyk zawodowych — nie
wzrosta mobilnos¢ sity roboczej wewnatrz UE.

W Niemczech, w latach siedemdziesiatych, na podstawie dwustronnych
porozumien rzadowych rozpoczeto proces wzaemnego uznawania okoto
80 kwalifikacji pracowniczych z odpowiednikami z Francji i Austrii, gtownie
w dziedzinie zawoddéw technicznych, handlowych i rzemieslniczych.

Prace te prowadzit Federalny Instytut Szkolenia Zawodowego (BIBB)
Z udziatem ekspertéw ze strony partnerdw spotecznych oraz ich odpowiednikéw
z Francji i Austrii. Takze i w tym przypadku nie zdotano wykaza¢ oczekiwanego
wptywu uzgodnien na podniesienie mobilnosci pracownikéw wykwalifikowa-
nych w tych trzech krajach.

Ostatnia inicjatywa Francji z roku 2002 pod nazwa , trwatos¢ zawodowa”,
kt6ra zjednoczyta w pracach grupy robocze z Hiszpanii, Wtoch, Grecji, Wielkig
Brytanii, Wegier i Niemiec, dazyta do rozwoju wspdlnych europejskich standar-
déw VET na wzdr francuskiego ,, standardu dyplomu”. Wszystkie te inicjatywy
potwierdzaja jednak wspolne doswiadczenie, ze narodowa procedura ustanawia-
nia standardéw kwalifikacyjnych nie moze by¢ narazie zastapiona przez jedno-
lite standardy miedzynarodowe. Krajowi pracodawcy, zwiazki branzowe i rzady
analizuja swoje decyzje w oparciu o potrzeby krajowych rynkéw pracy, ktére sa
nadal bardzo rézne od panujacych w Unii Europejski€.

Niemnigj, tworzenie europegjskich standardéw ksztatcenia i szkolenia za-
wodowego (VET) oraz szkolenia ustawicznego (CVT) pozostaje wyzwaniem
w procesie taczenia narodowych gospodarek i w procesie poszukiwania kwalifi-
kacji, ktére poprawia zatrudnialnos¢ na europejskim rynku pracy.

45



4.2. ZASIEG STANDARDOW ORAZ ICH PRAWNE
PODSTAWY

Standardéw ksztalcenia i szkolenia zawodowego (VET) nie naezy
w Niemczech myli¢ ze standar dami szkolenia ustawicznego (CVT).

Standardy ksztalcenia i szkolenia zawodowego opisuja, co wykwalifi-
kowany pracownik, np. poziomu 3 europejskigj pigciopoziomowsej struktury
kwalifikacji, jest w stanie zaplanowac, wykonac i skontrolowac w obrgbie okre-
slonego ,,szkolenia zawodowego dla funkcji zawodowej” oraz jak diugo szkole-
nie powinno trwac i jak efekty szkolenia powinny zosta¢ ocenione (standardy
ksztalcenia i szkolenia zawodowego ukierunkowane s3 na przygotowanie zawo-
dowe).

Standardy szkolenia ustawicznego opisuja, co wykwalifikowany pra-
cownik, np. poziomu 4 europejskigj pigciopoziomowsj struktury kwalifikagji,
jest w stanie wykona¢ w obrebie funkcji zawodowej w ramach ,, dalszego szko-
lenia zawodowego” (np. mistrz przemystowy) i jak te wymagania powinny zo-
sta¢ ocenione (standardy szkolenia ustawicznego ukierunkowane sa ha zatrud-
nienie).

Standardy ksztalcenia i szkolenia zawodowego (VET) i standardy
szkolenia ustawicznego (CVT) staja Sie standardami krajowymi na podstawie
Rozporzadzenia o Szkoleniu Zawodowym (8 25 i 46,2), wydanego wspolnie
przez Federalnego Ministra Edukacji i ministra odpowiedniego dla sektora za-
wodowego (zwykle jest to Minister Gospodarki).

Standar dy regionalne sa stworzone w odpowiedzi na potrzeby regional-
nego rynku pracy przez wiasciwe Izby Przemystowo-Handlowe (takze rzemiesl-
nicze i zawodowe) na podstawie Rozporzadzenia o Szkoleniu Zawodowym
(8 46,1), po wydaniu decyzji Komigji Szkoleniowej 1zby.

Standardy przedsigbior stwa sa ustalane przez przedsigbiorstwa wiacza-
jace sie w poczatkowe (initial), ustawiczne (continuing) i dalsze (further) szko-
lenie zawodowe. Zwykle, zeby zapewni¢ wysoka jakos¢ kompetencji ich pra-
cownikéw, dysponuja one wieloma krajowymi i migdzynarodowymi miejscami
szkolen. Standardy tego rodzaju sa ,prywatne” i nie maja zadnych okreslonych
podstaw prawnych.

4.3. KOMPONENTY STANDARDOW

Standardy ksztatcenia i szkolenia zawodowego sa wpasowane w ramy
prawne (Ausbildungsordnungen), czyli regulacje dotyczace szkolen. Sktadaja sie
one z nastepujacych komponentéw standardu:

— nazwa zawodu, jakiego dotyczy szkolenie (np. mechatronik);

— czastrwaniaszkolenia (2 do 3,5 lat);

— cechy charakterystyczne szkolenia albo jego gtéwne funkcje zawodowe
(Berufshild);
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— specyfikacja (program, zalecenia) szkolenia w przedsigbiorstwie (Ausbil-
dungsrahmenplan);
— wymagania dotyczace oceny i procedura oceny umiejetnosci.
Standardy ksztatceniai szkolenia zawodowego (krajowe i regionalne) ma-
ja tylko dwa komponenty:
— nazwa zawodu dla , dalszego szkolenid’ i wymagania z nim zwiazane (np.
mistrz przemystowy);
— kryteriaoceny i procedury oceny umiejetnosci.

4.4, MODULY UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH

Standardy ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz szkolenia ustawicz-
nego moga zosta¢ podzielone na jednostki umigjetnosci zawodowych, ktére
tworza waskie kwalifikacje. Standard ksztatcenia i szkolenia zawodowego moze
na przyktad zosta¢ podzielony na dwie jednostki, tj. podstawowe elementy stan-
dardu oraz specjalistyczne elementy standardu.

Standard szkolenia ustawicznego dla mistrza przemystowego (Industrie-
meister) moze zosta¢ podzielony na przyktad na jednostki: , funkcje techniczne”,
~funkcje zarzadzajace”, , funkcje rozwoju zasobdw ludzkich” itp. Jednostki te
moga zosta¢ opisane jako moduty ,, dalszego” szkolenia, ktdre moga by¢ trescia
szkolenia (nauczania/oceny) oddzielnie i po osiagnieciu dostatecznego poziomu
kompetencji we wszystkich modutach sa taczone razem, by utworzy¢ wyzsze
kwalifikacje dla zawodu np. mistrza przemystowego.

Wigkszos¢ pracownikéw, by nadazyé za technicznymi, ekonomicznymi
i organizacyjnymi zmianami, potrzebuje szkolenia ustawicznego. Wigkszos¢
tego typu szkolen odbywa sie w migjscu pracy i jest prowadzonych przez
wspotpracownikow lub zewngtrznych ekspertow krajowych i zagranicznych.
Organizacja i metoda szkolenia nie wymaga zadnych standardéw, programéw,
Swiadectw.

Jesli szkolenie ma mie¢ szerszy zakres, a czas potrzebny na jego redlizacje
przekracza kilka dni, szkolenie zwykle jest organizowane w formie kursow, ktére
maja wszystkie cechy modutu szkoleniowego. Maja wyraznie zdefiniowany cel
szkolenia, zawartosé/tres¢ w formie zalecanego programu, ocene i certyfikacje.

Czasami krajowe standardy ksztatceniai szkolenia zawodowego obejmuja
nie tylko wazne funkcje zawodowe, specyficzne dla regionu abo przedsicbior-
stwa, albo sektora, ale dodatkowo zawiergja przyktadowo funkcje techniczne dla
zawodow kierowniczych abo funkcje zarzadzania dla zawoddw technicznych,
albo wymaég uzywania okreslonego jezyka obcego. Te dodatkowe funkcje moga
zosta¢ opisane jako ,dodatkowe moduty szkoleniowe” (Zusatzqualifikationen),
w ktorych osoby szkolone sa oceniane w trakcie szkolenia gtownego albo poz-
nigj, po jego zakonczeniu. Celem federalng polityki jest powickszanie liczby
standaryzowanych w catym kraju, dodatkowych modutéw szkoleniowych, aby
sprawié, ze szkolenia i nabywane umigjetnosci stana Sie bardzigj elastyczne
i wszechstronne.
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4.5. PROGRAMY SZKOLENIA

4.5.1. Szkolenie poczatkowe w systemie dualnym

Szkolenia w przedsigbior stwie

Natura szkolen odbywajacych sie w przedsiebiorstwie jest przymus zor-
ganizowania ich zgodnie z procesem pracy. Dlatego krajowy standard szkolenia
nie zawiera programu, ae specyfikacje szkolenia (Ausbildungsrahmenplan),
ktéra wymienia wszystkie gtéwne funkcje zawodowe, jakie musza podiegaé
szkoleniu w trakcie pracy. Decyzja, kiedy i jak te funkcje beda szkolone, lezy
w gestii przedsigbiorstwa. Dlatego specyfikacja jest swoistym zaleceniem, a nie
obligatoryjnym i szczegétowym wymogiem. Instytucja szkolaca musi przedsta-
wi¢ przedsicbiorstwu okreslony plan szkolenia precyzujacy wymogi stawiane
przedsichiorstwu i uwzgledniagjacy specyfike pracy w przedsichiorstwie. Plan ten
podlega aprobacie ze strony Rady (skladajacej si¢ z przedstawicieli instytucji
szkolacej i przedsiebiorstwa), a potem Izby (wiasciweg dla zawodu i branzy),
razem z kontraktem na szkolenie, ktory jest podpisywany z kursantem.

Edukacja szkolna (Berufsschule — szkofa zawodowa)

Edukacja szkolna ukierunkowana jest na teorie i opiera Sie na programie,
ktory jest tworzony zgodnie z krgjowym standardem ksztatcenia i szkolenia
zawodowego. Krajowy standard ksztalcenia i szkolenia zawodowego przygoto-
wywany jest przez instytucje ogélnopanstwowe i instytucje krajow zwiazko-
wych, tzw. landow (Lander), we wspltpracy partneréw spotecznych i zaapro-
bowany wspdlnie przez ministréw edukacji poszczegdlnych landéw.

4.5.2. Ustawiczne i dalsze szkolenie zawodowe

K sztalcenie ustawiczne i catozyciowe

W Niemczech ksztatcenie ustawiczne i uczenie si¢ przez cate zycie (Life
Long Learning — LLL) odbywa sie gtéwnie w przedsiebiorstwach i w domu,
i zwykle nie jest oparte na zadnym oficjalnym programie. Szkolenie nakierowa
ne jest na konkretne wyniki i realizuje wskazéwki w postaci instrukcji, z wyko-
rzystaniem ksigzek i multimediéw. Nie ma zadnego ,krajowego programu”
ksztatcenia ustawicznego, poniewaz wyzwania i zmiany, jakie stawia sie przed
systemem ksztatcenia ustawicznego, nastgpuja zbyt szybko i wymagaja szybkich
reakcji tych, ktorzy decyduja sie na podjecie szkolenia. Wszystkie materiaty
uzyte do szkolenia ustawicznego ukierunkowane s narezultaty.

Ksztatcenie ustawiczne dla bezrobotnych ma inng logikg. Za kursy ptaci
zwykle urzad pracy. Instytucja szkolaca przystepujac do przetargu musi przed-
stawi¢ jasne cele szkolenia, wyposazenie, kwalifikacje personelu i program.
Oczywiscie programy szkolenia nie sa publikowane z powodu konkurencji pa-
nujacej narynku ustug szkoleniowych.



Dalsze szkolenie (Further Training)

Jak opisano powyzej, ,dalsze szkolenie”, ktére jest oparte na krajowych
standardach ksztatcenia i szkolenia zawodowego, nie ma obowiazujacego pro-
gramu. Wszystkie materiaty uzyte na kursach szkoleniowych s3 stosowane
zgodnie z zaleceniami instytucji szkoleniowych takich jak: BIBB, 1zby, zwiazki
zawodowe i innych.

Dla kontrastu , dalsze szkolenie” odbywajace sie w szkotach (np. dla
technika) realizuje program, ktéry jest wydany przez Ministra Edukacji landu,
na ktorego terenie lezy szkota.

4.5.3. Procedura oceniania

Ocenianie to proces zbierania dowodéw potwierdzajacych, ze dana osoba
jest w stanie planowa¢, wykonywaé i kontrolowa¢ wszystkie gtowne funkcje
»SZkolenia zawodu” abo ,dalszego szkolenia zawodu”, opisane w standardzie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego albo szkolenia ustawicznego. Ocenianie
moze mie¢ forme pisemna, werbalng i praktyczna (dostarczajaca dowodéw na
osiagniete kompetencje), indywidualna lub zespotowa, wywiadbw, testéw itp.
Ocenianie na podstawie Rozporzadzenia o Szkoleniu Zawodowym jest organi-
zowane i przeprowadzane w |zbach. Zgodnie z prawem Izby musza mie¢ tréj-
stronne komisje egzaminacyjne (w sktad ktorych wchodza przedstawiciele pra-
codawcow, zwiazkdéw zawodowych i nauczycieli) dla kazdego ,, szkolenia zawo-
du” abo ,dalszego szkolenia zawodu”. Ponad 300 tys. ekspertéw z przedsie-
biorstw i szk6t jest cztonkami ochotniczymi komisji egzaminacyjnych.

Wymagania do oceny i procedura oceniania s integralna czescia stan-
dardéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego i szkolenia ustawicznego. Opisuja
one takze czas trwania oceny oraz czesci sktadajace si¢ na catos¢ kompetencji
zawodowych, ktére w trakcie szkolenia maja by¢ osiagniete. Komisja ocenigjaca
w Izbie decyduje o zawartosci i procedurze oceniania.

4.5.4. Procedura certyfikacji

System Dualny

Uczestnik kursu w systemie dualnym, gdzie szkolenie odbywa sie zarow-
no w miejscu pracy, jak i w szkole (Berufsschule), dostaje zwykle trzy swiadec-
twa osiagniecia kwalifikacji pracownika wykwalifikowanego:

1) swiadectwo wykwalifikowanego pracownika oparte na krajowym standar-
dzie ksztatceniai szkolenia zawodowego, ustalone przez |zbg jako publiczng
wiadze;

2) S$wiadectwo wystawione przez instytucje szkoleniowa/ przedsiebiorstwo;

3) swiadectwo ukonczenia szkoty.

Wszystkie trzy $wiadectwa razem tworza indywidual ne portfolio przydat-
ne w poszukiwaniu pracy. Swiadectwa wydawane przez 1zby potwierdzaja, ze
krajowe standardy kompetencji w okreslongj branzy zostaty osiagnicte. Swia-
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dectwo instytucji szkoleniowej/przedsiebiorstwa daje mozliwosé spojrzenia na
kursanta od strony jego osobowosci i kompetencji spotecznych. Szkolne $wia-
dectwo wskazuje na przyswojenie ,teorii” (podstaw naukowych) w réznych
dziedzinach ogdlnych i zawodowych.

Kontynuowanie szkolenia

Swiadectwa wydawane przez instytucje szkol eniowe/przedsighiorstwa po-
twierdzaja, ze osoba wzicta udziat w szkoleniu w migjscu pracy lub w kursie o
bardzo szczegblnym zakresie tematycznym (wstepnym, doskonalacym itd.).
Swiadectwo traci swojg wartos¢ w bardzo krétkim czasie, chyba ze wiasciciel
moze udowodni¢, ze podjat praktyke w zawodzie, jakiego dotyczyto szkolenie.

Dalsze szkolenie

Dalsze szkolenie (Further Training) przeznaczone jest dla pracownikow
wykwalifikowanych, ktérzy chca podnies¢ (uzupetni¢) kwalifikacje (od poziomu
3 do 4 poziomu europejskigj struktury kwalifikacji). Certyfikaty oparte sa na
prawnej podstawie krgjowych standardéw (Fortbildungsordnung Industrieme-
ister) abo na podstawie regionalnych standardéw kwalifikacji zawodowych
(standard ustalony przez 1zbe).

Dalsze szkolenie odbywajace si¢ w szkotach (np. technikow w szkole za
wodowsj) jest poswiadczane certyfikatem wydawanym przez Ministerstwo Edu-
kacji danego landu.

4.6. PODSTAWA PRAWNA TWORZENIA
STANDARDOW, BUDOWANIA PROGRAMOW,
CERTYFIKOWANIA

4.6.1. System dualny i ,dalsze szkolenie” oparte na krajowych
standardach kwalifikacji zawodowych

Podstawa prawna dziatan szkoleniowych na poziomie krgju jest Rozpo-
rzadzenie o Szkoleniu Zawodowym z roku 1969, ktére wprowadzito krajowe
standardy ksztatcenia i szkolenia zawodowego (8 25), standardy regionane
szkolenia ustawicznego (8 46,1), krajowe standardy szkolenia ustawicznego
(8 46,2). Caly rozdzial (8 34 do 43) poswigcony jest ocenianiu i certyfikowaniu,
ktére zostato przypisane | zbom jako publicznym wiadzom szkol eniowym.

Rozwd¢] modutowych programow szkolen zawodowych nie potrzebuje
okreslonych podstaw prawnych. Szkolenie modutowe nie prowadzi do osiaghie-
cia uznawanych kwalifikacji, chyba ze konkretny modut wyraznie jest zdefinio-
wany jako cze$¢ obszernigjszel kwalifikacji. W takich przypadkach definiowa
nie, tworzenie i zatwierdzanie modutéw opiera si¢ na tych samych procedurach
prawnych i przepisach jak dla standardéw ksztatceniai szkolenia zawodowego.
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Rozporzadzenie o Promowaniu Szkolenia Zawodowego z roku 1981
przedefiniowuje organizacje oraz zakres obowiazkéw BIBB (pierwotnie opisane
byty one w Rozporzadzeniu o Szkoleniu Zawodowym z 1969 r.), wymienigjac
wszystkie zadania Instytutu, z prowadzeniem badan i opracowywaniem standar-
doéw wiacznie (8 6).

4.6.2. Edukacja poczatkowa i dalsza oraz szkolenie zawodowe
oparte na systemie szkolnym

Szkolna edukacja poczatkowa i dalsza oraz szkolenie zawodowe, ktére
odbywa sie w szkole w scistym rezimie prawnym obowiazujacym 16 landéw,
uwzglednia takze rozwiazania prawne systemu edukacyjnego konkretnego lan-
du. Zeby skoordynowaé i ukierunkowaé planowanie w zakresie polityki eduka-
cyjng w danym landzie, utworzono Konferencje Ministrow Edukacji Land6w
(Standing Conference of the Education Ministers of the Lander — KMK). Wydaje
ona zalecenia dotyczace wspélnych dla wszystkich landéw rozwiazan w dzie-
dzinie kwalifikacji i certyfikacji.

4.7. INSTYTUCJE DZIALAJACE NA RYNKU
EDUKACYJNYM

Rzad Federalny

Jego kompetencje rozciagaja sie ha poczatkowa, ustawiczna i dalsza edu-
kacje i szkolenie, az do ponoszenia catkowitej odpowiedzialnosci za krajowy
rynek pracy i polityke gospodarcza. Rzad Federalny tworzy krajowa polityke
dotyczaca szkolen, ustanawia i tworzy standardy edukacyjne i kwalifikacji za-
wodowych, promuje badania z dziedziny szkolenia zawodowego, finansuje pro-
gramy szkolen dla niepetnosprawnych i grup mnigjszosci, finansuje micdzyza-
ktadowe programy szkolen dla kursantow, odbywajace sie w matych i srednich
przedsichiorstwach, przedstawia Parlamentowi roczny raport o stanie szkolen
zawodowych w Niemczech oraz finansuje prace Federalnego Instytutu Szkole-
nia Zawodowego (BIBB). Rzad Federalny tworzy platformy umozliwigjace re-
gularne spotkania z innym instytucjami i organizacjami dziatajacymi na rynku
edukacyjnym.

Pracodawcy

Decyduja 0 zakresie i jakosci poczatkowego i ustawicznego szkolenia od-
bywajacego si¢ w przedsigbiorstwach. Okoto 600 tys. przedsigbiorstw dostarcza
migjsc szkolenia dla systemu dualnego, co stanowi okoto 50% wszystkich
przedsichiorstw, ktére sa w stanie dostarczy¢ dobrej jakosci trzyletnie szkolenie.
Wiekszos¢ stowarzyszen pracodawcéw aktywnie wiacza sie w krajowy system
ksztatcenia i szkolenia zawodowego i polityke ustawicznych szkolen zawodo-
wych. Pracodawcy razem ze zwiazkami zawodowymi praktycznie utrzymuja
i prowadza system szkolen w Niemczech. Zadna dalekosiezna decyzja w dzie-
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dzinie szkolenia nie jest podejmowana przez Rzad Federalny bez ich aprobaty.
Szesnastu reprezentantéw pracodawcéw zasiada w Radzie BIBB, aby dyskuto-
waé z Rzadem Federalnym i innymi instytucjami dziatajacymi na rynku eduka-
cyjnym i podejmowa¢ wspdlne decyzje. Ich reprezentanci sa cztonkami wszyst-
kich grup roboczych BIBB’ u. Podobnie jest ze zwiazkami branzowymi.

Zwiazki branzowe

Magja te same prawa co pracodawcy w procesie tworzenia polityki doty-
czaceg krajowego systemu szkolen. Ich przedstawiciele zasiadaja w komitetach
landow zajmujacych si¢ szkoleniem i edukacja na poziomie regionalnym,
w komigiach 1zb i w instytucjach/przedsigbiorstwach szkolacych (np. sprawdza-
ja plany szkoleniowe przedsigbiorstw). Po tym, jak w latach pig¢dziesiatych
| szes¢dziesiatych krytykowano system dualny z powodu braku jego przejrzysto-
§ci, po ogtoszeniu Rozporzadzenia o Szkoleniu Zawodowym w 1969 r. zwiazki
branzowe staty sie zdecydowanymi zwolennikami systemu dualnego. Rozporza-
dzenie dato im prawo do wspoéttworzenia i wspétdecydowania w wielu znacza-
cych obszarach dziatan szkoleniowych.

Landy

Rozporzadzenia dotyczace kompetencji landu podkreslaja jego autono-
micznos¢ w zakresie wszystkich probleméw dotyczacych petnoetatowych lub
dziennych praktyk pozaszkolnych. Landy nie musza rowniez prowadzi¢ wspol-
nych procesdw planowania w tym zakresie. Mimo to land jest waznym partne-
rem dla instytucji dziatajacych na rynku edukacyjnym w systemie dualnym.
Dlatego rzad federalny zaprosit reprezentantéw landéw, by stuzyli pomoca
w Radzie BIBB, prowadzac dyskusie na temat polityki krgjowych szkolen za-
wodowych. Od roku 1976 reprezentanci landow spotykaja Si¢ regularnie z in-
nymi instytucjami dziatajacymi narynku edukacyjnym w Radzie BIBB.

Podejmowanie decyzji uwzgledniaj ace zasade zgodnosci (konsensusu)
Wszystkie instytucje dziatgjace narynku edukacyjnym maja prawo, by za-
inicjowa¢ prace nad nowymi standardami szkolenia i kwalifikacji zawodowych,
chociaz zwykle to partnerzy spoteczni, podejmuja te inicjatywe. Polityka Rzadu
Federalnego zmierza do tego, by pozwoali¢ partnerom spotecznym na zrobienie
pierwszego kroku i osiagniecie porozumienia, pomimo rozbieznych interesow
réznych stron. Pracodawcy i zwiazki branzowe wysytaja swoich ekspertéw do
BIBB, aby opracowywat standardy kwalifikacji zawodowych razem
z pracownikami naukowo-badawczymi. Instytut czesto gra role negocjatora,
opracowuje wstepne szkice standardow, aby w koncu przedstawi¢ Rzadowi
wspdlne podejscie partneréw spotecznych pomocne w wypracowaniu koncowe
decyzji. Land, bgdac autonomiczny w obszarze edukacji, przy podejmowaniu
wszystkich decyzji zachowuje si¢ jako swiadomy i odpowiedzialny partner.
Rzad Federalny dziata w zgodzie z zasada konsensusu, ktdra oznacza niepodej-
mowanie decyzji przeciwko zadnemu z partneréw spotecznych w decydujacych
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kwestiach dotyczacych systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego i standar-
déw szkolenia ustawicznego. Dlatego partnerzy spoteczni zapewnigja szeroka
spotecznag akceptacje howym standardom w gospodarce, nawet jesli wprowa-
dzenie ich powoduje wysokie koszty.

4.8. PROCEDURY OPRACOWYWANIA
STANDARDOW | MODULOW

4.8.1. Instytucje

Federalny Instytut Szkolenia Zawodowego (BIBB) zostat powotany do
zyciajako instytucja wtadzy publicznej celem zapewnieniainstytucjom dziataja-
cym na rynku edukacyjnym wiasciwej platformy porozumienia. BIBB zarzadza-
ny jest przez czterostronng rade sktadajaca Sie z przedstawicieli pracodawcow,
Zwiazkéw branzowych, Rzadu Federalnego i Rzadéw Landéw. Wszyscy repre-
zentanci tych instytucji maja réwne prawa gtosowania. BIBB jest finansowany
w 100% przez budzet federany, chociaz Rzad Federalny ma prawo tylko do
25% gtosdw w Radzie. To nietypowe rozwiazanie podkresla wole Rzadu Fede-
ralnego angazowania partnerow spotecznych oraz przedstawicieli landéw do
prowadzenia aktywnej wspotpracy przy tworzeniu wspolne krajowej polityki
ksztatceniai szkolenia zawodowego i ustawicznego.

Niemieckie zwiazki zawodowe reprezentuja bardzo rozne galezie prze-
mystu. Po wojnie organizacja nadrzedna byt DGB (Deutscher Gewerkschafts-
bund), ktéry petnit role rzecznika méwiacego w imieniu wszystkich przedstawi-
cieli pracobiorcéw, wyrazat opinie o polityce kraju, rowniez w dziedzinie edu-
kacji i szkolen. Lecz rola DGB polegata tylko na koordynowaniu polityki
i organizowaniu pracy reprezentantow-ekspertow dla poszczegélnych branz.
Pojedynczy zwiazek branzowy, przyktadowo metalowcow, prowadzit wiasne
negocjacje z pracodawcami np. na temat projektu wspotpracy nad opracowywa-
niem standardéw kwalifikacji zawodowych.

Poniewaz brakowalo rzecznika wszystkich organizacji pracodawcow
(przemystu, rzemiosta, rolnictwa, detalistéw i hurtownikéw, zawodéw wol-
nych), bedacego jednoczesnie partnerem dla rzadu i DGB w dziedzinie szkole-
nia, zatozono organizacje, ktdra petni te funkcje od 1972 roku. Jest to Kurato-
rium Wiedzy z zakresu K sztatcenia Zawodowego w Niemczech (Kuratorium der
Deutschen Wirtsdchaft fir Berufsbildung). Rzad abo BIBB kieruje do Kurato-
rium prosby o opini¢ $rodowiska pracodawcow na temat szkolen, standardow
kwalifikacji zawodowych i zwiazanych z nimi spraw do rozstrzygniecia przez
ekspertdw pracodawcow.

Ministrowie edukacji landéw maja do dyspozycji zwykle wiasne instytu-
cje badawczo-rozwojowe (Landesinstitute), ktére prowadza badania, monitoruja
rozwdj edukacji i szkolen, rozwijaja i tworza standardy i dziatgja jako lokalne
odpowiedniki BIBB. Te instytucje tworza wraz z BIBB, prywatnymi instytutami
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badawczymi, Niemieckim Instytutem Badan Biur Posrednictwa Pracy (IAB),
pewna liczba instytutéw badawczych w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawo-
dowego pracujacych dla uniwersytetéw — sie¢ ekspertdw (Arbeitsgemeinschaft
Ber ufshildungs — Forschungsnetz).

4.8.2. Procedury

Standardy ksztalcenia i szkolenia zawodowego

Inicjatywa rozwijania albo uaktual niania standardow ksztatcenia i szkole-
nia zawodowego moze zosta¢ powzigta przez ktérakolwiek z instytucji wymie-
nionej powyzej, dziatajacych na rynku edukacyjnym. W ostatnich szesciu latach
zostal utworzony przez wyzej wymienione instytucje wraz z innymi instytucjami
badawczymi (np. Fraunhofer Gesellschaft) system wczesnego rozpoznania
zmian zachodzacych w funkcjach zawodowych. Zbierane sa dane, ktére moga
wskazywat na stata tendencjg zmian w kwalifikacjach, poniewaz nie wszystkie
zmiany trwaja natyle dtugo, zeby warto byto opracowywa¢ nowy standard kwa-
lifikacji lub szkolenia.

Wskaznikami trwatych zmian sa np. nowe tematy wykorzystywane
w szkoleniach ustawicznych odbywajacych sie w przedsiebiorstwach albo zu-
petnie nowe tematy kursdw, ktore sa oferowane na rynku na prosbe pracodaw-
cow lub w odpowiedzi na ogtoszenie o pracy na nowych stanowiskach. Zmiany
te maja swoje zrédto w gospodarce, technologii albo organizacji procesdéw pra-
cy. Zmiany wynikaja takze z fluktuacji liczby zatrudnionych w okreslonym sek-
torze gospodarki. Wszystkie kluczowe dane sa przedstawiane instytucjom dzia-
Tajacym na rynku edukacyjnym, aby w ten sposdb utatwi¢ podjecie decyzji
o tym, czy powinno si¢ utworzy¢ nowy standard kwalifikacji zawodowych albo
czy istnigjacy standard powinien zosta¢ uaktualniony i rozszerzony.

Bada sie réwniez, czy nowe potrzeby kwalifikacyjne mogtyby zosta¢ za-
spokojone w ramach szkolenia ustawicznego lub szkolenia dalszego. Moze si¢ to
odby¢ na poziomie regionalnym w ramach szkolen prowadzonych przez 1zby
branzowe danego landu abo w calym kraju dzieki standardom ustawicznego
szkolenia zawodowego, przez zalecenie przeprowadzenia krotkotrwatych kur-
sOw przez przedsiebiorstwa albo przez inne instytucje szkoleniowe.

Inicjatywa utworzenia nowego standardu ksztatcenia i szkolenia zawodo-
wego jest przedstawiana Radzie BIBB, ktéra musi propozycje przedyskutowaé
i podja¢ decyzje. Ta decyzja stgje sic rekomendacja kierowana do odpowiednie-
go federalnego ministra (zwykle jest to Minister Gospodarki), ktéry wydaje de-
cyzje ostateczna i zleca BIBB zaprojektowanie standardu, we wspbtpracy z part-
nerami spotecznymi i ekspertami. BIBB zaprasza tez ekspertow reprezentuja-
cych landy, zeby skoordynowaé proces tworzenia standardéw na poziomie fede-
ralnym i na poziomie landéw i aby szkolny program od samego poczatku byt
programem uzgodnionym i akceptowanym przez wszystkie zainteresowane stro-
ny. Szkic standardu BIBB przedstawia partnerom spotecznym.



Kiedy projekt zostanie uzgodniony i przyjety, jest on dalej przedstawiany
odpowiednim ministerstwom (najczesciel gospodarki i edukacji), ktére wspdlnie
uzgadnigja standard i publikuja go razem ze szkolnym programem dla landow,
jako ogtoszenie publiczne w , Gazecie Federalngj” (Federal Gazette). Procedura
tworzenia nowego standardu ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktéry ma by¢
wprowadzony po raz pierwszy, nie powinna trwa¢ dtuze niz dwa lata. W 1997
roku cztery nowe standardy z dziedziny technologii informacyjnych zostaty
zaprojektowane i ogtoszone po okresie krétszym niz rok pracy nad nimi. Uaktu-
anianie standardu nie powinno trwa¢ dtuzej niz jeden rok. Instytucje dziatajace
na rynku edukacyjnym uzgodnity wspoélnie takie ramy czasu, aby uniknaé pu-
blicznej krytyki, jaka czesto zdarzata si¢ w przesztosci, kiedy interesy partnerow
spotecznych przeszkadzaty w dojsciu do szybkich uzgodnien i podjeciu decyzji
0 projektowaniu standardow.

Informacja o nowych lub uaktualnionych standardach zaczyna by¢ poda-
wana do publicznel wiadomosci (przedsicbiorstw, szkét itd.) na jak najwcze-
snigjszym etapie prac, kiedy projekt standardu jest dopiero tworzony. Rzad
i BIBB regularnie publikuja listy nowych projektéw standardéw, ale wazniejsze
jest upowszechnianie informacji o standardach przez pracodawcow, zwiazki
branzowe i rady pracownicze, ktGre przygotowuja i zazngjamigja nauczycieli
i trenerow z zakresem, celami, zawartoscia i nowosciami w opracowywanych
krajowych standardach. Kanaty informacyjne partneréw spotecznych okazuja sie
by¢ znacznie efektywnigjsze dla procesu informowania o innowacjach w stan-
dardach niz inne kanaty komunikacji spotecznej.

Regionalne standar dy ustawicznego szkolenia zawodowego

Standardy regionalne wedtug Rozporzadzenia o Szkoleniu Zawodowym
(8 46,1) sa tworzone i zatwierdzane przez 1 zby réznych branz (handel, przemyst,
rzemiosto, wolne zawody, rolnictwo itp.) i znajduja si¢ pod ich kontrola. Inicja-
tywa moze zostaé powzieta przez przedsiebiorstwo albo inna organizacje partne-
ra spotecznego, albo instytucje szkoleniowa, ale inicjator musi udowodnié, ze
istnigle , stata potrzeba” szkolenia ustawicznego w tej dziedzinie, kreowana
przez regionalny rynek pracy. Komisja szkolenia Izby decyduje o dalszym losie
propozycji i w przypadku aprobaty zbiera zespét ekspertow kompetentnych do
napisania szkicu standardu. Projekt trafia do komigji szkoleniai jest zatwierdza-
ny oraz upowszechniany przez 1zbe.

Krajowe standar dy ustawicznego szkolenia zawodowego

Kragjowe standardy ustawicznego szkolenia zawodowego, zgodnie z Roz-
porzadzeniem o Szkoleniu Zawodowym (8 46,2), sa inicjowane i tworzone w ten
sam sposdb jak standardy ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Poniewaz stan-
dardy ustawicznego szkolenia zawodowego maja tylko dwa komponenty (wy-
magania dla zawodu oraz kryteria i procedure oceniania), proces ich tworzenia
zwykle jest krotszy (srednio jeden rok). W wiekszosci wypadkdéw program mo-
dutowy oparty na standardzie ustawicznego szkolenia zawodowego jest tworzo-
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ny przez BIBB i ekspertéw partneréw spotecznych. Programy te s3 jedynie
rekomendacja, zaleceniem dlainstytucji szkoleniowych.

Publikowanie i upowszechnianie standardow ustawicznego szkolenia za-
wodowego oraz programéw szkoleniowych jest kierowane do wszystkich insty-
tucji dziatajacych narynku edukacyjnym.

4.9. JAK DOSTOSOWYWAC STANDARDY
DO POTRZEB RYNKU PRACY?

W stabilngl gospodarce niemieckigj, jaka istniata w latach siedemdziesia-
tych i osiemdziesiatych, standardy kwalifikacji zawodowych mialy znacznie
dtuzsza zywotnos¢, niz maja dzisigj. Niektore stuzyty przez okres okoto dziesig-
ciu, pietnastu, a nawet dwudziestu lat, zanim kto$ zgtosit , przestarzata tres¢”
abo ,przedawniony cel szkolenid’. Kiedy pierwsze standardy ksztatcenia
i szkolenia zawodowego dla czterech nowych zawodow technologii informacyj-
nych zostaty zaprojektowane w 1997 roku, autorzy nie byli pewni, czy standard
i proponowane rezultaty trzech lat trwania kursu szkoleniowego nadal beda
obowiazujace w roku 2000, kiedy to pierwsi kursanci zostang wykwalifikowani
i ukoncza szkolenie. Tymczasem mingto szes¢ lat i standard kwalifikacji zawo-
dowych dla zawodéw technologii informacyjnych, ktéry wtedy utworzono,
nadal jest wazny. Szkolenie i upowszechnienie si¢ nowych kwalifikacji na sze-
rokim rynku pracy wymaga czasu, po ktérym mozna uzyska¢ wywazony 0sad co
do trafnosci wyboru standardu kwalifikacji zawodowych.

W okresie od 1995 roku do dzisigj (2003 r.) zostato utworzonych ponad
40 nowych standardéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego, kilka setek regio-
nalnych standardéw ustawicznego szkolenia zawodowego i blisko 50 krajowych
standardéw ustawicznego szkolenia zawodowego. Dodatkowo okoto 120 stan-
dardéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego zostato w tym czasie uaktualnio-
nych.

Wszystkie standardy byty doktadnie monitorowane w czasie wprowadza-
nia ich do praktyki. Zorganizowano zbieranie informacji zwrotnej, by zweryfi-
kowat ,, potrzeby rynku pracy”. System wczesnego identyfikowania zmian, ktory
zostal wspomniany wyzej, jest nowym narzedziem nadazania za zmianami tech-
nologicznymi, ekonomicznymi, spotecznymi i zmianami w organizacji pracy,
celem projektowania nowych oraz aktualizowania abo udoskonalania istnigja-
cych standardéw. Duzo zalezy od przesytania informacji o potrzebach kwalifi-
kacyjnych ze strony gospodarki, szkolen zawodowych w przedsiebiorstwach
i administracji. Tam najszybcig identyfikowane sa nowe potrzeby kwalifikacyj-
ne. Istnigje jednak przekonanie o koniecznosci prowadzenia wigksze ilosci ba-
dan w tym zakresie.
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4.10. FINANSOWANIE PROJEKTOWANIA
STANDARDOW

Zatozenia niemieckiego systemu szkolenia dotyczace finansowania szko-

len sa nastepujace:

uczen w systemie dualnym jest wolny od ponoszenia kosztéw szkolenia
i dostgje refundacje (Rozporzadzenie o Szkoleniu Zawodowym);

wszystkie instytucje dziatgjace na rynku edukacyjnym maja wiasne interesy,
dlatego ponosza one wiasne koszty (np. przedsiebiorstwa ponosza koszty
szkolenia w przedsiebiorstwach, koszty osobowe ekspertow stuzacych rada
Rzadowi lub BIBB albo pracujacych w Komisjach 1zb);

interes publiczny kraju, ktérego gospodarka zalezy w duzej mierze od eks-
portu, kaze wysoko ceni¢ wysitki podnoszenia kwalifikacji sity robocze.
Dlatego rzady federalne ponosza koszty badan, wdrazania programéw in-
nowacyjnych (badania pilotazowe), programéw szkolen dla niepetnospraw-
nych i grup mnigjszosci, ponosza takze cze$¢ kosztéw szkolenia grup pra-
cownikow wewnatrz firmy, w tym koszty informacji i komunikacji w czasie
szkolenia itp. Kiedy Rzad albo BIBB korzysta ze specjalistyczng wiedzy
ekspertdw reprezentujacych partneréw spotecznych (na przykiad przy two-
rzeniu standardéw kwalifikacji zawodowych lub modutow szkoleniowych),
musi im zwréci¢ koszty podrézy;

Izby tworza infrastrukture niemieckiego systemu szkolenia. Sa one organi-
zacjami skupigjacymi pracodawcéw (cztonkostwo jest obowiazkowe), ktdre
sa dotowane jako instytucje wiadzy publiczng zajmujace Si¢ Sprawami
szkolenia. 1zby s3 finansowane z podatkdw obowiazujacych wszystkich
cztonkéw-przedsiebiorcow.

4.11. WNIOSKI

4.11.1. Podniesienie waznosci szkolenia zawodowego

Ksztalcenie i szkolenie zawodowe, jak réwniez ksztalcenie ustawiczne

i dalsze doskonalenie i szkolenie maja zwykle niski status w spoteczenstwie.
Edukacja ogdlna i kariera zawodowa sa zdecydowanie przedmiotem wiekszego
zainteresowania publicznego i uznania spotecznego. Na szczescie, granice za-
mazuja Sie. Szkolenie zawodowe i szkolenie ustawiczne potrzebuje jednak wick-
szego prestizu, by staé sie czyms$ wiecg niz tylko instrumentem rozwiazywania
probleméw rynku pracy. Kwalifikacje szkoleniowe musza by¢ kredytowane
(potwierdzane punktami kredytowymi) na potrzeby réznorodnych mozliwosci
rozwini¢cia kariery zawodowej w przysztosci, aby mozna byto dzicki nim osiag-
na¢ wyzsze stanowiska pracy lub zakwalifikowaé sie na uniwersytet.
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4.11.2. Optymalizacja wtasnego systemu szkolenia i zwiekszenie
liczby prowadzonych badan

Uczenie sig¢ od innych na zasadzie kopiowania systemow ich kragjow nie
jest droga prowadzaca do sukcesu. Edukacja i systemy szkolenia sa gteboko
zakorzenione w spotecznym charakterze kraju. Jesli jednak pewne elementy
systemOw innych krgjow moga zostaé przejete przez instytucje dziatajace na
krgjowym rynku edukacyjnym, mozna je sprobowaé przeszczepi¢ i rozwinaé
stosownie do potrzeb kraju. Rozwdj standardéw ksztatcenia i szkolenia zawo-
dowego i ustawicznego oraz modutdéw szkoleniowych stat sie ogdlnoswiatowa
tendencja zapoczatkowana w latach dziewieédziesiatych jako konsekwencja
globalizacji i jako reakcja systemu edukacyjnego na wyzwania, jakie stawiaja
przed nim zmiany.

Wczesne zidentyfikowanie zmiany, tworzenie standardu, monitorowanie
procesu wprowadzania nowych standardéw i reakcji rynku pracy, udoskonalanie
standardéw juz istnigjacych, wprowadzanie nowych metod nauczaniai szkolenia
oraz oceny, zapewnienie jakosci, rozwéj modutowych programdéw szkolenia itp.
sa dziedzinami, gdzie systemy szkolenia wiekszosci krgjéw wykazuja jeszcze
pewne stabosci. Istnigje potrzeba prowadzenia dziatan i badan tak dobranych,
aby wiaczy¢, zaangazowaé w budowanie krajowego systemu szkolenia zawo-
dowego wszystkie instytucje dziatajace na rynku edukacyjnym. Doswiadczenie
obcych krajéw moze zosta¢ wykorzystane do udoskonalenia wiasnego systemu.
Wszystkie metody na udoskonalenie powinny zostac doktadnie zaplanowane
i wprowadzone z uwzglednieniem wplywu, jaki wywra na caty system. Powinno
Sig wzia¢ pod uwagg, ze porozumienie migdzy réznymi instytucjami i partnera-
mi dziatajacymi na rynku edukacyjnym wymaga dtugiego czasu, ae jest warun-
kiem trwatego sukcesu i wzrostu.

4.11.3. Powotanie ,rzecznikdw” instytucji dziatajacych narynku
edukacyjnym

Zeby rozwina¢ standardy szkoleniowe, konieczne jest najpierw utworze-
nie , specyfikacji zawodu” (opisu zawodu) przedstawigjacego oczekiwane rezul-
taty dziatan zawodowych w migjscu pracy. Do utworzenia opisu zawodu nie-
Zbedne jest zaangazowanie pracodawcow. Jesli mamy do dyspozycji stowarzy-
szenie pracodawcow, ktére mowi w imieniu catego sektora abo wszystkich
pracodawcéw, jest to ngbardziej godne zaufania zrodto informacji, poniewaz
pracodawcy biora wtedy na siebie odpowiedzialnos¢ za proces tworzenia opisu
zawodu. Specyfikacja szkolenia zalezy z kolei od edukatoréw, ktorzy dziataja na
podstawie specyfikacji zatrudnienia. Jesli nie ma zadnej odpowiedniej organiza-
cji pracodawcéw, ktéra powinna co najmnigj zbada¢ czy , specyfikacja zatrud-
nienia’ spetnia oczekiwania réznorodnych pracodawcow, réznorodnych sekto-
row MSP, w réznych czesciach kraju, to proces uzgodnien bedzie napotykat na
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duze bariery. ,Rzecznik” lub instytucja, ktéra méwi w imieniu pracodawcéw lub
Zwiazkdw branzowych, ogromnie utatwia uzyskanie konsensusu.

4.11.4. Stworzenie ,platformy porozumienia”
dla instytucji dziatajacych na rynku edukacyjnym
i instytucji badawczych

Platforma utatwigjaca spotkanie instytucji dziatajacych na rynku eduka-
cyjnym celem prowadzenia dyskusji nad wynikami badan, zagadnieniami poli-
tyki edukacyjngj i doskonalenia systemu edukacyjnego, przyczynia si¢ znacznie
do zoptymalizowania systemu szkolen i zapewnienia ich jakosci. Regularne
spotkania sa konieczne, by podtrzymaé proces dialogu i statego rozwoju syste-
mu, aby monitorowa¢ postep i dotrzymywaé kroku zmianom. Unia Europejska
utworzyta w tym celu na poczatku 1975 roku instytucje CEDEFOP. Wigkszosé¢
krgjow UE ma takie instytucje jak BIBB w Niemczech, ktore stuza jako platfor-
ma porozumienia partnerow spotecznych.

4.11.5. Problemy ksztatcenia i szkolenia zawodowego
i ustawicznego powinny byé¢ stale obecne w polityce i Swiadomosci
spotecznej

Jak wspomniano wyzej, sprawy edukacji ogolng i rozwoju kariery zawo-
dowegj dominuja zwykle w mediach i swiadomosci spoteczenstwa. Jednak zain-
teresowanie ksztatlceniem i szkoleniem zawodowym i ustawicznym powinno
sta¢ si¢ tematem numer jeden w debatach publicznych co najmnigj raz w roku.
Raport w sprawie sytuacji i postepu w dziedzinie szkolenia w kraju powinien
by¢ zatwierdzany przez Rzad, przedstawiany Parlamentowi i moze sta¢ sie pod-
stawa ogoélnokrajowej dyskusji o szkoleniach i ich znaczeniu dla gospodarki,
rynku pracy. Co nie oznacza, ze mnigj wazny jest aspekt rozwoju kultury kraju.
Tego rodzaju podejscie polityczne moze poméc udoskonali¢ system szkolef
lepig i szybcigj, niz wszystkie wysitki ekspertow i profegonalistow.

4.11.6. Osadzenie opracowanych standardéw i modutéw
w holistycznym systemie edukaciji

Standardy kwalifikacji zawodowych, programy ksztatcenia, moduty szko-
leniowe, procedury oceniania itp. sa waznymi komponentami systemu ksztatce-
niai szkolenia zawodowego i ustawicznego. Proces ich rozwoju, wprowadzania,
monitorowania, aktualizacji i ponownego opracowania jest czescCia rozwoju sys-
temu. Chociaz systemy edukacji i szkolenia sa bardzo rézne w krajach Unii Eu-
ropejskigj, mozna tam zawsze znalez¢ jakies wskazowki, ktore warte sa zwrdoce-
nia pilnigjszej uwagi (np. pie¢ pozioméw ksztatceniai szkolenia od niewykwali-
fikowanego robotnika do profesjonalisty). Standardy powinny zosta¢ przypisane
do poziomu, dla ktérego sa one przeznaczone. Moduty powinny by¢ opisane
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jako czgs¢ kwalifikacji zawodowych i osoba posiadajaca dana kwalifikacje,
powinna moc zdoby¢ (potaczy¢) kilka nowych modutowych kwalifikacji, aby
osiagna¢ obszernigjsze i ogolnigjsze kwalifikacje, ktére moga przyczyni¢ sie¢ do
znalezienialepszej pracy albo umozliwi¢ kontynuowanie edukacji i szkolenia.

Przydatne informacje dostepne w Internecieo VET i CVT w Niemczech:

—  www.bibb.de — strona internetowa Federal nego I nstytutu Szkolenia Zawodowego;

—  www.bmbf.de — strona internetowa Federalnego Ministra Edukacji i Badan;

— www.iab.de — strona internetowa Instytutu Badan dla Rynku Pracy — Federalne
Biuro Zatrudnienia;

—  www.kmk.de — strona internetowa konferencji Ministréw Edukacji Landéw (fede-
ralnych stanéw);

—  www.aushildung-plus.de — baza danych o dodatkowych kwalifikacjach VET;

—  www.foraus.de — strona internetowa wirtualnego forum dla treneréw;

—  www.bildungplus.forum-bildung.de — byte federalne i Ministerstwo Edukacji Lan-
déw, inicjatywa” Forum bildung”.
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5. STANDARDY KWALIFIKACJI
ZAWODOWYCH W WIELKIEJ BRYTANII

Bob Mansfield

5.1. KRAJOWE STANDARDY ZAWODOWE
| KRAJOWE KWALIFIKACJE ZAWODOWE

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe w Zjednoczonym Kroélestwie Wielkig
Brytanii i Pétnocngj Irlandii (UK) oparte jest na Krajowych Standardach Za-
wodowych (National Occupational Standard — NOS), z ktorych korzysta si¢
przy tworzeniu Krajowych Kwalifikacji Zawodowych (National Occupational
Qualifications — NVQs). Krajowy Standard Zawodowy jest opisem standardu
wykonania (performance) oczekiwanego w ramach zatrudnienia — czgsto nazy-
wanego wynikiem (outcome). Krajowa Kwalifikacja Zawodowa jest opisem
dowodu (evidence), ktéry kandydat musi zgromadzi¢, aby dowies¢, ze moze on
osiagna¢ poziom wykonania zdefiniowany przez Krajowy Standard Zawodowy
(NOS).

Krajowy Standard Zawodowy precyzuje, co musi by¢ osiagnigte, a nie co
musi by¢ nauczone. Krajowa Kwalifikacja Zawodowa (NVQ) przytacza wyma-
gania egzaminacyjne, okresla rowniez, jak Narodowe Standardy Zawodowe
maja by¢ oceniane.

Krajowe Standardy Zawodowe stosowane sa zaréwno w szkoleniu zawo-
dowym poczatkowym, jak i ustawicznym. W Zjednoczonym Krolestwie nie
istnigje formalny rozdziat pomiedzy szkoleniem poczatkowym a ustawicznym.
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Zasigg standardow i kwalifikagji

Jedynymi oficjanie uznanymi standardami zawodowymi sa Krajowe
Standardy Zawodowe, z ktérych korzysta sie¢ przy ksztattowaniu Krajowych
Kwalifikacji Zawodowych i ,Kwalifikacji Zawodowo Pokrewnych” (Vocatio-
nally Related Qualifications). Jedyna odmiana ,regionalna’ istnigje w Szkogji,
gdzie funkcjonuje oddzielny system modutowe] akredytacji kwalifikagji
i Szkockie Kwalifikacje Zawodowe (SVQs). Niemnigj jednak, SV Qs oparte sa
na tych samych Kragowych Standardach Zawodowych jak NVQs w Anglii
i w kazdym aspekcie sa one identyczne.

Standardy zawodowe poszczegdlnych przedsiebiorstw lub standardy za-
wodowe sektorowe s rozwijane i powszechnie stosowane, ale nie sa oficjanie
uznane. Certyfikaty i dyplomy oparte na takich standardach nie stanowia czgsci
Struktury Krajowych Kwalifikacji (National Qualifications Framework — NQF).
Prowadzone s3 jednak dyskugie w Ministerstwie Edukacji i Umigjgtnosci (De-
partment for Education and Skills — DfES), aby uznawa¢ pewne powszechnie
przyjete kwalifikacje (np. takie jak kwalifikacje potwierdzane certyfikatami
firmy Microsoft, zwiazane z obstuga komputeréw).

Komponenty Krajowych Standardéw Zawodowych i Krajowych
Kwalifikacji Zawodowych

Kazdy Krgjowy Standard Zawodowy (NOS) jest szczeg6towo opisana
specyfikacja wykonania, ktora sktada sie z:

—  Tytul/nagtéwek, ktéra okresla, co powinno zostaé osiagniete (tzw. , wynik”);

— pewng liczby stwierdzen, ktére okreslaja prawidtowy sposob i jakos¢ wy-
konania (tzw. , kryteriawykonania’);

— podstawowej wiedzy i umigjetnosci niezbednych do osiagnieciawyniku.

Kazdy z Krgjowych Standardow Zawodowych (NOS) nazywany jest
»Elementem Kompetencji”. Elementy kompetencji grupowane sa w ,, Jednostki
Kompetencji”, ktére z kolei stanowia podstawe dla budowania Krajowe] Kwali-
fikacji Zawodowej (NVQ).

Nie ma regut méwiacych, ile Jednostek Kompetencji ma wejs¢ w sktad
Krajowg Kwalifikacji Zawodowej, ale ta liczba waha si¢ przecietnie micdzy
szes¢ a pietnascie. Dodatkowo do kazdej Jednostki Kompetencji dodawane 53
wymagania co do dowodu, ktdre precyzuja rodzg i ilos¢ dowodow, jakie musza
zosta¢ przedstawione w celu zademonstrowania kompetencji zawodowych
w dang Jednostce Kompetencji. Struktura Krajowych Kwalifikacji Zawodo-
wych przedstawionanarys.1.
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Rys 1. Struktura Krajowych Kwalifikacji Zawodowych (NVQ)

5.2. CERTYFIKATY | KWALIFIKACJE

W Zjednoczonym Kroélestwie termin ,kwalifikacja® oznacza certyfikat
nadawany wtedy, gdy kompetencja zawodowa zostata osiaghicta.

Kwalifikacje sa opisywane (projektowane) przez niezalezne ciata przy-
zngjace (awarding bodies), wspétpracujace z Sektorowa Rada Umigjetnosci
(Sector ills Council — SSC). Sektorowe Rady Umigjgtnosci zastapity dotych-
czasowe Organizacje Szkolenia Krgjowego (National Training Organisations —
NTOs). Ciata przyznajace administruja i nadaja certyfikaty kwalifikacji zawo-
dowych poprzez sie¢ kolegiéw dalszego ksztatcenia, centra szkoleniowe, z kté-
rych wiele jest instytucjami prywatnymi lub dziatajacymi w obrgbie firm oraz
centra oceny umigjetnosci zawodowych.

Urzad ds. Kwalifikacji i Programéw Nauczania (Qualifications and Cur-
riculum Authority — QCA), jako jednostka centralna monitoruje i ustala kryteria
gwarantujace jakos¢, natomiast ciata przyznajace sa odpowiedzialne za jakosé
centrow ksztatcenia i szkolenia (kolegia ksztatcenia dalszego, centra szkolenio-
we, firmy), ktore oferuja ksztatcenie i doskonalenie w zakresie okreslonych kra-
jowych kwalifikacji zawodowych.
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Ciata przyznajace sa organizacjami niedochodowymi (not-for-profit) dzia-
Tajacymi na zasadach handlowych. W Zjednoczonym Krélestwie isthigje wiele
cial przyznajacych:

— AQA (Assessment and Qualifications Alliance) — Zwiazek ds. Oceny
i Kwalifikacji jako najwieckszy, powstaty z zespolenia Potaczongj Rady Eg-
zaminacyjnegj (Associated Examining Board), P6tnocng Rady ds. Eg-
zaminow i Oceny (Northern Examinations and Assessment Board), Miasta i
Cechu Rzemiost (City and Guilds)®.

— Edexcel utworzony z zespolenia BTEC, dostarczajacego kwalifikacje zawo-
dowe, Rady ds. Egzaminéw i Oceny przy Uniwersytecie Londynskim (The
University of London Examinations and Assessment Council — ULEAC), ciat
egzaminacyjnych GCSE i GCE 2

— OCR obgimujaca egzaminy Krolewskich Towarzystw Sztuk (Oxford and
Cambridge and Royal Society of Arts— RSA) w Oxford i Cambridgezg.

— NOCN Kragowa Sie¢ Otwartych Kolegiow (National Open College Ne-
twork) jest krajowym organem przyznajacym, skupiajacym kilka regional-
nych OCN. Kazda sie¢ lokalna posiada licencje akredytacji kwalifikacji,
ktére rozwijane sa lokalnie jako odpowiedz na potrzeby lokalnej spotecz-
Nosci.

— SQA Szkocki Urzad ds. Kwalifikacji (Scottish Qualifications Authority)
taczy funkcje QCA i ciat przyznajacych.

Istnigje okoto 70 ciat przyznajacych, ktore oferuja kwalifikacje w obsza-
rach sektoréw i zawodow.

5.3. KRAJOWA STRUKTURA KWALIFIKACJI
(z wyjatkiem Szkociji)

Aby poprawi¢ przejrzystos¢ kwalifikacji, Urzad ds. Kwalifikacji i Pro-
graméw Nauczania (QCA) rozwinat w Anglii Strukture Krajowych Kwalifikagji
(National Qualifications Framework — NQF). Struktura Krajowych Kwalifikacji
podaje uzgodniony zbior poréwnywalnych kwalifikacji, oparty na pigciu pozio-
mach. Strukturatasktadasie z:

Krajowych Kwalifikacji Zawodowych — kwalifikacji przeznaczonych
dla 0s6b zatrudnionych na okreslonych stanowiskach pracy. Krajowe Kwalifika-
cje Zawodowe oparte sa bezposrednio na Kragjowych Standardach Zawodowych
i podlegaja kryteriom zdefiniowanym przez QCA, ktére zawieraja wymog, iz
Krajowe Kwalifikacje Zawodowe muszg by¢ osiagalne dla osoby nieodptatnie
i niezaleznie od tego, czy si¢ je zdobywa poprzez uczestniczenie w kursie, na
studiach, w trakcie pracy zawodowsj itp.

%" Dalsze informacje : http://www.aga.gov.uk
% Dalsze informagje : http://www.edexel.gov.uk
® Dalszeinformagje : http://www.ocr.gov.uk

64


http://www.aqa.gov.uk
http://www.edexel.gov.uk
http://www.ocr.gov.uk

Kwalifikacji Pokrewnych Zawodowo (Vocationally Related Qualifica-
tions) — kwalifikacji przeznaczonych dla 0sdb uczacych sie i uczestniczacych
w szkoleniu w petnym wymiarze. Kwalifikacje te odnosza si¢ szeroko do Kra-
jowych Standardow Zawodowych, ale zawieragja inne wymagania zwyczajowe,
jak np. koniecznos¢ uczestnictwa w kursie, odbycia studidw itp.

Kwalifikacji akademickich (Academic qualifications) — wszystkie kwali-
fikacje potwierdzane dyplomami studiow wyzszych (degree level: Certificate,
Intermediate, Honours, Masters and Doctoral levels)™.

Ogdlne Krajowe Kwalifikacje Zawodowe (GNVQs) i Zawodowe Poziomu A
(, Vocational Alevels’)

Kwalifikacje ogdlne GNVQs, ktére zostaty okreslone w 1993, pokrywaja
szersze obszary zawodowe, niz kwalifikacje specyficzne dla typowych specjali-
zacji zawodowych i zawodow waskoprofilowych. GNV Qs na poziomie zaawan-
sowanym zostaty przemianowane w sierpniu 2000 r. na ,Zawodowe Poziomu
A" (Vocational A levels) i coraz powszechniel sa akceptowane przy wstepie na
uniwerwg(laty. Dostepne s3 one dla uczniow szkot i kolegiéw majacych wiecej
niz 16 lat™.

Umig etnosci Kluczowe (w Szkocji: Umigjgtnosci Bazowe)

Sa to umigjgtnosci ogdélnozawodowe wymagane do efektywnej pracy
i nauki we wszystkich przedmiotach nauczaniai obszarach zawodowych. Umie-
jetnosci Kluczowe (Key Skills w Anglii lub Core Skills w Szkocji) sa obecnie
obowiazkowym sktadnikiem GNVQs i ich szkockich odpowiednikow. Sa obec-
ne w Nowoczesnych Programach Praktyk Zawodowych (Modern Apprenticeship
Programmes). Kwalifikacje kluczowe sa ksztatcone takze na poziomie ,A” (Vo-
cational A levels)®.

Inne popular ne kwalifikacje

Niektdre z ponizszych kwalifikacji beda mogty by¢ w przysztosci uznane
jako Kwalifikacje Pokrewne Zawodowo, j&sli zostana zmodyfikowane pod ka-
tem odzwierciedlaniatresci Krgjowych Standardéw Zawodowych:

— Woyisze Krajowe Dyplomy i Wyisze Krajowe Certyfikaty (HNDs
i HNCs). Sa przyznawane po odbyciu kursdw zawodowych prowadzonych
przez kolegia dalszego ksztatcenia i uniwersytety. HNCs sa przyznawane na
podstawie nauki w niepetnym wymiarze podejmowangj przez osoby pracu-
jace, natomiast HNDs sa zwykle kursami petnowymiarowymi. Dodatkowe
dwa lata nauki prowadza do uzyskania dyplomu szkoly wyzszej (degree)™.

% Wigcej informagji: http://www.gca.org.uk/ng/framework/

% Dalsze informagje: http://www.qgca.org.uk/ng/ks/framework/gnvg_a-level_questions
answered.asp.

¥ Dalsze informacje: http://www.qca.org.uk/ng/ks i http://www.sga.org.uk.

% Dalsze informagje : http://www.educationuk.org
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—  Kursy Wstepne (Access Courses) — sa kursami jednorocznymi przygotowu-
jacymi osoby, ktére ukonczyty 21 lat i nie posiadaja kwalifikacji z poziomu
»A levels’, do studiéw uniwersyteckich. Kolegia ksztatcenia dalszego oraz
uniwersytety oferuja je w petnym badz niepelnym wymiarze godzin,
aich tresci réznia sie w zaleznosci od instytucji.*

— Kwalifikacje Krajowej Sieci Kolegiéw Otwartych (NOCN) — sq rozwijane
lokalnie i przeznaczone gtéwnie dla osdb dorostych spotecznosci lokalnej,
posiadajacych niewiele lub nie posiadagjacych zadnych kwalifikacji. Osoby
takie moga podja¢ nauke w kolegiach lub centrach lokalnych i osiaga¢ kwa-
lifikacje czesciowe (w matej liczbie jednostek kompetencii)®.

— Nowoczesne Programy Praktyk Zawodowych (Modern Apprenticeships
Programmes) — sg programami opartymi na pracy z elementami szkolenia,
przeznaczonymi dla mtodych ludzi w wieku 16-19 lat. Sa one dostgpne na
dwoéch poziomach — podstawowym (poziom 2 NVQ) i zaawansowanym
(poziom 3 NVQ). Istnigja one w ponad 80 sektorach przemystu i handlu.
Zawiergja umigjetnosci wziete z odpowiednie) Krajowej Kwalifikacji Za
wodowej. Poswiadczone sq Certyfikatem Technicznym, ktéry potwierdza
takze posiadanie podstawowej wiedzy i opanowanie okreslonych Jednostek
Umigjetnosci Kluczowych (Key Skills Units)GNVQs™.

5.4. ZAPEWNIENIE JAKOSCI

W Zjednoczonym Krélestwie istnigja cztery agencje czuwajace had jako-
$cia edukacji zawodowey:

— Anglia: Urzad ds. Kwalifikacji i Program6w Nauczania (QCA) — reguluje
wszystkie zewnetrzne kwalifikacje w Anglii. QCA wspotpracuje z ciatami
nadzorczymi Walii, Szkocji, Pétnocngj Irlandii w celu zapewnienia pokre-
wienstwa kwalifikacji zawodowych;

— Szkocja: Szkocki Urzad ds. Kwalifikacji (SQA) — jest odpowiedzialny za
akredytowanie i przyznawanie kwalifikacji w Szkocji;

— PdInocna Irlandia: wtadza nadzorcza w Potnocneg Irlandii jest Rada ds.
Programéw Nauczania, Egzaminéw i Oceny (CCEA), ktéra nadzoruje ze-
wnetrzne kwalifikacje przeznaczone dla studentéw do 19 roku zycia,
w szkolnym systemie ksztatcenia, w petnym wymiarze. Krajowe Kwalifika-
cje Zawodowe podlegaja kompetencji QCA;

— Walia: w Walii wladza nadzorcza jest Walijski Urzad ds. kwalifikacji
i Oceny (ACCAC), ktdéra nadzoruje wszystkie zewnetrzne kwalifikacje.
Krajowe Kwalifikacje Zawodowe podlegaja kompetencji QCA.

¥ Dalsze informagje : http://www.ucas.ac.uk/access
% Dalsze informagje : http://www.nocn.org.uk/quals/nocn-quals.html
% Dalszeinformagje : http://www.realworkeal pay.info
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Kolegia oraz inne instytucje $wiadczace szkolenie podlegaja kontroli Biu-
ra do spraw Standardébw w Edukacji (Office for Sandards in Education
OFSTED) oraz Inspektoratu do spraw Ksztatcenia Dorostych (Adult Learning
Inspectorate ALI):

— Biuro ds. Standardéw w Edukacji kontroluje wszystkie panstwowe sektory
edukacji w przedziale wiekowym 16-19 lat, kolegia edukacji trzeciorzednej
(tertiary) i dalszej edukacji®’.

— Inspektorat ds. Ksztatcenia Dorostych kontroluje wszystkie rodzaje szkolen
taczonych z praca, prowadzonych w placéwkach edukacyjnych dla uczniéw
povggiej szesnastego roku zyciai dorostych, w kolegiach dalszego ksztatce-
nia™.

5.5. OCENIANIE

W stosunku do Kwalifikacji Pokrewnych Zawodowo praktyka oceniania
okreslana jest przez ciata przyznajace i kontrolowana przez okreslona agencjg
inspekcji celem zapewnienia jakosci pracy instytucji ocenigjacej. W przypadku
Krajowych Kwalifikacji Zawodowych proces oceny jest okreslany dla catego
krgju przez Urzad ds. Kwalifikacji i Programow Nauczania (QCA). Chociaz jest
to proces ztozony, jest on fundamentalny dla systemu kwalifikacji zawodowych,
ktory najlepiel mozna okresli¢ jako , kierowany przez ocene” (assessment led).

Ciata przyznagjace (awarding bodies) uprawnione do nadawania Krajo-
wych Kwalifikacji Zawodowych sa akredytowane przez QCA. Kazde ciato
przyznajace zobligowane jest do zatozenia , krajowe sieci zatwierdzonych cen-
trow oceny”, ktére prowadza proces oceny Krajowych Kwalifikacji Zawodo-
wych na poziomie lokalnym. Centra oceny (assessment centres) moga by¢ pro-
wadzone przez kolegia, pracodawcow lub prywatne instytucje $wiadczace szko-
lenia.

Ocena posiadania przez dana osobe Krajowych Kwalifikacji Zawodowych
podlega drobiazgowej regulacji. Rolai odpowiedzia nos¢ wszystkich osdb zwia-
zanych z procesem oceny s szczegOtowo opisane, a ci, ktorzy bezposrednio
ocenigja, musza by¢ wykwalifikowani przez zaliczenie odpowiednich Jednostek
Kompetencji stanowiacych czes¢ Krajowych Kwalifikacji Zawodowych
w szkoleniu i doskonaleniu zawodowym.

W procesie oceny trzy role wymagajace odpowiednich kwalifikacji maja
znaczenie strategiczne:

— Asesor (assessor) — wyznaczany jest przez zatwierdzone centra oceny dla
ocenienia jakosci ,,dowodu” posiadania kwalifikacji przez okreslonego kan-
dydata. Musza to by¢ osoby kompetentne w danym obszarze zawodowym
i mie¢ zaliczona Jednostke Kompetencji dla asesora.

% Dalsze informagje : http://www.ofsted.gov.uk/inspect/post16d.htm
% Dalsze informagje: http://www.ali.gov.uk
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— Wewnetrzny weryfikator (internal verifier) — ktory doradza asesorom,
kontroluje oceny dokonywane przez asesoréw w centrach oceny, sprawdza
jakos¢ i spdjnose przeprowadzong oceny. Osoba pethiaca te role musi mieé
zaliczona Jednostkg Kompetencji dlawewngtrznego weryfikatora

— Zewnetrzny weryfikator (external verifier) — ktéry regularnie odwiedza
centra i kontroluje przestrzeganie przyjetych kryteribw oceniania oraz
sprawdza dokonane oceny. Zewngtrzny weryfikator wyznaczany jest przez
cialo przyzngjace i pracuje zazwyczaj ha zasadzie umowy o prace W niepet-
nym wymiarze czasu pracy. Osoby te musza mie¢ zaliczona Jednostke
Kompetencji dla zewngtrznych weryfikatorow.

Proces oceny Kragjowych Kwalifikacji Zawodowych sktada si¢ z czterech
etapow:

— Planowanie oceny — okreslenie istnigjacych kompetencji i zaplanowanie
sposobu, w jaki bedzie zbierany ,,dowod”;

— Zbieranie, dowodu” — proces, w ktorym kandydat i asesor okreslaja i zbie-
raja poszczegoblne czesci dowodu, co zazwyczaj zapisuje Sie z zeszycie ¢wi-
czen lub zbieraw teczce dowaodu (portfolio of evidence);

— Ocena dowodu — proces, w ktorym wiarygodnos¢ dowodu jest potwierdza
na, a dowdd jest poréwnywany ze specyfikacja Kragjowego Standardu Za-
wodowego;

— Decyzja w sprawie oceny — proces, w ktdrym asesor ocenia, czy dowdd
traktowany catosciowo, pozwala na umiejscowienie kompetencji kandydata
w okreslongj Jednostce Kompetenci.

Ocena oparta jest na dowodzie, ktéry kandydat tworzy w trakcie procesu
oceniania. Dowdd moze wystepowaé w roznych formach jako:

— przedmiot fizyczny wyprodukowany przez kandydata;

— oObserwacja kandydata dokonywana przez asesora;

— opiniaze strony ludzi, ktorzy obserwowali kandydata;

— przeglad i ocena poszczegoélnych przypadkéw pracy kandydata;

— pisemne odpowiedzi na pytania postawione przez asesora;

— ustne odpowiedzi na pytania postawione przez asesora.

Dowdd moze by¢ zebrany w migjscu pracy, w centrum szkoleniowym lub

w kolegium. Niektérzy kandydaci podejmuja nauke w petnym lub niepetnym

wymiarze czasu na kursach, ktére prowadza do uzyskiwania Krajowych Kwali-

fikacji Zawodowych, ale niejest to obowigzkowe.
Dowdd jest oceniany wedtug nastepujacych kryteridw:

— musi by¢ wiarygodny, czyli musi bezposrednio odnosi¢ si¢ do aspektu oce-
niangl kompetencji i musi by¢ wykonany samodzielnie przez kandydata;

— musi by¢ aktualny, tzn. wykonany podczas procesu oceniania,

— mus by¢ wystarczajacy, czyli musi zawieraé wystarczajaca liczbe ,, produk-
tow” potwierdzajacych posiadanie biegtosci zawodowej, aby wyeliminowaé
tzw. , szczesliwy przypadek”/, slepy traf” podczas egzaminu.

Krajowa Kwalifikacja Zawodowa jest budowana poprzez gromadzenie
przez dana osobe Jednostek Kompetencji w ciagu okreslonego czasu. Kazda
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Jednostka moze by¢ oddzielnie zaswiadczana na prosbe kandydata. Zazwyczgj
kandydaci zdobywaja kolejno wszystkie Jednostki, az do momentu osiagniecia
Krajowe Kwalifikacji Zawodowsy.

Podczas procesu planowania oceny asesorzy i kandydaci identyfikuja te
obszary zawodowe, w ktorych kandydat posiada niewielkie lub zadne doswiad-
czenie lub nie jest w petni kompetentny. Obszary te staja Sie podstawa dla usta-
lenia programu nauczania. Poniewaz Krajowa Kwalifikacja Zawodowa nie jest
Z gory okreslonym programem nauki, program ten moze przyjmowac rézne for-
my. Kandydaci w kolegiach beda realizowa¢ wstepnie okreslony program nauki,
natomiast kandydaci pracujacy moga wybra¢ uczestnictwo w kroétkich kursach,
szkolenie pod opieka wykwalifikowanych wspdtpracownikéw, moga korzystac
z materiatow do ksztatcenia otwartego lub uczy¢ si¢ w domu.

5.6. MODULY | PROGRAMY NAUCZANIA

Nie istnigja zadne krajowe wytyczne co do programéw nauki — modutow
czy programOw nauczania. W praktyce, prawie wszystkie Kwalifikacje Pokrew-
ne Zawodowo maja postac modutowa, a program nauczania jest przygotowywa-
ny i wdrazany przez ciato przyznajace, ktére zajmuje sie dana kwalifikacja.

Dla Krgjowych Kwalifikacji Zawodowych, Jednostki Kompetencji sa
w istocie modutami i s3 one wykorzystywane przy uktadaniu programéw nauki.
Program nauczania dla Krajowych Kwalifikacji Zawodowych obgmuje nauke
wymagana dla osiagniecia standardu wykonania — niemnigj jednak ksztatcenie
mozna prowadzi¢ w dowolny inny sposob.

W Szkogji istnieja moduty, ktére w wigkszosci przypadkow sa identyczne
z Jednostkami Kompetencji. Jest to mozliwe, gdyz szkockie Jednostki Kompe-
tencji zawieraja dodatkowo ramowe wytyczne do programéw nauczania.

5.7. PODSTAWY PRAWNE

System prawny Zjednoczonego Kroélestwa opiera si¢ na pojeciu ,, upowaz-
nienia do legislacji” (enabling legislation). Oznacza to, ze szczegGtowe tresci
Krajowych Standardéw Zawodowych, czy tez projekt Kragjowych Kwalifikacji
Zawodowych, rzadko bywaja precyzowane przez system prawny. Rozwijana
jest raczej szeroko pojmowana legislacja, ktéra umozliwia tworzenie agengji
i instytucji, ktére sa upowaznione i odpowiedzialne za sporzadzenie i realizacje
celéw i zadan w obszarze dziatania. Agencje rozwijaja i wydaja kryteria i wy-
tyczne, ktore pozostaja w zwiazku z polityka kraju, jak réwniez monitoruja
i oceniaja wdrazanie nakreslonych celow.

Dodatkowa legidlacja okreslana jest przez ,, Rozporzadzenia Krolewskie’
(Orders of Council), ktore zawieraja doktadny wykaz instrukcji dopuszczonych
do stosowania prawa opartego na,, upowaznianiu do legidacji”.

Dwa najwaznigjsze akty prawne to: Ustawa o Edukacji i Szkoleniu
Z 1997 r. oraz Ustawa 0 Nauce i Umigjetnosciach z 2000 r.
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Ustawa o Edukacji i Szkoleniu powotata QCA przez potaczenie dwoch
poprzednich agencji. Instytucja ta doprowadzita do ustanowienia Struktury Kra-
jowych Kwalifikacji (National Qualifications Framework — NQF) oraz kryte-
riow i wytycznych, ktore te¢ strukture ksztattuja.

Ustawa o Nauce i Umigjgtnosciach powotata Rady ds. Nauki i Umigjetno-
sci (Learning and Skills Councils), majace za zadanie przygotowywac rzadowe
programy szkoleniowe na poziomie lokalnym i administrowa¢ funduszami, oraz
Inspektorat ds. Ksztatcenia Dorostych (Adult Learning Inspectorate) w celu
kontroli prowadzonych praktyk zawodowych.

Poprzednie akty prawne z 1986 i 1991 ustanowity Krgjowy System Stan-
dardéw Zawodowych oparty na Krajowych Kwalifikacjach Zawodowych.

5.8. ROLA PARTNEROW SPOLECZNYCH

Kluczowymi organizacjami wdrazajacymi standardy zawodowe s3 nowo
powstate Sektorowe Rady Umigjetnosci (Sector Skills Councils — SSCs). Sekto-
rowe Rady Umiegjgtnosci sa niezaleznymi, obgimujacymi zasiggiem teren Zjed-
noczonego Krolestwa organizacjami, powotywanymi przez grupy wptywowych
pracodawcéw sektoréw przemystu i handlu o waznym znaczeniu gospodarczym
lub strategicznym. Sektorowe Rady Umigjgtnosci kierowane sa przez pracodaw-
cOw z czynnym udziatem przedstawicieli zwiazkow zawodowych, stowarzyszen
i korporacji zawadowych i innych partneréw w danym sektorze. Sektorowe Ra-
dy Umigjetnosci posiadaja licencje Ministerstwa Edukacji i Umigjetnosci. Dzia-
taja w porozumieniu z ministerstwami w Szkocji, Walii, Pétnocneg Irlandii,
w celu wyjscia naprzeciw potrzebom rynku pracy w zakresie umiejetnosci i pro-
duktywnosci w danym sektorze, na catym obszarze Zjednoczonego Krolestwa.
Stopniowo Sektorowe Rady Umigjetnosci zastepuja dotychczas dziatgjace Kra
jowe Organizacje Szkoleniowe (National Training Organisations— NTOSs).

Dzieki Sektorowym Radom Umigjetnosci powierzona zostata pracodaw-
com odpowiedzialno$¢ za dziatania strategiczne, majace na celu sprostanie po-
trzebom biznesu w zakresie pojawigjacych si¢ nowych umigjetnosci sektoro-
wych. W zamian otrzymuja one do dyspozycji znaczne srodki publiczne.

Kazda Sektorowa Rada Umigjetnosci ustala priorytety i cele ze swoimi
pracodawcami i partnerami spotecznymi, bazujac na czterech kluczowych ce-
lach:

— redukcjaniedoboréw i ,luk” w umigjetnosciach i kwalifikacjach;

— poprawa produktywnaosci i jakosci wykonywania ustug publicznych i bizne-
SuU;

— intensyfikacja dziatan majacych na celu propagowanie umiejetnosci i pro-
duktywnosci kazdego pracownika na rynku pracy, wlaczajac dziatanie ukie-
runkowanie na tworzenie réwnych szans narynku pracy;

— poprawa zaplecza edukacyjnego, tacznie z praktykami zawodowymi, eduka-
Cja Wyzsza, krgjowymi standardami zawodowymi.
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Sektorowe Rady Umigjetnosci sa tym samym odpowiedziane za rozwija
nie Krgowych Standardéw Zawodowych i Krgjowych Kwalifikacji Zawodo-
wych — w obszarze swojego sektora. Kiedy Kragjowa Kwalifikacja Zawodowa
zostanie utworzona, znajduje si¢ ona pod opieka , ciata przyznajacego” (awar-
ding body) i wiasciwej Sektorowe] Rady Umiegjgtnosci. W procesie administro-
wania Krajowa Kwalifikacja Zawodowa partnerzy spoteczni nie biora udziatu
(ich rolajest niezastapionaw procesie projektowania kwalifikacji).

Proces projektowania Krajowej Kwalifikacji Zawodowej prezentujerys. 2.

Departament Edukacji
i Umigjgtnosci (DFES)

'

Rozpoznajei finansuje —>

Cialo nadajace

|

Sektor owe Rady Umigj etnosci
(SSCs) !

Ktére rozwijajq

v

Krajowe Standardy Zawodowe

v

!

Wspdipracuje z SSC i rozwija

systemy oceny, aby wyproduko-
wac

A

Z ktorych standardy grupowane s¢
w jednostki tworzgce ————¥

Kwalifikacje zawodowa

l

Organizacje

v

Ktora przedkfadana jest

stosuj ace standar dy

Urzad ds. Kwalifikagji
i Programow Nauczania (QCA)

Programy nauczania

!

Po zatwierdzeniu staje sie ona

Z ktérych korzysta sie przy projek-
towaniu

Krajowa Kwalifikacja
Zawodowaq

Rys. 2. Projektowanie Krajowej Kwalifikacji Zawodowe)
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5.9. KLUCZOWE INSTYTUCJE | PROCEDURY

Minister stwo Edukacji i Umigjgtnosci

Ministerstwo Edukacji i Umigjgtnosci (The Department for Education and
ills — DfES), jako ministerstwo odpowiedzialne, zapewnia fundusze dla wspie-
rania rozwoju Krajowych Standardow Zawodowych i Krajowych Kwalifikacji
Zawodowych, ktore przekazuje na rece QCA oraz na rece Sektorowych Rad
Umigetnosci. Finansowaniu Sektorowych Rad Umigjetnosci musi  towarzyszy¢
takze wsparcie ze strony organizacji dziatgjacych w danym sektorze zawodo-

wym.

Urzad ds. Kwalifikacji i Programow Nauczania (QCA)

Urzad ds. Kwalifikacji i Programéw Nauczania jest agencja Ministerstwa
Edukacji i Umigjetnosci (DfES), organem publicznym, ktéry sktada sprawozda
nia na rece ministra bedacego sekretarzem stanu ds. Edukacji i Umigjetnosci —
ae Urzad ten nie jest czescia Stuzby Cywilngj. Dziatania Urzedu finansowane sa
przez Ministerstwo Edukacji i Umigjetnosci oraz z optat za certyfikaty, wptaca-
ne przez ciata nadagjace. Urzad ds. Kwalifikacji i Programéw Nauczania akredy-
tuje ciata nadajace, ktére moga tym samym zatwierdza¢ Krgjowe Kwalifikacje
Zawodowe. Ustala takze kryteriai akredytuje Krajowe Kwalifikacje Zawodowe,
ktére sa przedktadane mu do zaopiniowania przez ciata nadajace. Urzad nie
przyznaje certyfikatow kwalifikacji. Jest to ciato nadzorcze, ktore ustala jedynie
kryteria zapewnienia jakosci. Urzad ds. Kwalifikacji i Programéw Nauczania
jest rowniez odpowiedzialny za rozwdj Krajowych Struktur Kwalifikacji Zawo-
dowych (National Framework of Vocational Qualifications) i decyduje
o0 pozycji kazdgl Krajowej Kwalifikacji w tg strukturze, co jest okreslone przez
sektor zawodowy i poziom Krajowej Kwalifikacji Zawodowej. Krajowe Kwali-
fikacje Zawodowe przyznawane 3 na pieciu poziomach. Poziom 1 obgmuje
ograniczony zakres rutynowych dziatan zawodowych, natomiast poziom 5
obejmuje dziatania profegjonalne na poziomie mistrzowskim w ramach wyuczo-
nych zawodow.

Rada ds. Nauczania i Umig etnosci (L SC)

Rada ds. Nauczania i Umigjetnosci LSC (Learning and Skills Council)
dziata poprzez sie¢ swoich lokalnych oddziatow wspiergjac ksztatcenie i szkole-
nie oparte na pracy zawodowsej. Kazdy lokalny oddzial Rady rozwija plan stra-
tegiczny szkolenia na swoim obszarze i finansuje tzw. lokalnych dostawcéw
szkolenia (local training providers) wystawiajacych certyfikaty kwalifikacji
opartych o krgjowa strukture kwalifikacji.

Wsréd instytucji kluczowych nalezy jeszcze raz wymieni¢ Sektorowe Rady

Umigjetnosci (SSCs) i ciata przyznajace (awarding bodies), ktore zostaty opi-
sane wyzej.
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5.10. AKTUALIZACJA STANDARDOW

Krajowe Standardy Zawodowe

Kragjowe Standardy Zawodowe sa uaktualniane w nastepstwie badan po-
trzeb rynku pracy dotyczacych umigjetnosci i kompetencji zawodowych. Bada-
niamaja migjsce co dwa latai sa prowadzone przez Sektorowe Rady Umigjgtno-
§ci (SSCs).

Powigzanie z rynkiem pracy
Powiazanie Krgjowych Standardéw Zawodowych z rynkiem pracy jest
zapewniane przez rozwijanie standardow w $cistej wspotpracy z sektorem za-
wodowym.
Nie ma zadnych ustalonych metod projektowania Krajowych Standardow
Zawodowych, ale istnigja pewne wytyczne i zalecenia, ktére wiekszos¢ Sekto-
rowych Rad Umigjetnosci akceptuje i stosuje. Proces projektowania zazwyczaj
zawiera
— badania prowadzone przez ekspertéw zawodowych i konsultantéw do spraw
standardéw w celu zidentyfikowania rdl i funkcji zawodowych w ramach
danego standardu zawodowego;

— gpisanie rozpoznanych funkcji zawodowych w formie standardu;

— przeprowadzenie procesu konsultacji projektu standardu z eksperta
mi/praktykami pracujacymi w przemysle. Konsultacje moga mie¢ forme:

- warsztatow;

- badania opinii za pomoca kwestionariuszy wysytanych droga pocztowa;

- wywiadow bezposrednich;

- obserwagji;

- dyskugji panelowej w grupie ekspertéw.

Proces konsultacji poddawany jest rygorystycznym procedurom i kontroli.

5.11. ASPEKTY FINANSOWE

Proj ektowanie Krajowych Standar déw Zawodowych

Projektowanie Krajowych Standardow Zawodowych jest czesciowo fi-
nansowane przez Ministerstwo Edukacji i Umigjetnosci (DfES). Sektor zawo-
dowy daje swdj wkiad finansowy za posrednictwem konkretnej Sektorowej Ra-
dy Umigjetnosci. Wktad ten jest réwny co do ilosci wkladowi Ministerstwa
Edukacji i Umigjetnosci, ale na zasadzie ,ptatnosci w naturze’. Pratnoscia
W naturze jest np. czas poswigcony przez pracodawcéw na konsultowanie pro-
jektu standardu.

Rozwijanie modutowych programow nauczania

Moduty rozwijane sa przez ciata nadajace i inne instytucje edukacyjne. Sa
to produkty komercyjne, sprzedawane nawolnym rynku.
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Przydatne informacje internetowe na temat standardéw i modutéw VET
i CVT w Zjednoczonym Krélestwie

Wiele ze stron www dostarczajacych informacji zataczonych jest w tek-

scie. Ponize dodatkowe linki:
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http//www.ali.gov.uk (Inspektorat K sztatcenia Dorostych)
http//www.dfee.gov.uk (Ministerstwo Edukacji i Umiegjgtnosci)
http//www.hmso.gov.uk (Publikacje rzadowe i wszystkie akty prawne)
http//www.lsc.gov.uk (Rada ds. Nauki i Umigjgtnosci)
http//www.|sda.org.uk (Agencja Rozwoju Nauki i Umiejetnosci)
http//www.lifelonglearning.co.uk (Nauka przez cate zycie)
http//www.nto-nc.org (Krajowa Rada Organizacji Szkoleniowych — obecnie
Zlikwidowana, ae strona jest wciaz aktywna i udziela dostepu do wielu
NTOsi SSCs, ktore projektuja standardy)

http//www.ofsted.gov.uk (Biuro ds. Standardow Edukacji — inspektorat)
http//www.qca.org.uk (Wtadze ds. Kwalifikacji i Programow Nauczania
QCA)

http//www.sga.org.uk (Szkockie Wtadze ds. Kwalifikacji)
http//www.ssda.org.uk (Agencja Rozwoju Umigjetnosci Sektorowych)
http//www.standards.dfee.gov.uk (Strona poswiecona standardom — infor-
macje natemat Krajowych Standardéw Zawodowych)



http://www.ali.gov.uk
http://www.dfee.gov.uk
http://www.hmso.gov.uk
http://www.lsc.gov.uk
http://www.lsda.org.uk
http://www.lifelonglearning.co.uk
http://www.nto-nc.org
http://www.ofsted.gov.uk
http://www.qca.org.uk
http://www.sqa.org.uk
http://www.ssda.org.uk
http://www.standards.dfee.gov.uk

6. CERTYFIKACJA ZAWODOWA
WE FRANCJI

Jean Pierre Willems

6.1. CERTYFIKACJA ZAWODOWA A SZKOLENIE

Doskonalenie zawodowe (ongoing vocational training) obejmuje
programy szkoleniowe adresowane do osob dorostych oraz do mtodych ludzi,
juz zatrudnionych lub rozpoczynagjacych zycie zawodowe (Kodeks pracy, art.
L. 900-1). W jego zakres wchodza szkolenia pracownikéw, 0sdb poszukujacych
pracy oraz systemy kursdw szkoleniowych dla pracujacych (block release
training). ROzni sie ono od zasadniczego szkolenia zawodowego mtodziezy,
ktéra nie funkcjonuje jeszcze narynku pracy.

Ustawiczne szkolenie zawodowe wraz z zasadniczym szkoleniem
zawodowym tworza system szkol enia ustawicznego (lifelong training).

Kwestie dotyczace doskonalenia zawodowego reguluje kodeks pracy.
Zasadnicze szkolenie zawodowe podlega przepisom kodeksu oswiaty .

Zapisy dotyczace certyfikacji zawodowej sa zawarte zarbwno w kodeksie
oswiaty (artykuty L.335-5, L.335-6, L.613-3 oraz L.613-4) jak i w kodeksie
pracy (artykut L. 934-1).

Geneza systemu doskonalenia zawodowego oraz uregulowan prawnych
dotyczacych certyfikacji

Francuski system doskonalenia zawodowego powstat na poczatku lat 70.
jako efekt zar6wno Ogdlnokrajowego Porozumienia Miedzyresortowego za-
wartego 9 lipca 1970 roku, jak i ustawy z 16 lipca 1971 r., kt6ra spowodowata
wprowadzenie do kodeksu pracy rozdziatu 1X: ,,Doskonalenie zawodowe
w ramach ksztatcenia ustawicznego”.

Ustawa z 16 lipca 1971 stworzyta mozliwosé homologacji kwalifikacji
w zakresie wyksztatcenia technicznego. W celu opracowania raportu na temat
uznawania przez panstwo kwalifikacji przyznawanych przez inne organy niz
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Ministerstwo Oswiaty, Ministerstwo Rolnictwa oraz Ministerstwo do spraw
Mtodziezy i Sportu, powotano Komisje Homologacji Techniczngj. Wymienione
ministerstwa maja prawo ustanawiania kwalifikacji objetych oficjana gwarancja
uznawalnosci ze strony panstwa.

W latach 1971-1993 przepisy prawne dotyczace szkolenia zawodowego
ulegaty zmianom, bedacym wynikiem negocjacji miedzyresortowych na
poziomie ogdlnokrajowym. Od roku 1973 dziatania organdw legislacyjnych
wtg dziedzinie nabraty szczegblnego znaczenia z uwagi na brak istotnych
porozumien miedzyresortowych.

Nanowsza inicjatywa polega na niema catkowitym zreformowaniu
systemu certyfikacji zawodowej zarébwno w odniesieniu do definicji certyfikacji,
jak i sposobéw uzyskiwania kwalifikacji. Reforma ta jest wynikiem ustawy
0 moder nizacji spoteczngj z 17 stycznia 2002 (L. nr 2002-73).

Obecnie trwaja negocjacje miedzyresortowe zmierzajace do zmiany praw
regulujacych szkolenie zawodowe oraz wcielenie w zycie postanowien ustawy
0 modernizacji spoteczngj dotyczacych certyfikacji. Wyniki negocjacji zostana
uzupetnione postanowieniami ustawy, nad ktéra pracuje Ministerstwo Pracy.

6.2. OBSZARY CERTYFIKACJI

Rodzaje kwalifikagji
Certyfikacja zawodowa obejmuje wszystkie kwalifikacje o przeznaczeniu
zawodowym — swiadectwa, dyplomy i inne kwalifikacje formalne uzyskane

w szkotach i na wyzszych uczelniach, w toku stazu zawodowego lub w ramach

systeméw doskonalenia zawodowego oraz zdobyte catkowicie lub czgsciowo

w wyniku walidacji nabytych doswiadczen (Kodeks oswiaty, art. L. 335-5).

Tak wigc jedynymi kwalifikacjami nie objetymi przepisami regulujacymi
zagadnienia certyfikacji zawodowej sa:

— kwalifikacje nabyte w wyniku wyksztatcenia ogblnego. W szczegdlnosci
matura (baccalauréat) konczaca nauke w szkole srednigj i umozliwiagjaca
wstapienie nawyzsza uczelnig;

— kwadlifikacje nabyte w szkotach, instytucjach, ministerstwach, organach
i wszelkich innych jednostkach, ktdre nie sa oficjanie uznawane przez
panstwo i nie sa objete Krgjowym Rejestrem Certyfikacji Zawodowej (patrz
nize).
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Liczba certyfikatéw

Laczna liczba uznanych certyfikatéw (zdefiniowanych wyzeg)) wynos
okoto 14 tys. Gldwna przyczyna tak duze liczby certyfikatdw jest to, ze
wszystkie kwalifikacje bedace wynikiem uzyskania wyzszego wyksztatcenia,
w tym kwalifikacje ogélne, uwaza sie za stuzace wykorzystaniu do celéw
zawodowych. Ponizeg ptrzedstawiono liczby certyfikatbw uznanych w po-
szczegOlnych resortach:

OSWIATA PANSTWOWA

Kwalifikacje szkol nictwa sredniego (od CAP do BTS)* 700

Kwalifikacje szkol nictwa wyzszego (od DUT do DESS)® 10. 000

Kwalifikacje przyznawane przez instytucje 100
RESORT ROLNICTWA 150
RESORT PRACY 300
RESORT ds. MLODZIEZY | SPORTU 100
RESORT OBRONY 300
INNE MINISTERSTWA 50
KWALIFIKACJE INZYNIERSKIE 800
ORGANY KONSULARNE 300
PODMIOTY PRYWATNE 500
Certyfikaty (swiadectwa) Kwalifikacji Zawodowych 400
RAZEM 13. 700

(Uwaga: podane liczby przedstawiajq dane szacunkowe, z powodu braku oficjalnych
statystyk oraz z uwagi na fakt, ze Krajowy Rejestr Certyfikacji Zawodowej nie uzyska/
jeszcze swego ostatecznego ksztastu).

6.3. RAMY PRAWNE CERTYFIKACJI

Sytuacja sprzed uchwalenia ustawy z 17 stycznia 2002 r.
Ramy prawne certyfikacji zawodowej ulegly znaczacym zmianom
w wyniku uchwalenia ustawy o modernizacji spotecznej z 17 stycznia 2002 r.
Przed uchwal eniem wspomniangj ustawy istniaty cztery typy certyfikacji:
— dyplomy panstwowe przyznawane przez Ministerstwa: Oswiaty, Rolnictwa
oraz Mtodziezy i Sportu. Dyplomy byly homologowane w sposdb auto-
matyczny;
— kwalifikacje homologowane decyzja Premiera po uzyskaniu rekomendagji
Komigi Homologacji Techniczngj. Grupa ta obgmowata kwalifikacje

¥ CAP = Certificat d’ Aptitude Professionnelle — Swiadectwo Umigjetnosci Zawodowych
BTS = Brevet de Technicien Supérieur = Dyplom technika (dwuletnia szkofa
policealna).

“° DUT = Dipléme Universitaire Technique = Dyplom uniwersytecki w dziedzinie nauk
technicznych DESS = Dipldme d'Etudes Supérieures Specialisées = Dyplom spe-
cjalizacji uniwersyteckigj (roczny kurs podyplomowy).
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przyznawane przez inne resorty (zdrowia, pracy, spraw socjanych, obrony,
itd.), przez izby konsularne, organizacje zawodowe oraz publiczne i pry-
watne podmioty i instytucje szkoleniowe;

— kwalifikagje inzynierskie nadawane przez szkoty inzynierskie i zatwierdzone
przez Komisje Kwalifikacji Inzynierskich;

— Swiadectwa kwalifikacji zawodowych ustanowione przez Krajowe Po-
taczone Komigje ds. Zatrudnienia(CPNE) 4 reprezentujace rézne branze.

Tylko trzy pierwsze kategorie kwalifikacji byty uznawane przez panstwo.

Sytuacja po uchwaleniu ustawy z 17 stycznia 2002 r.

Obecnie wszystkie kwalifikacje sa uznawane przez panstwo, w tym réw-
niez swiadectwa kwalifikacji zawodowych. Uznawalnos¢ bedzie objeta jednym
systemem regulacji prawnych.

System ten:

— definiuje obszary certyfikacji, tzn. kwalifikacje, ktére obejmuje. Dotyczy to
kwalifikacji do wykorzystania profegonanego, wprowadzonych do Krgjo-
wego Rejestru Certyfikacji Zawodowsj;

— powotuje Kragjowa Komige Certyfikacji Zawodowsej, ktorgj gtownym zada-
niem bedzie rejestrowanie kwalifikacji oraz zarzadzanie je rejestrem;

— powotuje Krajowy Rejestr Certyfikacji Zawodowej, gromadzacy informacje
natemat wszelkich form certyfikacji uznawanych w skali kraju;

— okresla warunki wpisywania do Krajowego Rejestru Certyfikacji Za
wodowej, aw szczegdlnosci wymagania dotyczace réznych kwalifikacji lub
certyfikagji;

— stawia wszystkim organom przyznajacym kwalifikacje, wpisanym do Kra-
jowego Rejestru Certyfikacji Zawodowej, wymog zapewniania dostgpu do
przyznawanych przez nie kwalifikacji poprzez szkolenie (nieobowiazkowo),
oraz obowiazkowo poprzez walidacje¢ nabytych doswiadczen.

Przepisy te okreslaja artykuty L. 335-5, L. 335-6, L. 613-3 oraz L. 613-4
Kodeksu oswiaty, a w petnym brzmieniu wystepuja one w Kodeksie pracy
(L.934-1).

6.4. KOMPONENTY CERTYFIKACJI

Otwarty, scentralizowany system

Ustawa o modernizacji spotecznej wiaze Sie z rozlegta reforma elementow
sktadowych systemu certyfikacji. Powstajacy system bedzie w swym cha
rakterze zaréwno scentralizowany, jak i otwarty.

Scentralizowany, poniewaz zwiekszy role ministerstw, ktére beda miaty
mozliwos¢ automatycznego wiaczania do Rejestru certyfikacji opracowanych
przez siebie, w wyniku decyzji podjete przez komisje z udziatem pracodawcow
i pracobiorcow. W efekcie, ogolnokrajowa certyfikacja ministerialna zostanie

“L CPNE = Commissions Paritaires Nationales pour I’ Emploi.
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wzmocniona w roli punktu odniesienia dla certyfikacji w ogole i stworzy struk-
ture catego systemu.

Niezaleznie od tego, wszelkie podmioty i wiadze pragnace tworzy¢ roz-
maite certyfikacje nadal beda miaty taka mozliwos¢, pod warunkiem uzyskania
pozytywnej decyzji Premiera, podjetef na podstawie rekomendacji Krajowej
Komigji Certyfikacji Zawodows).

Oprécz dziatan ministerialnych ustawa przewiduje mozliwos¢ funkcjono-
wania catego szeregu najrézniejszych kwalifikacji, co od 30 lat byto cecha kul-
tury francuskigj. Oznacza to, ze panstwowy (publiczny) system certyfikacji ist-
nigje z dodatkowa opcja innych form certyfikacji.

Tym samym, oprécz ministerstw, kazdy podmiot lub wiadza pragnaca
dziata¢ na polu certyfikacji moze to robi¢, ustanawiajac wlasne swiadectwa
i dyplomy.

Ponadto, ustawa przewiduje mozliwos¢ zaangazowania partneréw spo-
tecznych reprezentujacych kilka pozioméw, tzn., przedstawicieli pracodawcow
i pracobiorcéw.

Wreszcie, Krajowa Komiga Certyfikacji Zawodowej, nie posiadajaca
uprawnien ustalania norm, poprzez zarzadzanie oraz rozpowszechnianie infor-
macji natemat certyfikacji, bedzie petni¢ role organu nadzorujacego.

Krajowa Komiga Certyfikacji Zawodowej

Powotano Krajowa Komis¢ Certyfikacji Zawodowej (CNCP). W jeg

sktad wchodzi:

— szesnastu przedstawicieli ministerstw;

— pieciu przedstawicieli organizacji pracodawcow;

— pieciu przedstawicieli organizacji pracobiorcow;

— trzech przedstawicieli statych zgromadzen izb rolnictwa, handlu, przemystu
i rzemiosta;

— trzech przedstawicieli regionow.

Wraz z przewodniczacym mianowanym przez Premiera, Komigjaliczy 33
cztonkéw (Rozporzadzenie nr 2002-617 z 26 kwietnia 2002 — Dziennik Urze-
dowy z 28 kwietniap. 7710).

Dalszych 12 osdb o odpowiednich kwalifikacjach uczestniczy w pracach
Komigji petniac role doradcza, w tym gtowny referent (sprawozdawca) Komisji.

Do zadan CNCP nalezy stworzenie i obstuga Krajowego Rejestru Kwali-
fikacji Zawodowych oraz wciaganie do Rejestru swiadectw, dyploméw oraz
innych oficjalnych zaswiadczen o kwalifikacjach, ktére powinny trafia¢ do reje-
stru automatycznie, a takze zatatwianie wnioskow o rejestracje tych kwalifikacji,
ktOre nie sq rejestrowane automatycznie.

Postanowienia Komigji dotyczace wspomnianych wnioskéw trafigja do
Premiera, ktory podejmuje ostateczna decyzje. CNCP przekazuje odpowiednim
organom i wiadzom informacje na temat korespondujacych ze soba cech po-
szczegOlnych certyfikacji i wpisuje owe zgodne cechy do Rejestru.
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Ponadto CNCP odpowiada za monitorowanie projektow z dziedziny cer-
tyfikacji zawodowej na poziomie europejskim.

W ramach CNCP funkcjonuje wyspecjalizowana komigja, ktérej zadanie
polega na opracowywaniu rekomendacji Komigji, w szczegdlnosci dotyczacych
whnioskéw o rejestracje. W sktad komigji wchodzi:

— dziesieciu przedstawicidli ministerstw — Pracy, Szkolenia Zawodowego,
Rolnictwa, Ksztatcenia Zawodowego, Szkolnictwa Wyzszego oraz ds. Mto-
dziezy i Sportu;

— dziesieciu przedstawici€li organizacji pracodawcow i pracobiorcow (po pie-
ciu).

Do zadan komigji nalezy rozpatrywanie wnioskow o rejestracje naptywa-
jacych od podmiotéw pragnacych uzyska¢ mozliwos¢ przyznawania kwalifikacji
uznawanych przez panstwo, ktére to podmioty nie sa objete prawem automa:
tycznego wciagania przyznawanych przez siebie kwalifikacji do Rejestrul.

6.5. KRAJOWY REJESTR CERTYFIKACJI
ZAWODOWEJ

Powstanie Krajowego Rejestru Certyfikacji Zawodowe

Krajowy Reestr Certyfikacji Zawodowej ustanowiono na mocy Rozpo-
rzadzenia nr 2002-616 z 26 kwietnia 2002 — Dziennik Urzedowy 28 kwietnia p.
7708.

Rejestr zawiera wykaz kwalifikacji przeznaczonych do wykorzystania
profesjonalnego, uznawanych przez panstwo na poziomie ogélnokrajowym. W
celach informacyjnych wymienia sie¢ tam réwniez swiadectwa kwalifikacji za-
wodowych nadawane przez Krgjowe Polaczone Komise ds. Zatrudnienia
(CPNE) reprezentujace rézne branze zawodowe.

Kwalifikacje zostaty pogrupowane wedtug dziedzin dziatalnosci zawodo-
wej oraz poziomow. Wyszczegolniono elementy zgodne lub ewentualng uzna-
walnos¢ osiagni¢é. Ponadto Rejestr podaje liczbe 0sdb uzyskujacych kwalifika-
cje dostepnymi metodami.

Rejestr powinien umozliwi¢ zaréwno osobom indywidualnym, jak
i firmom dostep do stale aktualizowanych informacji na temat kwalifikacji za-
wodowych.

Krajowy Reestr Kwalifikacji Zawodowych jest uzytecznym narzedziem
informacyjnym, ktére zaistniato dopiero po uchwaleniu ustawy o modernizacji
spoteczngj. Zawiera on informacje natemat kwalifikacji uznawanych przez pan-
stwo i przyznawanych przez Ministerstwa Oswiaty, Rolnictwa, ds. Mtodziezy
I Sportu tam, gdzie w gr¢ wchodza ich wiasne dyplomy, oraz przez Komisjg
Homologacji Techniczngl w odniesieniu do innych uznawanych kwalifikacji.
Informacje natemat swiadectw kwalifikacji zawodowych mozna znalezé w dzia-
tach dotyczacych poszczegdlnych branz zawodowych. Pierwsza wersja Rejestru
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zostata przygotowana na koniec 2003 roku. Nastepnie begdzie ona przedmiotem
dalszych prac zmierzajacych do jej udoskonalenia.

Za utworzenie Rejestru i zarzadzanie nim odpowiada Krajowa Komiga
Certyfikacji Zawodowej (CNCP).

Rejestracja wymagan dotyczacych kwalifikagji

Rejestracja automatyczna objete sq kwalifikacje nadawane w imieniu pan-
stwa oraz ustanowione w wyniku rekomendacji ciat doradczych, w sktad ktérych
wchodza przedstawiciele pracodawcow i pracobiorcow.

Kazde ministerstwo, objete warunkiem uzyskania rekomendacji zaintere-
sowanych partneréw spotecznych, w odniesieniu do wiasnych kwalifikacji dzia-
laniezaleznie.

W przypadku kwalifikacji nie przyznawanych przez panstwo, podmiot
przyznajacy kwalifikacje sktada wniosek do Krajowel Komigji Certyfikacji Za-
wodowej (CNCP). We wniosku tym definiuje kwalifikacje oraz okresla sposoby
ich uzyskiwania, podaje istotne parametry certyfikacji, a takze opisuje, w jakim
zakresie uzupetni onajuz istnigjace formy certyfikacji.

Whniosek musi zawierac:

— szczegOtowy opis dziatan zwiazanych z konkretnym, istnigjacym zawodem,
funkcja lub zajeciem, ktéry to opis nalezy sporzadzi¢ we wspltpracy z wia
sciwymi ekspertami zawodowymi;

— opis umigjetnosci, zdolnosci | wiedzy potrzebnej do wykonywania zawodu,
funkgji lub zajecia, ktorego dotycza dane kwalifikacje;

— skiad gremium certyfikujacego; organizacja wystepujaca z wnioskiem musi
przedtozy¢ wystarczajace dowody bezstronnosci takiego gremium;

— raport na temat wykonywanych zaje¢ oraz zajmowanych stanowisk dla co
najmnigj trzech grup, ktore uzyskaty dane kwalifikacje; wnioskujacy musi
ustanowi¢ system monitorowania posiadaczy kwalifikacji.

W odniesieniu do swiadectw kwalifikacji zawodowych, wniosek o reje-
stracje mus zawierac decyzje Krajowel Wspolng Komigi ds. Zatrudnienia
(CPNE) oraz poda¢ date opracowania $wiadectwa, opis pracy (zgjecia) oraz
certyfikacji, odniesienie do kwalifikacji okreslone w umowach zbiorowych lub
poziom klasyfikacji uzgodniony w tychze umowach, sposoby uzyskania swia
dectwa oraz stwierdzone lub pozadane cechy korespondujace z innymi certyfi-
kacjami objetymi Rejestrem.

Procedury rejestracyjne

Ministerstwa przyznajace kwalifikacje, ktére w sposdb automatyczny sa
wciggane do Krajowego Rejestru, powiadamiga Krajowa Komigie Certyfikacji
Zawodowej (CNCP) o wszystkich przypadkach opracowania, aktualizacji lub
wycofaniatych kwalifikacji.

Jesli chodzi o inne podmioty przyzngjace kwalifikacje, ich wnioski
owciagniecie do reestru sa sktadane na rece ministra wiasciwego dla dang
dziedziny zawodowsej, ktérgl dotycza kwalifikacje. Jesli nie jest to mozliwe,
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podmioty o charakterze ogélnokrajowym skltadaja wnioski na rece ministra,
w ktérego gestii leza sprawy szkolenia zawodowego, natomiast podmioty regio-
nalne na rece prefekta regionalnego.

W przypadku wnioskéw na poziomie kragjowym proces obstuguje bezpo-
srednio CNCP, natomiast wnioskami regionalnymi zajmuje si¢ korespondent
regionalny CNCP. Mozliwe jest wyznaczenie eksperta, ktéry dostarczy informa-
¢ji szerszych niz udzielone przez CNCP. Whnioski regionalne nalezy sktada¢ do
specjalngi komisji Regionalnego Komitetu Koordynacyjnego ds. Zatrudnienia
i Szkolenia Zawodowego. Proces obstuguje odpowiedni organ regionalny, re-
prezentujacy panstwo lub struktura podliegta wiadzy panstwowej. Decyzje
0 dokonaniu rejestracji podejmuje CNCP.

Termin waznosci rejestracji

Wohpisy do rejestru zachowuja waznos$¢ przez 5 lat, z wyjatkiem wpisdw
automatycznych, ktére maja charakter staty, do czasu podjecia przez witasciwego
ministra decyzji o ich wycofaniu z rejestru. Rejestracja przyznawana na okres
5 lat jest odnawialna.

Skutki dokonania wpisu do Krajowego Rejestru Certyfikacji Zawodowe)

Wciagnigcie do Krajowego Rejestru wiaze Sig z nastgpujacymi skutkami:
1. Oficjalne uznanie przez panstwo pozioméw kwalifikacji

Obecnie obowiazuje skala pieciostopniowa:

— Poziom V odpowiada kwalifikacjom potrzebnym do wykonywania prac
manualnych oraz pracy wykwalifikowanego personelu administracyjnego;

— Poziom IV odpowiada kwalifikacjom potrzebnym do wykonywania prac
personelu technicznego;

— Poziom |1l odpowiada kwalifikacjom potrzebnym do wykonywania prac
starszego personelu technicznego;

— Poziom |l odpowiada kwalifikacjom potrzebnym do wykonywania prac
personelu Kierowniczego;

— Poziom | odpowiada kwalifikacjom potrzebnym do wykonywania prac star-
szego personelu kierowniczego.

Skala ta zostanie zweryfikowana przez CNCP, gtéwnie w celu dostoso-
waniajej do modelu europejskiego “3-5-8".

2. Mozliwos¢ oficjalnego uznania aktual nie posiadanych kwalifikacji.

Kwalifikacje wciagniete do Krajowego Rejestru uprawnigja do uczestnic-
twa w konkursach na stanowiska w sektorze publicznym oraz umozliwigja ko-
rzystanie z przywilejow okreslonych w porozumieniach zbiorowych oraz kon-
wencjach, a przystugujacych osobom posiadajacym odpowiednie kwalifikacje.

3. Mozliwosé uzyskania kwalifikacji w wyniku odbycia stazu.

W ramach przeszkolenia podczas stazu mozliwe jest uzyskanie kwalifika-
¢ji uznawanych przez panstwo. Dlatego tez wpis do Krgjowego Rejestru jest
waznym warunkiem wstepnym opracowywania systemow stazowych.

4. Pierwszenstwo dostepu do srodkow finansowania szkolenia zawodowego.
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Niemal wszystkie mechanizmy finansowania szkolen zawodowych odpo-
wiadajacych indywidualnym programom szkoleniowym sq adresowane w pierw-
szym rzedzie do systemdw szkolenia prowadzacych do uzyskania kwalifikacji
uznawanych przez panstwo, czy to w wyniku projektéw szkoleniowych zwiaza-
nych z urlopem ksztalceniowym, czy tez dziatan finansowanych przez Rady
Regionalne, czy tez przez ASSEDIC* narzecz osob poszukujacych pracy.

5. Wymdg zapewnienia dostgpu do kwalifikacji poprzez walidacj¢ nabytych
doswiadczen (VAE).

Wszystkie kwalifikacje wciagniete do Krajowego Rejestru musza byé do-
stepne poprzez walidacje nabytych doswiadczen zawodowych. Okreslenie jednej
lub kilku opcji szkoleniowych pozostaje w gestii podmiotu, ktory opracowat
dane kwalifikacje.

6.6. STRUKTURA CERTYFIKACJI

Sytuacja w minionym okresie

Woczesnig) nie istniata ani metoda ujmowania kwalifikacji zawodowych
w okreslong strukture, ani podmiot, ktory by sie tym zajmowat. Procedury defi-
niowania charakteru kwalifikacji stosowane przez poszczeg6lne ministerstwa
czesto réznity sie miedzy soba.

Ministerstwo Oswiaty postugiwato si¢ metoda okreslania kwalifikacji od
poziomu V do I (od CAP do BTS)* odmienna od metody stosowanegj w odnie-
sieniu do kwalifikacji uzyskiwanych w wyniku wyzszego wyksztatcenia (od
DUT* do kwalifikacji magisterskich i inzynierskich).

Ten brak jednorodnosci utrudniat poréwnywanie kwalifikacji, gdyz nie
istniaty wspdlne, identyczne punkty odniesienia.

Na przyktad w szkolnictwie wyzszym kwalifikacje opiergja si¢ gtownie
na obszarach nauczania oraz tresciach programu studidw, podczas gdy
w szkolnictwie srednim kwalifikacje okreslane sa gtéwnie w oparciu o dogtebna
analize zawodow i réznych form dziatalnosci zawodowsj, ktéra to analiza sta-
nowi nastgpnie, przed opracowaniem programu szkolenia, podstawg do stworze-
nia schematu umiejgtnosci oraz certyfikacji.

Nowe zasady

2 ASSEDIC = Association pour I’Emploi dans|’ Industrie et le Commerce.

“ CAP = Cetificat d Aptitude Professionnelle — Swiadectwo Umigjetnosci
Zawodowych, BTS = Brevet de Technicien Supérieur = Dyplom technika (dwuletnia
szkofa policealna).

“ DUT = Dipléme Universitaire Technique = Dyplom uniwersytecki w dziedzinie nauk
technicznych.
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Ustawa 0 modernizacji spotecznegj zrywa z przesztoscia w dwojaki spo-
sob:

1. Tworzy standardowy format okreslania charakteru kwalifikacji. Od teraz
wszystkie kwalifikacje wpisywane do Krajowego Rejestru Certyfikacji Za-
wodowej musza zawierac:

— wykaz prac, ktére moze wykonywa¢ osoba posiadajaca dane kwalifika-
cje;

— dziatania zawodowe odpowiadajace tym pracom lub funkcjom;

— umigjetnosci wymagane do wykonywaniatych prac i funkgji;

— metody weryfikacji umigjetnosci oraz przyznawania kwalifikacji.

2. Nie zawiera juz odniesien do komponentu szkoleniowego jako podstawy.
Przestat on by¢ obowiazkowym elementem kwalifikacji. Jednoznacznie
umieszcza definicje kwalifikacji w obszarze umigjgtnosci, tzn. zdolnosci za-
stosowania wiedzy i know-how w konkretnym dziataniu, a nie wytacznie w
kontekscie teoretycznym.

Zerwanie z przesztoscia jest tak znaczace, ze prawdopodobnie mina lata
zanim wszystkie kwalifikacje zostana efektywnie okreslone zgodnie z nowymi
zasadami.

6.7. CERTYFIKACJA ZAWODOWA

Zdobywanie kwalifikacji poprzez szkolenie

Certyfikacje mozna uzyska¢ w wyniku szkolenia zawodowego, ktére mo-
ze przyja¢ nastgpujace formy:

—  szkolenie podstawowe, tzn. w trakcie nauki w szkole lub na uczelni;

—  praktyka pracownicza (staz) w ramach umowy o prace;

— szkolenie pracownicze, tzn. umowa dotyczaca szkolenia zawodowego 1a-
Czonego z praca;

— doskonalenie zawodowe w dowolngj formie (system szkolea, programy
szkoleniowe w ramach urlopéw ksztatceniowych, programy szkoleniowe
dla 0séb poszukujacych pracy itd.).

Jednakze, od podmiotéw przyznajacych kwalifikacje nie wymaga sie or-
ganizowania szkolen prowadzacych do zdobycia tychze kwalifikacji. Zasade te
tagodzi si¢ w ten sposdb, ze daje si¢ mozliwos¢ nabycia kwalifikacji w wyniku
zdobywania doswiadczen, ktore sa poddawane czesciowe walidacji. Oznaczato,
ze kandydatom, ktérzy nie s w stanie uzyska¢ petnych kwalifikacji w wyniku
walidacji nabytych doswiadczen, nalezy zapewni¢ dostgp do kursdw szkolenio-
wych.

Zdobywanie kwalifikacji popr zez walidacj¢ nabytych doswiadczen
Walidacja nabytych doswiadczen polega na ocenie umigjetnosci opano-

wanych w toku okreslonej dziatalnosci (zawodowej [ub nie) w celu uzyskania

kwalifikacji zawodowych lub swiadectwa kwalifikacji zawodowych, ktére sa



ujete w Krajowym Rejestrze Kwalifikacji Zawodowych (Kodeks pracy, art. L.
900-2).

Walidacja nabytych doswiadczen jest wiec sposobem uzyskania certyfi-
kacji tej samej rangi, co w wyniku formalnego szkolenia, a prawo nie przyznaje
pierwszenstwa zadnej z tych opgji.

Wymagania dotyczace walidagji

Kazdy podmiot certyfikujacy umieszczony w Krajowym Rejestrze Certy-
fikacji Zawodowej ma obowiazek ustanowienia procedury walidacji nabytych
doswiadczen. Istnienie takigj procedury jest warunkiem wciagniecia certyfikatu
do Rejestru.

Pewne wyjatki od zasady obowiazkowego ustanawiania procedury wali-
dacji nabytych doswiadczen wystepuja w sektorze opieki zdrowotnej, obrony
i bezpieczenstwa. W praktyce jednak potrzeba kilku lat na to, by mozliwe byto
uzyskiwanie petnych kwalifikacji zawodowych w wyniku walidacji nabytych
doswiadczen.

Warunki walidacji nabytych doswiadczen

O walidacje doswiadczeh moze ubiega¢ sie kazdy, bez wzgledu na status
zatrudnienia. Jedynym warunkiem, jaki nalezy spetni¢, by uzyska¢ walidacje,
jest wykonywanie w okresie ostatnich trzech lat w sposob ciagty lub z przerwa-
mi (zawodowo lub ni€) dziatalnosci zwiazang) z kwalifikacjami, o ktore ubiega
Sie dana osoba.

Okresy szkolenia zasadniczego lub doskonalenia zawodowego oraz staze
stanowiace czes¢ programow szkoleniowych nie s uwzgledniane w ocenie
wspomnianego okresu (Rozporzadzenie nr 2002-615 z 26 kwietnia 2002 —
Dziennik Urzgdowy 28 kwietniap. 7707).

Dlatego tez podmiot przyznajacy kwalifikacje nie moze narzucac posia
dania wyksztatcenia akademickiego ani tez okreslonych szkolen jako warunku
ubieganiasie¢ o walidacje.

Osoby indywidualne tylko raz w ciagu roku moga ztozy¢ wniosek majacy
na celu uzyskanie danych kwalifikacji lub swiadectwa (certyfikatu). Jesli ktos
dazy do zdobycia réznych kwalifikacji, moze ztozy¢ najwyzej trzy wnioski
w jednym roku. Wymagania te oraz zobowiazanie osoby wnioskujacel do ich
przestrzegania musza znalez¢ odzwierciedlenie we wnioskach o walidacje.

Procedura walidagji

Whiosek o walidacje nabytych doswiadczen nalezy skierowat do wiadzy
lub podmiotu przyzngjacego kwalifikacje, w formie i w terminie okreslonym
i podanym do wiadomosci przez ten podmiot.

Procedury rozpatrywania wnioskow oraz warunki oceny tychze wnioskow
pozostaja W gestii tego podmiotu, z nastepujacymi zastrzezeniami:
— whnioskujacy musi skompletowa¢ dokumentacje wraz z dokumentami po-

twierdzajacymi wykonywane przez niego dziatania;
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— wniosek jest rozpatrywany przez gremium ukonstytuowane zgodnie z prze-
pisami dotyczacymi danych kwalifikacji. Wykwalifikowani przedstawiciele
zawodu powinni stanowi¢ co ngjmnigj jedna czwarta sktadu tego gremium
(pracodawcy i pracobiorcy po potowie). Powinna tez istnie¢ rownowaga
liczbowa kobiet i mezczyzn. Jesli w sktad gremium rozpatrujacego wniosek
wchodza osoby reprezentujace organizacje lub migjsca pracy, w ktérych
wnioskujacy wykonywat analizowane dziatania lub osoby bgdace kolegami
whnioskujacego, osoby te nie moga uczestniczy¢é w obradach dotyczacych
whioskujacego.

Procedury musza umozliwiaé oceng, czy zdobyte doswiadczenia przed-
stawione w dokumentacji wnioskujacego odpowiadaja umiejetnosciom, zdolno-
sciom i wiedzy objetej certyfikacja przyznawanych kwalifikacji. Jesli przewidu-
ja to procedury, wnioskujacego mozna ocenia¢ postugujac sie doswiadczeniem
zaczerpnietym z praktyki lub z wyobrazni.

Procedury walidacji nigdy nie uwzgledniaja zadnych egzamindw czy te-
stéw. Polegaja na efektywne) analizie umigietnosci nabytych w praktyce. Tym
samym, z uwagi na litere prawa nie mozna wymagac¢, by wnioskujacy prakty-
kowat dziatanie lub dziatania, o ktorych mowa, bezposrednio do chwili ztozenia
whniosku o walidacje.

Postanowienie o walidacji

Gremium wyznaczone przez podmiot nadajacy kwalifikacje ma ostatecz-
ny gtos w kwestii walidacji doswiadczen oraz przyznania petnych lub czescio-
wych kwalifikacji. Tam, gdzie dokonuje si¢ tylko czesciowe walidacji, gre-
mium to okresla zdolnosci, wiedzg i umigjetnosci, jakie nalezy zdoby¢ w ciagu
koleinych 5 lat, aby uzyska¢ petne kwalifikacje.

W szkolnictwie wyzszym rozne formy walidacji nabytych doswiadczen
reguluja konkretne przepisy. (Rozporzadzenie nr 2002-590 z 24 kwietnia 2002 —
Dziennik Urzedowy z 26 kwietniap. 7513).

Po pierwsze, wniosek o walidacje nalezy skierowa¢ do dyrektora daneg in-
stytucji w tym samym czasie, gdy dana osoba zgtasza si¢ do tej instytucji w celu
uzyskania kwalifikacji. Ogélne zasady walidacji okresla Zarzad instytucji, ktory
ponadto powotuje gremia walidacyjne dla catgj instytucji.

Po drugie, wigkszos¢ sktadu gremiow walidacyjnych musza stanowi¢ pra-
cownicy dydaktyczno-naukowi, oprocz 0sdb nie bedacych nauczycielami, ana
tyle kompetentnych w dangj dziedzinie, by mogty oceni¢ charakter nabytych
umigjetnosci oraz doswiadczen, w szczegdlnosci na polu profesjonalnym, ktore-
go dotyczy walidacja.

Wreszcie, gremium walidacyjne musi odby¢ rozmowe z wnioskujacym.
Do oceny mozna postuzy¢ sie sytuacja zaczerpnieta z praktyki lub z wyobrazni.

86



6.8. KOSZTY CERTYFIKACJI | JEJ FINANSOWANIE

Brak krajowych statystyk

Brak jest krgjowych statystyk na temat kosztéw systemu certyfikacji we
Francji. Koszty te sa w catosci wiaczone w koszty operacyjne szkolenia zasadni-
czego i doskonalenia zawodowego.

Koszty finansowania dziatan zwiazanych z certyfikacja byty dotad po-
krywane w ramach finansowania szkolenia prowadzacego do certyfikacji.

Ustanowienie systemu walidacji nabytych doswiadczen doprowadzi do
powstania procedur certyfikacji nie powiazanych z zadnymi konkretnymi sposo-
bami szkolenia. Wstepne badania rynku wykazuja, ze koszty walidacji nabytych
doswiadczen jednej osoby wahgja sie od okoto 500 do 3.500 €, przy czym ngj-
czescigl wynosza one od 1.000 do 1.500 €.

Formy finansowania uzyskania certyfikacji kwalifikacji
Certyfikacje uzyskuje sie ha wiele sposobdw, w zaleznosci od statusu za-
trudnienia wnioskujacego:

— w przypadku szkolenia zasadniczego certyfikacja jest czescia programu
szkoleniowego;

— w przypadku doskonalenia zawodowego certyfikacje mozna uzyskaé badz to
poprzez walidacje nabytych doswiadczen, badz w wyniku szkolen. Opcje
réznia sie miedzy soba w zaleznosci od sytuacji osdb ubiegagjacych sie
o certyfikacje:

» osoby zatrudnione moga korzystac ze szkolen lub walidacji nabytych
doswiadczen w ramach struktur firmy, w ktérej pracuja. Ponadto moga
skorzysta¢ z mozliwosci walidacji nabytych doswiadczen i/lub urlopu
szkoleniowego, by wziaé¢ udziat w kursach;

* 0soby poszukujace pracy maja dostep do szkolen oraz do walidacji na-
bytych doswiadczen w ramach programoéw szkoleniowych finansowanych
przez Rady Regionalne, ANPE oraz ASSEDIC®. Moga takze korzystac
z ustug AFPA, instytucji szkoleniowsj funkcjonujacel gtéwnie w ramach
zamowien publicznych Ministerstwa Pracy.

6.9. WNIOSKI

Reforma podjeta z poczatkiem roku 2002 jest znaczaca rewolucja kultu-
rowa w obszarze certyfikacji zawodowej.

Ponownie potwierdzono publiczny i ogdlnokrajowy charakter certyfikacji
oraz objecie ich gwarancja panstwa. Fakt, iz wszystkie kwalifikacje, swiadectwa
i dyplomy przeznaczone do wykorzystania w pracy zawodowej musza zostat
zdefiniowane w odniesieniu do czynnosci, umiejetnosci oraz certyfikacji oraz ze

> ANPE = Association National pour L’ Emploi.
ASSEDIC = Association pour I'Emploi dans |’ Industrie et le Commerce.
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wszystkie kwalifikacje mozna uzyska¢ poprzez walidacje nabytych doswiad-

czen, catkowicie zmienia tradycyjna koncepcje certyfikacji oparta o szkolenie,

wiedze i know-how.

Wprowadzenie tych zmian w zycie wymaga czasu oraz zmieniania i roz-
wijania metod pracy.

Woprowadzajac reforme Francja wkroczyta w nowa faze na trzech gtow-
nych ptaszczyznach dziatalnosci, ktérymi sa:

— plaszczyzna spoteczna, gdyz certyfikacja jest obecnie dostepna dla osob,
ktére nabyly posiadane umigjetnosci poprzez praktyke, a nie w wyniku
szkolenig;

— plaszczyzna ekonomiczna, gdyz certyfikacja indywidualna stata si¢ czescia
szerszego systemu certyfikacji organizacji i spetnia potrzeby zwiazane
z bezpieczenstwem, poprzez kontrolg¢ umigjgtnosci dostawcow towarow
i ustug (zaréwno wobec odbiorcow ustug, jak i konsumentow);

— plaszczyzna zarzadzania zasobami ludzkimi, ktorej elementem jest ksztatce-
nie ustawiczne, a w szerszym sensie — rozwijanie umiejetnosci przez cate
zycie jednostki.
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DODATEK

PRZYKLADY KRAJOWYCH
STANDARDOW KWALIFIKACJI
ZAWODOWYCH

Do projektowania opisbw standardéw kwalifikacji zawodowych wybrano

40 zawodbw, opierajac sie na analizach potrzeb krajowego rynku pracy oraz na
wynikach konsultacji prowadzonych z ministrami odpowiedzialnymi za po-
szczegllne zawody i przedstawicielami organizacji pracodawcow i pracobior-
cow (tabelal).

Tabela 1. Wykaz zawodow, dla ktdrych opracowano krajowe standardy kwalifika-

¢ji zawodowych

Lp.

ZAWODY

Monter konstrukcji budowlanych (712903)*

Murarz (712102)*

Monter instalacji i urzadzen sanitarnych* — zawod szkolny obe mujgcy
grupe elementarng (7136)

Monter sieci komunalnych* — zawdd szkolny obejmujgcy grupe elemen-
tarng (7137)

Posadzkarz (713203)*

Technolog robét wykonczeniowych w budownictwie (713901)*

Monter izolacji budowlanych (713401)*

Monter - instalator urzadzen technicznych w budownictwie wigjskim
(723310)*

Monter instalacji gazowych (713602)*

Stolarz (742204)*

Slusarz (722204)*

Technik budownictwa (311204)*

Technik geodeta (311104)*

Technik drogownictwa (311206)*

Technik inzynierii srodowiskai melioracji (311208)*

Technik architektury krajobrazu (321202)*

Technik telekomunikacji (311402)*

Asystent (technik) ustug pocztowych i telekomunikacyjnych* — zawéd
szkolny obejmujgcy grupe elementarng (4213)
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19

Monter sieci i urzadzen telekomunikacyjnych* —zawdd szkolny obej-
mujgcy grupe elementarng (7252)

20

Technik informatyk (312102)*

21

Specjalista bezpieczenstwa i higieny pracy (214923)

22

Inspektor pracy (247104)

23

Strazak (515101) *

24

Technik pozarnictwa (315104)*

25

Inzynier pozarnictwa (214910)

26

Inspektor ochrony srodowiska (315204)

27

Specjalistads. integracji europejskig (247902)

28

Pielegniarka* — zawdd szkolny Pielegniarka — obejmuje calq grupe
elementarng (3231)

29

Technik mechatronik (311990)

30

Organizator obstugi turystycznej (341401)* — zawdd szkolny: Technik
obslugi turystycznej

31

Specjalista ds. marketingu i handlu (sprzedazy) (241912)

32

Technik ustug kosmetycznych (514107)*

33

Kierownik matego przedsiebiorstwa — wedfug klasyfikacji jest to zawod
obejmujqcy grupe srednig: Kierownicy maych przedsiebiorstw (131)

34

Przedstawiciel handlowy (przedstawiciel regionany) (341503)

35

Spawacz — zawbd obejmujgcy grupe elementarng (7212)

36

Wyktadowca na kursach (edukator, trener) (235910)

37

Uktadacz nawierzchni drogowych (712404)

38

Malarz - tapeciarz (714103)*

39

Grafik komputerowy (311801)

40

Operator obrabiarek sterowanych numerycznie (821107)

(*) — ozacza, ze zawdd objety jest takze klasyfikacjq zawoddw szkol nictwa zawodowego

W dalszej czeséci opracowania przedstawiono opisy przyktadowych szes-

ciu krajowych standardow kwalifikacji zawodowych:

oukwbdpE
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1.

Standard kwalifikacji zawodowych dla zawodu

INSPEK TOR PRACY
(247104)

AUTORZY

mgr inz. Tadeusz Fic
Okregowy Inspektor Pracy w Krakowie

mgr Grazyna Panek
Dyrektor Osrodka Szkolenia Panstwowej Inspekcji Pracy we Wroctawiu

KONSULTANT ds. METODOLOGI|I

dr inz. Ireneusz Wozniak
Adiunkt w Instytucie Technologii Eksploatacji w Radomiu

RECENZENCI

dr Jerzy MarcinkowsKi

Cztonek Rady Ochrony Pracy przy Sejmie RP,

Prezes Polskiego Towarzystwa Ergonomicznego

mgr inz. JOzef Boguszewski

Wicedyrektor Departamentu Warunkéw Pracy w Gléwnym Inspektoracie
Pracy w Warszawie

mgr Jacek Okon

Starszy specjalista w Departamencie Organizacyjnym Gléwnego Inspektora-
tu Pracy w Warszawie

EWALUATORZY ZEWNETRZNI

mgr inz. Wiestaw Bakalarz
Okregowy Inspektor Pracy w Opolu

mgr inz. Adam Beluch
Nadinspektor Pracy w Okregowym Inspektoracie Pracy w Katowicach

inz. Jerzy Wlodar czyk
Nadinspektor Pracy w Okrggowym Inspektoracie Pracy we Wroctawiu
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1. Podstawy prawne wykonywania zawodu®

Ustawa z dnia 6 marca 1981 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz. U. Nr
124/01, poz. 1362 ze zmianami).

Zarzadzenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 18 wrzesnia
2001 r. w sprawie ustalenia siedzib i zakresu wiasciwosci terytorialng okre-
gowych inspektorow pracy (M.P. Nr 34/01, poz. 549).

Zarzadzenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskigj z dnia 25 pazdzier-
nika 2002 r. w sprawie nadania statutu Panstwowej Inspekcji Pracy (M. P.
z2002r., Nr 54, poz. 740).

Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o pracownikach urzedéw panstwowych
(Dz. U. Nr 86/01, poz. 953 ze zmianami).

Konwencja nr 81 dotyczaca inspekcji pracy w przemysle i handlu przyjeta
w Genewie dnia 11 lipca 1947 r. (Dz. U. Nr 72/97, poz. 450).

Konwencja nr 129 dotyczaca inspekcji pracy w rolnictwie przyjeta w Gene-
wiednia25 czerwca 1969 r. (Dz. U. Nr 72/97, poz. 452).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w Sprawie organi zagji
przyjmowaniai rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5/02, poz. 46).
Ustawa z dn. 7.07.1994 r. prawo budowlane (Dz. U. z 2000 r. Nr 106, poz.
1126 ze zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z 6.02.2003 r. w sprawie bhp pod-
czas wykonywania rob6t budowlanych (Dz. U. z 2003 r. Nr 47, poz. 401).
Ustawa z dn. 30.08.2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2002 r. Nr
166, poz. 1360).

Ustawa z dn.11.01.2001 r. o substancjach i preparatach chemicznych (Dz. U.
z 2001 r. Nr 11, poz. 84 ze zmianami).

Ustawa z dn. 27.04.2001 r. prawo ochrony srodowiska (Dz. U. z 2001 r. Nr
62, poz. 627 ze zmianami).

Ustawa z dn. 22.06.2001 r. o organizmach genetycznie zmodyfikowanych
(Dz. U. 22002 r. Nr 175, poz. 1433).

Zarzadzenie Nr 12/98 Gtéwnego Inspektora Pracy z dnia 14 pazdziernika
1998 r. w sprawie uzyskiwania tytutu specjalisty i gtéwnego specjalisty przez
pracownikéw Panstwowej Inspekcji Pracy zatrudnionych na stanowisku star-
szego inspektora pracy.

Zarzadzenie nr 5/97 Gléwnego Inspektora Pracy z dnia 3 marca 1997 r.
W sprawie organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg
i wnioskbw w jednostkach organizacyjnych Panstwowej Inspekcji Pracy
(zmiana Zarzadzeniem nr 13/2001 Gtéwnego Inspektora Pracy z dnia 23
sierpnia 2001 r. (Biul. Urz. Nr 3/2001, poz. 30) oraz Zarzadzeniem Nr 9/2002
Gloéwnego Inspektora Pracy z 5 czerwca 2002 r. (Biul. Urz. Nr 2/2002, poz.
19).

46 Stan prawny nadzien 1 czerwca 2003 r.
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Zarzadzenie nr 2/2000 Gtéwnego Inspektora Pracy z dnia 8 lutego 2000 r.
w sprawie zasad postepowania przy badaniu okolicznosci i przyczyn wypad-
kow przy pracy oraz katastrof (Biuletyn Urzgdowy nr /2000, poz. 3).
Zarzadzenie nr 15/2002 Gtéwnego Inspektora Pracy z dnia 14 sierpnia 2002 r.
w sprawie zasad przeprowadzania kontroli zwiazanych z uczestniczeniem
w przejmowaniu do eksploatacji wybudowanych lub przebudowanych zakta-
dow pracy albo ich czgsci (nie publikowane).

Zarzadzenie nr 17/2001 Gléwnego Inspektora Pracy z dnia 31 pazdziernika
2001 r. w sprawie ustalenia zasad prowadzenia egzekucji administracyjnej
obowiazkow z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz wyptaty nalezne-
go wynagrodzenia za prace, a takze innego swiadczenia przystugujacego pra-
cownikowi, naktadanych w drodze decyzji organéw Panstwowej Inspekcji
Pracy oraz zmiany zarzadzenia w sprawie szczeg6towe organizacji i zakresu
zadan jednostek organizacyjnych Panstwowej Inspekcji Pracy (Biuletyn
Urzedowy nr 3/2001).

Zarzadzenie nr 9/96 Gtownego Inspektora Pracy z dnia 11 pazdziernika 1996 r.
w sprawie podejmowania dziatalnosci szkoleniowe przez pracownikow Pan-
stwowe Inspekcji Pracy bedacych urzednikami panstwowymi (Biuletyn
Urzedowy nr 5/96, poz. 19 ze zmianami).

Zarzadzenie Gtéwnego Inspektora Pracy Nr 15/1999 z dnia 23 grudnia 1999 r.
w sprawie stanowisk i rodzajow prac zleconych w jednostkach organizacyj-
nych Panstwowej Inspekcji Pracy, z ktérymi moze taczy¢ sie dostep do in-
formacji nigjawnych stanowiacych tgjemnice panstwowa lub stuzbowa (Biul.
Urz. PIPz 2000 r., Nr 1, poz. 1 ze zmianami wynikajacymi z Zarzadzenia Nr
18/2001 z 11 grudnia 2001 — Biul. Urz. PIP z 2002, Nr 1, poz.1).

Ustawa z dnia 26.06.1974 r. — Kodeks Pracy (Dz. U. 98 Nr 21 poz. 94 ze
zmianami).

Ustawa z dnia 24.08.2001 r. — Kodeks postgpowania w sprawach o wykro-
czenia(Dz. U. Nr 106/01, poz. 1148).

Ustawa z dnia 24.08.2001 r. — Przepisy wprowadzajace Kodeks postepowa-
niaw sprawach o wykroczenia (Dz. U. Nr 106/01, poz. 1149).

Ustawa z dnia 20.05.1971 r. — Kodeks Wykroczen (Dz. U. Nr 12/71, poz. 114
ze zmianami).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 22.02.2002 r. w sprawie
naktadania grzywien w drodze mandatu karnego (Dz. U. Nr 20/01, poz. 201).
Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. Nr 98/00, poz. 1071 ze zmianami).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. Nr 88/97, poz. 553
Ze zmianami).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z 22 marca 1983 r. w sprawie zasad wspot-
dziatania organéw nadzoru i kontroli warunkéw pracy z Panstwowa Inspek-
Cja Pracy (Dz. U. Nr 19, poz. 83).

Porozumienie miedzy Gtéwnym Inspektorem Pracy a Prezesem Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych z 24 listopada 1995 r. w sprawie wspotdziatania
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organéw PIP z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych (Biuletyn Urzedowy Nr
1/96 ze zmianami).

Porozumienie zawarte w dniu 22 grudnia 1999 r. pomigdzy Gtownym In-
spektorem Pracy a Prezesem Wyzszego Urzedu Gorniczego w sprawie
szczeg6towych zasad wspdtdziatania PIP z Urzedami Gorniczymi (nie publi-
kowane).

Porozumienie zawarte w dniu 24 pazdziernika 1995 r. pomiedzy Gtownym
Inspektorem Nadzoru Budowlanego a Gtéwnym Inspektorem Pracy w spra-
wie zasad wspdtdziatania (Biuletyn Urzedowy nr 4/95).

Porozumienie zawarte w dniu 29 sierpnia 2000 r. miedzy Gtéwnym |nspekto-
rem Pracy i Komendantem Gtéwnym Panstwowej Strazy Pozarnegl o wspot-
pracy (nie publikowane).

Porozumienie zawarte w dniu 8 stycznia 1993 r. miedzy Gtéwnym |nspekto-
rem Pracy i Prezesem Urzedu Dozoru Technicznego w sprawie zasad wspoét-
dziatania organéw Panstwowe] Inspekcji Pracy i organéw Urzedu Dozoru
Technicznego (Biuletyn Urzedowy nr 1/93).

Porozumienie miedzy Gtéwnym Inspektorem Pracy i Komendantem Gtow-
nym Ochotniczych Hufcéw Pracy zawarte w dniu 25 czerwca 1992 r. okre-
Slajace zasady wspétdziatania pomiedzy organami Panstwowe Inspekcji
Pracy i jednostkami organizacyjnymi Ochotniczych Hufcow Pracy (Biuletyn
Urzgdowy Nr 5/92).

Porozumienie zawarte w dniu 14 maja 2003 r. miedzy Gtéwnym Inspektorem
Pracy a Gléwnym Inspektorem Ochrony Srodowiska o wspétpracy Panstwo-
wej Inspekgji Pracy i Inspekcji Ochrony Srodowiska (nie publikowane).
Porozumienie zawarte w dniu 18 listopada 2002 r. miedzy Gtéwnym Inspektorem
Pracy i Gtéwnym Inspektorem Sanitarnym o wspltpracy Panstwowe |nspekdji
Pracy i Panstwows Inspekcji Sanitarng (nie publikowane).

Porozumienie zawarte w dniu 18 maja 1992 r. migdzy Gtéwnym Inspektorem
Pracy, Ministrem Sprawiedliwosci — Prokuratorem Generalnym okreslajace
zasady wspotpracy pomigdzy Panstwowa Inspekcja Pracy i organami Proku-
ratury Rzeczypospolitej Polskigj (Biuletyn Urzedowy nr 4/92).

Porozumienie z dnia 11 grudnia 2000 r. zawarte pomiedzy Gtdwnym Inspektorem
Pracy a Komendantem Gtéwnym Policji w sprawie zasad wsp6tdziatania organdw
Panstwowse Inspekgji Pracy i Policji (Inspektor Pracy nr 2/01).

Porozumienie zawarte 6 marca 2001 r. pomiedzy Gtéwnym Inspektorem
Pracy a Ministrem Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Prezesem Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego, Prezesem Krajowego Zwiazku Rolnikow, Kotek
i Organizacji Rolniczych, Prezesem Agencji Wtasnosci Rolnegj Skarbu Pan-
stwa, Przewodniczacym Zarzadu Gtéwnego Zwiazku Zawodowego Pracow-
nikéw Rolnictwa w RP, Prezesem Zarzadu Federacji Pracodawcow — Dzier-
zawcow i Wiascicieli Rolnych, Prezesem Kragjowej Rady 1zb Rolniczych,
Prezesem Zarzadu Gtéwnego Zwiazku Ochotniczych Strazy Pozarnych RP,
Prezesem Krajowego Stowarzyszenia Soityséw w celu poprawy warunkow
bezpieczenstwai higieny pracy w rolnictwie (Inspektor Pracy nr 4/01).



2. Syntetyczny opis zawodu

Panstwowa Inspekcja Pracy jest organem powotanym do nadzoru i kon-
troli przestrzegania prawa pracy, w szczegdlnosci przepisow i zasad bezpieczen-
stwa i higieny pracy. Podstawowym organem Panstwowej Inspekcji Pracy jest
inspektor pracy, do ktérego podstawowych uprawnien nalezy przeprowadzanie
kontroli wszystkich pracodawcow pod katem przestrzegania przez nich przepi-
soéw prawnych dotyczacych prawa pracy oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.
Wykonujac czynnosci kontrolne inspektor pracy ma prawo zadania od praco-
dawcéw pisemnych i ustnych informacji o sprawach objetych kontrola, legity-
mowania 0sdb zatrudnianych przez pracodawcéw, wgladu w dokumenty zaktadu
pracy ilustrujace szczeg6towe zagadnienia objete zakresem tematycznym kon-
troli. W wyniku poczynionych ustalen inspektor pracy jest uprawniony do wy-
dawania decyzji administracyjnych zwanych nakazami, w wyniku ktérych pra-
codawca jest zobligowany do usuniecia stwierdzonych uchybien polegajacych
na naruszeniu przepisow badz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a tym sa
mym doprowadzenia stanu faktycznego do zgodnego z prawem. Decyzja admi-
nistracyjna moze nakaza¢ tez wyptacenie przez pracodawce naleznego pracow-
nikowi wynagrodzenia badz innego swiadczenia, wstrzyma¢ prace powodujace
bezposrednie zagrozenie dla zycia badZ zdrowia pracownika lub skierowat za-
trudnionych wbrew obowiazujacym przepisom przy pracach wzbronionych,
szkodliwych lub niebezpiecznych do innych prac. Dokonujac w ramach swoich
uprawnien odbioréw nowo budowanych lub przebudowywanych zaktadéw pra-
cy lub ich czesci i stwierdzajac bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia
przysztych zatrudnionych, inspektor pracy ma mozliwos¢ zgtoszenia sprzeciwu,
uniemozliwigjac w ten sposdb eksploatacje tych zaktaddéw do czasu usuniecia
Zagrozen.

Inspektor pracy uprawniony jest ponadto do kierowania do pracodawcow
i ich organow zatozycielskich wystapien o usunigcie stwierdzonych naruszen
prawa pracy, a takze o wyciagnigcie konsekwencji stuzbowych w stosunku do
0sdb, ktore si¢ tych naruszen dopuscity. W przypadku uregulowan szczegéto-
wych inspektor pracy ma prawo wydawania postanowien lub opinii.

Inspektor pracy zostat réwniez ustawowo upowazniony do $cigania wy-
kroczen okreslanych w przepisach prawa pracy i przepisach kodeksu wykroczen
jako wykroczen przeciwko prawom pracownika lub prawom osdb wykonuja-
cych prace zarobkowa. Inspektor pracy ma prawo do karania pracodawcow
i innych osdb dziatajacych w jego imieniu badZ odpowiedzialnych za okreslony
zakres spraw, grzywnami naktadanymi droga mandatu karnego, badz w przy-
padkach powazniejszych uchybien przepisom prawnym kierowania spraw do
sadul.

Zadaniem inspektora pracy jest rowniez badanie i wyjasnianie miedzy in-
nymi skarg ze stosunku pracy, udzielanie porad prawnych i technicznych.

Szczegdlna rola przypada inspektorom pracy w analizowaniu wypadkow
przy pracy, zwlaszcza tych z powaznymi skutkami dla poszkodowanych, i cho-
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réb zawodowych, bowiem zaktadowe stuzby badajace okolicznosci i przyczyny
wypadku przy pracy nie zawsze czynia to rzetelnie i wyprowadzaja z tych zda-
rzen wiasciwe wnioski profilaktyczne. Inspektor pracy ma rowniez wptyw na
ustalenie wysokosci zroznicowane) sktadki na ubezpieczenie wypadkowe, uza-
lezniong od warunkdw pracy. Inspektor pracy kontroluje obowiazki i anaizuje
oceng ryzyka zawodowego dokonywanego przez pracodawcow.

Zadania inspektora pracy moga ulega¢ ciagtym zmianom wynikajacym
z polityki Panstwa oraz wejscia Polski do Unii Europejskigj. Jako przyktad mo-
0a stuzy¢ zadania zwiazane z kontrola maszyn, urzadzen, narzedzi pracy (na
etapie projektowania, wykonawstwa, obrotu), czy tez kontrola przestrzegania
wymagan bhp przy produkcji wyrobéw chemicznych i opakowan, a takze kon-
trola w zakresie zapewnienia pracownikom wiasciwych srodkéw ochrony indy-
widualng.

Inspektor pracy, zgodnie z Ustawa 0 Panstwowej Inspekcji Pracy oraz
Ustawa 0 urzednikach panstwowych, ma status urzednika panstwowego. Zobo-
wiazany jest zatem do chronienia interesow oraz praw i stusznych interesdw
obywateli. W swoich dziataniach jest zobowiazany do przestrzegania Konstytu-
cji Rzeczypospolitej Polskigj i innych przepisdw prawa, ma sta¢ na strazy auto-
rytetu panstwa i dazy¢ do pogtebiania zaufania obywateli do organéw panstwa,
rzetelnie i bezstronnie, sprawnie i terminowo wykonywaé powierzone zadania,
rozwija¢ wiasna wiedze zawodowa, a takze zachowywaé godna postawe tak
w pracy, jak i pozania.

Podczas wykonywania czynnosci kontrolnych inspektor pracy spotyka sie
Z réznymi sytuacjami, niekiedy postawami agresywnymi ze strony przedstawicieli
podmiotéw kontrolowanych, a nawet prébami  wywierania pregi lub propozycji
korzysci majatkowych. Stad czesto narazony jest na sytuacje stresujace i musi
umie¢ sobie z nimi poradzié¢. Jego praca poleggjaca na ciagtych wizytach u roz-
nych pracodawcow, u ktérych dziatgja badz nie przedstawicielstwa zatogi, wyma-
ga tatwosci w nawiazywaniu kontaktéw, umigietnosci argumentowania swoich
racji i przekonywania do nich, wytrwatosci i cierpliwosci. Przygotowywanie de-
cyzji administracyjnych, wystapien oraz wnioskéw 0 ukaranie wymaga rowniez
ksztattowania takich cech psychofizycznych, jak: myslenie analityczne, rozumo-
wanie logiczne, samodzielnos¢ w podejmowaniu decyzji i odpowiedzialnosc.

Zgodnie z art. 23 ust. 3 Ustawy z dnia 6 marca 1981 r. o Panstwowsej In-
spekcji Pracy (Dz. U. Nr 124/01, poz. 1362 z p6zn. zmianami) na stanowisku
inspektora pracy moga by¢ zatrudnieni:

- mtodszy inspektor pracy;

- inspektor pracy;

- starszy inspektor pracy;

- starszy inspektor pracy — specjalista;

- starszy inspektor pracy — gtéwny specjalista;

- nadinspektor pracy.
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Pracownicy Panstwowej Inspekcji Pracy na wyzej wymienionych stano-
wiskach wykonuja i nadzoruja czynnosci kontrolne na terenie objetym zakresem
wiasciwosci terytorianegj okregowego inspektoratu pracy.

Winni oni posiada¢ wyksztatcenie wyzsze i niezbedna znajomosé zagad-
nien wchodzacych w zakres dziatania Inspekcji, dawat rekojmi¢ nalezytego
wykonywania obowiazkéw stuzbowych oraz ztozy¢ panstwowy egzamin przed
komisja powotana przez Gtéwnego Inspektora Pracy. Przygotowanie do egza-
minu odbywa sie poprzez odbycie aplikacji inspektorskigj wedtug programu
opracowanego przez Osrodek Szkolenia Panstwowej Inspekcji Pracy im. prof.
Jana Rosnera we Wroctawiu.

Stosunek pracy z pracownikami ujgtymi powyze (inspektorami pracy)
nawiazuje si¢ na podstawie mianowania. Sa oni, w zakresie swojego dziatania,
niezalezni od jakichkolwiek wptywdw postronnych.

Zasady uzyskiwania tytutu specjalisty i gtéwnego specjalisty przez pra-
cownikow Panstwowej Inspekcji Pracy zatrudnionych na stanowisku starszego
inspektora pracy reguluje Zarzadzenie Nr 12/98 Gtéwnego Inspektora Pracy
Z dnia 14 pazdziernika 1998 r. Celem uzyskiwania specjaizacji jest uzyskanie
dodatkowych kwalifikacji w obszarach szczegGtowych nauk technicznych
i prawnych (jak np. gospodarka morska, energetyka, stuzba zdrowia, czas pracy,
wynagrodzenia). W odréznieniu od innych stanowisk specjalisci moga by¢ wy-
korzystywani naterenie catego kraju.

3. Stanowiska pracy

Tabela 1. Przyporzadkowanie stanowisk pracy do pozioméw kwalifikacji zawodowych

Poziom kwa-

lifikacji za- Typowe UWAGI
stanowiska pracy
wodowych
1 *)
2 *)
3 *)

— miodszy inspektor pracy

4 — inspektor pracy

—  starszy ingpektor pracy

—  starszy inspektor pracy — | ¥ Zarzadzenie Nr 12/98 Giéwnego Inspektora
specjalista” Pracy z dnia 14 pazdziernika 1989 r. w sprawie

5 - starszy inspektor pracy — ustal enia zasad uzyskiwania tytutu specjalisty i
. ) gtéwnego specjalisty przez pracownikéw Pan-
g%oyvny specjalista stwowej Inspekgji Pracy zatrudnionych na
— nadinspektor pracy stanowisku starszego inspektora pracy.

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.
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Z-1.

Z-3.

Z-4.

Z-5.

Z-6.
Z-1.
Z-8.
Z-9.
Z-10.
Z-11.

Z-12.

Z-13.
Z-14.
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4. Zadania zawodowe

Kontrolowanie przestrzegania przez pracodawcow prawa pracy w zakre-
sie przepisdw i zasad bezpieczenstwali higieny pracy.

Kontrolowanie przestrzegania przez pracodawcéw prawa pracy w zakre-
sie przepisow dotyczacych stosunku pracy, wynagrodzenia za pracg i in-
nych swiadczen wynikajacych ze stosunku pracy, czasu pracy, urlopéw,
ochrony rodzicielstwa, zatrudniania mtodocianych i osdb niepetnospraw-
nych.

Kontrolowanie przestrzegania przepisow bhp przy projektowaniu budo-
wy, przebudowy i modernizacji zaktadéw pracy oraz stanowiacych ich
wyposazenie maszyn i innych urzadzen technicznych oraz technol ogii.
Uczestniczenie w przefmowaniu do eksploatacji wybudowanych lub prze-
budowanych zaktadéw pracy abo ich czesci.

Analizowanie przyczyn wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych,
kontrolowanie stosowania $rodkdéw zapobiegajacych tym wypadkom
i chorobom oraz udziat w badaniu okolicznosci wypadkow przy pracy.
Wydawanie srodkéw prawnych, w szczegblnosci nakazéw i wystapien
inspektora pracy.

Sciganie wykroczen przeciwko prawom pracownika oraz udziat w poste-
powaniu w tych sprawach w charakterze oskarzyciela publicznego.
Udzielanie porad i informacji technicznych w zakresie eliminowania za-
grozen dlazyciai zdrowia pracownikéw oraz porad i informacji w zakre-
sie przestrzegania prawa pracy.

Planowanie dziatan kontrolno-nadzorczych.

Opracowywanie protokotéw z kontroli.

Wspdtdziatanie ze zwiazkami zawodowymi, organami samorzadu zatogi
i spoteczna inspekcja pracy w toku wykonywania czynnosci kontrolnych.
Dokonywanie przez nadinspektora pracy, ktéremu powierzono koordy-
nowanie pracy w zespole: biezacych ocen kontroli i dokumentacji pokon-
trolng inspektoréw pracy, dokonywanie biezacej analizy realizacji zadan
okreslonych w rocznym programie dziatania.

Samokontrola wydanych decyzji administracyjnych.

Kontrolowanie obowiazkéw i analiza oceny ryzyka zawodowego.



5. Sktadowe kwalifikacji zawodowych

K-1. Udzelanie porad prawnych i technicznych oraz prowadzenie dziatalnosci
prewencyjng.

K-2. Kontrolowanie przestrzegania przepisow prawnej ochrony pracy.

K-3. Kontrolowanie przestrzegania przepisow bezpieczenstwai higieny pracy.

K-4. Badaniei analizowanie wypadkdw przy pracy i choréb zawodowych.

K-5. Kontrolowanie obowiazkow pracodawcy w zakresie dokonywania oceny
ryzyka zawodowego.

K-6. Organizowanie pracy wiasng inspektora pracy w oparciu o program dzia-
fania i rozpoznanie zagrozen w przydzielonych zaktadach pracy oraz ko-
ordynowanie pracy zespotu przez nadinspektora pracy.

6. Korelacja miedzy zadaniami zawodowymi
a sktadowymi kwalifikacji zawodowych

Tabela 2. Korelacja miedzy zadaniami zawodowymi a skltadowymi kwalifikagji

zawodowych
Zadania Sktadowe kwalifikacji zawodowych
zawodowe K-1 K-2 K-3 K-4 K-5 K-6

Z-1 X X X X
Z-2 X X
z-3 X X
Z-4 X X
7Z-5 X X X
7-6 X X X X
Z-7 X X X X
Z-8 X X X X
Z-9 X
Z-10 X X X
Z-11 X X X X
Z-12 X
Z-13 X X X X X
Z-14 X X X
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7. Kwalifikacje ponadzawodowe

Tabela 3. Przyporzadkowanie kwalifikacji ponadzawodowych do pozioméw kwali-

fikagji
Poziom
kwalifikacji Kwalifikacje ponadzawodowe
zawodowych
UMIEJETNOSCI
1 *)
2 *)
3 *)

— Nawiazuje kontakty spoteczne, prowadzi rozmowy i wywiady;
4 — Korzystaz komputerowych baz danych;
—  Wykorzystuje uniwersalne programy komputerowe.

5 *)
WIADOM OSCI
1 *)
2 *)
3 *)

— Technologie informacyjne;
4 — Uniwersalne programy komputerowe i bazy danych;
— Zasady organizacji i zarzadzania zaktadami pracy.

CECHY PSYCHOFIZYCZNE

=
*
N—

N
*
e

—  Spostrzegawczos¢;

— Myslenie analityczne;

—  Zdolnos¢ koncentracji uwagi;
— Podzielnos¢ uwagi;

— Dobrapamieg;

— Rozumowanie logiczne;

—  Doktadnose;

— Odpornos¢ nastres;

— Praworzadnos¢;

— Uczciwose;

—  Wytrwatos¢;

—  Cierpliwos¢;

—  Wyobraznia przestrzenna;

— Latwos$¢ przerzucaniasig z jednej czynnosci na druga.
5 *)

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.
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8. Specyfikacja kwalifikacji
ogollnozawodowych, podstawowych
| specjalistycznych dla zawodu

UWAGA: Kwalifikacje na poziomie wyzszym zawierajq kwalifikacje z pozio-

mow nizszych

POZIOM 1
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 2
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 3
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 4

Kwalifikacje og6lnozawodowe

Umigj gtnosci

Rozpoznaje zagrozenia dla zdrowia pracownikbw zwiazane z procesami
pracy, technologia, eksploatacja maszyn i innych urzadzen technicznych.
Prawidtowo dokumentuje stwierdzone nieprawidtowosci.

Rozpoznaje naruszenia podstawowych obowiazkéw prawnej ochrony pracy.
Sledzi zmiany legislacyjne zwiazane z problematyka ochrony pracy.

Planuje przeprowadzenie kontroli w aspekcie osiagniecia przewidywanego celu.
WspOtpracuje z partnerami spotecznymi i samorzadowymi w kontrolowa-
nym zakladzie pracy.

Postuguje sie materiatami pomocniczymi do przeprowadzenia kontroli (in-
formacja o zaktadzie, dane statystyczne, wytyczne, listy kontrolne).
Wiasciwie organizujei przeprowadza czynnosci kontrolne.

Analizuje program dziatania OIP oraz plan zespotu pod katem planowania
SWOj€ pracy.

Wykorzystuje informacje bedace w posiadaniu OIP, a dotyczace nadzoro-
wanych zaktadow.

Andizujei interpretuje wyniki pomiarow materialnego srodowiska pracy.
Planuje racjona ne wykorzystanie czasu pracy.

Analizuje i interpretuje przepisy prawa pracy oraz bezpieczenstwa i higieny
pracy.

Rozpoznaje formy i systemy zarzadzania podmiotami gospodarczymi.
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Wiadomosci

Kodeks pracy

Ustawa o PIP wraz z aktami wykonawczymi.

Procedury obowigzujace w PIP, a dotyczace czynnosci kontrolnych.
Przepisy prawa pracy.

Program dziatania Panstwowej 1nspekcji Pracy.

Program dziatania Okregowego I nspektoratu Pracy.
Zagrozeniawystepujace w przydzielonych pod nadzér zaktadach pracy.
Wytyczne do przeprowadzania kontrali, listy kontrolne.
Zarzadzenia Gtéwnego | nspektora Pracy.

Wyjasnieniai wyktadnie Gtéwnego Inspektora Pracy.

K odeks postepowania administracyjnego.

System ochrony pracy w Polsce.

Cechy psychofizyczne

Samodzielnos¢.
Niezaleznos¢ postaw.
Zdolnos¢ przekonywania.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umig etnosci
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Ocenia maszyny i inne urzadzenia techniczne oraz instalacje pod katem
spetnieniawymagan bhp (K-3, K-4, K-5).

Rozpoznaje i ocenia zagrozenia dla zdrowia pracownikéw zwiazane z pro-
wadzonymi przez pracodawce procesami pracy i ocenia zastosowane przez
pracodawceg metody ograniczanialub eliminacji tych zagrozen (K-3, K-5).
Ocenia zastosowany przez pracodawce doboér srodkéw chroniacych pracow-
nikéw przed niebezpiecznymi i szkodliwymi czynnikami srodowiska pracy
(K-3, K-5).

Dokonuje analizy oceny ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy wyste-
pujacych w nadzorowanych zaktadach pracy (K-3, K-5).

Czyta rysunki techniczne w zakresie umozliwigjacym ocene prawidtowosci
rozwiazan projektowych pod katem bezpieczenstwai higieny pracy (K-3).
Ocenia dziatalnos¢ rzeczoznawcy bhp w kontrolowanych dokumentacjach
projektowych (K-3).

Ocenia poprawnos¢ zastosowanych rozwiazan projektowych ujetych w do-
kumentacjach w aspekcie obowiazujacego prawa w zakresie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki, urzadzenia, instalacje,
rozwiazania technologiczne itp. (K-3).



Analizuje i ocenia poszczegodlne etapy procesow inwestycyjnych, konstruk-
cyjnych i technologicznych pod wzgledem zgodnosci z przepisami i nor-
mami bhp i ergonomii (K-1, K-3).

Ocenia prawidtowos¢ wykonanych prac bedacych przedmiotem odbioru (K-3).
Ocenia, czy maszyny i inne urzadzenia techniczne sa konstruowane w taki
sposdb, aby zapewniaty bezpieczne i higieniczne warunki pracy, w szcze-
gdlnosci zabezpieczaty pracownika przed urazami, dziataniami niebezpiecz-
nych substancji chemicznych, porazeniami pradem elektrycznym, nadmier-
nym hatasem, szkodliwymi wstrzasami, dziataniem wibracji i promieniowa-
nia oraz szkodliwym i niebezpiecznym dziataniem innych czynnikdw $ro-
dowiska pracy, uwzgledniaty zasady ergonomii (K-1, K-3, K-5).

Rozpoznaje zagrozenia dla zdrowia i zycia pracownikOw zwiazane z pro-
dukcja wyrobdw i opakowan, ktorych uzytkowanie jest niebezpieczne (K-3,
K-5).

Ocenia zagrozenia zwigzane z transportem, oznakowaniem oraz magazyno-
waniem substancji niebezpiecznych (K-3, K-5).

Anaizuje i interpretuje przepisy dotyczace transportu, opakowan, oznako-
wan oraz magazynowania substancji niebezpiecznych (K-1, K-3, K-5).
Kwalifikuje zdarzenie jako wypadek przy pracy, zréwnany z wypadkiem
przy pracy (K-4).

Przeprowadza analizg wypadkdw przy pracy w danym zaktadzie (K-4).
Badai ustala okolicznosci i przyczyny wypadkow przy pracy (K-4).
Wylicza czestotliwosé i ciezkos¢ wypadkdw przy pracy (K-4).
Oceniawnioski prewencyjne stosowane przez pracodawceg (K-4).

Ocenia dokumentacje powypadkowsa sporzadzona przez pracodawce (K-1,
K-4, K-5).

Analizuje przyczyny choréb zawodowych (K-4).

Ocenia budynki i pomieszczenia pracy pod katem spetnienia wymogéw bhp
(K-2, K-3, K-4, K-5).

Sledzi najnowsze regulacje prawne dotyczace prawa pracy, Orzecznictwo
i uchwaly Sadu Najwyzszego, wyjasnienia wiasciwego Ministra ds. Pracy
(K-2, K-3, K-5).

Stosuje przepisy prawa dotyczace postepowania administracyjnego (K-2,
K-3, K-5).

Ocenia zaktadowe zrédta prawa pracy oraz dokumenty dotyczace stosunku
prawapracy (K-2, K-3, K-5).

Sporzadza wystapienie inspektora pracy (K-2).

Stosuje przepisy prawa postepowania w sprawach o wykroczenia (K-2, K-3,
K-5).

Rozpoznaje czyny noszace znamiona wykroczen przeciwko prawom pra-
cownika (K-2, K-3, K-5).

Rozpoznaje sprawcow wykroczen (K-2, K-3, K-5).

Przestuchuje sprawcow i swiadkdw wykroczen przeciwko prawom pracow-
nika (K-2, K-3, K-5).
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Formutuje wnioski o ukaranie (K-2, K-3, K-5).

Naktada mandaty karne (K-2, K-3, K-5).

Jasno i precyzyjnie przekazuje interpretacje rozwiazan prawnych (K-1).
Jasno i precyzyjnie przekazuje informacje dotyczace rozwiazan technicz-
nych (K-1).

Wystepuje przed sadem (K-1, K-2).

Ocenia zagrozeniaw przydzielonych pod nadzér zaktadach pracy (K-6).
Wykorzystuje informacje bedace w posiadaniu Okregowego |nspektoratu
Pracy a dotyczace nadzorowanych zaktadéw (K-6).

Analizuje informacje przestane do Okregowego Inspektoratu Pracy przez
kontrolowane zaktady, dotyczace stopnia i sposobu wykonania decyzji in-
spektora pracy (K-6).

Uwzglednia w planie pracy koniecznosé przeprowadzenia kontroli w aspek-
cie ewentualnego postgpowania egzekucyjnego (K-6).

Opisuje stwierdzone w kontrolowanym zaktadzie pracy nieprawidtowosci
oraz podgjeich przyczyny i skutki (K-2, K-3, K-6).

Okresla stopien naruszenia prawa przez pracodawce lub inne osoby dziata-
jacew jego imieniu (K-2, K-3, K-6).

Stosuje wiasciwa systematyke protokotu z kontrali, styl i jezyk (K-2, K-3,
K-4, K-5, K-6).

Uzytkuje specjalistyczne programy komputerowe pomocne w formutowaniu
protokotu z kontroli (K-2, K-3, K-6).

Korzysta z komputerowych baz danych (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6).

Okresla stopien naruszenia prawa w kontrolowanych zaktadach pracy (K-2,
K-3, K-4, K-5).

Wykorzystuje wnioski z kontroli do okreslenia dziatan prewencyjnych (K-2,
K-3, K-4, K-5).

Stosuje wiasciwa formg, styl i jezyk pisma (K-2, K-3, K-4, K-5).

Ocenia wptyw czynnikéw szkodliwych dla lokalnego srodowiska pracy (K-2,
K-3, K-5).

Identyfikuje podstawowe rodzaje zanieczyszczen srodowiska naturalnego
pochodzacych z prowadzonego procesu produkcyjnego (K-2, K-3, K-5).
Oceniarozwiazania ograniczajace lub eliminujace emisje zanieczyszczen do
srodowiska naturalnego (K-2, K-3, K-5).

Formutuje wnioski (K-2, K-3, K-5).

Nawiazuje kontakty spoteczne, prowadzi rozmowy, wywiady (K-1, K-2, K-3).
Wspotdziata z przedstawicielami partneréw spotecznych przed rozpoczeg-
ciemi w trakcie czynnosci kontrolnych (K-1, K-2, K-3).

Wskazuje wptyw bezpiecznej organizacji pracy na efekty ekonomiczne za-
ktadu (K-1, K-2, K-3).

Przekazuje wiedze z zakresu prawa pracy oraz bezpieczenstwa i higieny
pracy (K-1, K-2, K-3).

Udziela porad prawnych i technicznych (K-1, K-2, K-3).



Oceniarealizacje przez pracodawce zalecen, uwag i wnioskéw kierowanych
do niego przez przedstawicieli zatogi (K-1, K-2, K-3).

Planuje terminowe przedstawianie sporzadzonych dokumentacji do oceny
przez nadinspektora pracy (K-2, K-3, K-4, K-5).

Ocenia organizacje procesdw pracy i stanowisk pracy pod katem spetnienia
wymagan bhp (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6).

Ocenia argumenty i wnioski strony wnoszacej odwotanie od decyzji (naka
Zu) inspektora pracy (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6).

Sporzadza na pismie decyzje administracyjna (nakaz inspektora pracy) (K-2,
K-3, K-4, K-5).

Ocenia prawidtowos¢ rozwiazan projektowych w aspekcie obowiazujacych
przepisow w zakresie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiada¢
obiekty budowlane, instalacje i urzadzenia (K-1, K-3).

Wiadomosci

Podstawowe informacje o kontrolowanym zakladzie, a dotyczace w szcze-
galnosci zagrozen, dotychczasowych kontroli, wydanych srodkow prawnych
(K-2, K-3, K-4, K-5).

Informacje o zwiazkach zawodowych i spotecznej inspekcji pracy, dziataja-
cych w kontrolowanym zaktadzie (K-2, K-3, K-4, K-5).

Przepisy dotyczace warunkéw technicznych, jakim winny odpowiadaé budynki,
pomieszczenia, instalacje z uwzglednieniem przepisdw bhp (K-3, K-5).
Wymagania bhp dotyczace maszyn i innych urzadzen technicznych oraz
instalacji (K-3, K-4, K-5).

Procesy technologiczne, inwestycyjnei konstrukcyjne (K-1, K-3).

Polskie Normy o charakterze ogdlnym i branzowym (K-3).

Przepisy dotyczace oceny zgodnosci (K-1, K-3).

Dokumentacja techniczno-ruchowa (K-1, K-3).

Akty prawne dotyczace substancji chemicznych stwarzajacych niebezpie-
czenstwo dla zdrowia lub zycia, przewozu drogowego materiatéw niebez-
piecznych, ogdlnych przepisow bhp (K-1, K-3, K-5).

Polskie Normy dotyczace tematyki objete) kontrola opakowan (K-1, K-3, K-5).
Wytyczne Gtéwnego Inspektoratu Pracy dotyczace przestrzegania przepi-
sOw i zasad przy pakowaniu oraz magazynowaniu i dystrybucji substancji
chemicznych stwarzagjacych zagrozenie dla zdrowiai zycia (K-1, K-3, K-5).
Regulacje prawne dotyczace wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych
(K-4).

Metody ustalania okolicznosci i przyczyn wypadkow przy pracy (K-4).
Dokumentacja zwiazana z ustalaniem okolicznosci i przyczyn wypadkow
przy pracy (K-4).

Dokumentacja zwiazanaz andiza i rejestracja choréb zawodowych (K-4).
Mierniki wypadkowosci i zachorowalnosci na choroby zawodowe (K-4).
Czynnosci zespotow powypadkowych (K-4).
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Czynniki szkodliwe dla zdrowia wystepujace w procesach pracy i ich wptyw
na cztowieka (K-3, K-5).

Ocena ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy (K-3, K-5).
Ergonomiczna ocena stanowisk pracy oraz maszyn i urzadzen (K-1, K-3, K-5).
Przepisy i normy bezpieczenstwa i higieny pracy o charakterze ogdlnym
i branzowym w stopniu umozliwigjacym przeprowadzenie kontroli w przy-
dzielonych do nadzoru zaktadach pracy (K-3, K-5).

Ergonomiczna ocena stanowisk pracy oraz maszyn i urzadzen (K-3, K-5).
Przepisy finansowo-ksiegowe (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6).

Prawo postgpowaniaw sprawach o wykroczenia (K-2, K-3, K-5).

Przepisy dotyczace warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiada
obiekty budowlane, maszyny, urzadzeniai instalacje (K-1).

Dyrektywy Unii Europejskigj (K-1).

Wyktadnie prawa pracy (K-1, K-2).

Procedury sadowe (K-2).

Stopien realizagji wydanych srodkéw prawnych (nakazéw, wystapien) (K-6).
Wytyczne do przeprowadzania kontroli, listy kontrolne (K-6).

Informacje o sposobie wykonania decyzji inspektora pracy (K-6).

Informacje o terminach realizacji decyzji inspektora pracy (K-6).

Wymogi formalhoprawne protokotu z kontroli (K-2, K-3, K-6).
Rozwiazania eliminujace lub ograniczajace emisje zanieczyszczen do $ro-
dowiska naturalnego (K-2, K-3, K-5).

Interpretacja pomiar6w podstawowych wielkosci materialnego srodowiska
pracy (K-2, K-3, K-5).

Ustawa o0 zwiazkach zawodowych (K-1, K-2, K-3).

Ustawa o spoteczng) inspekgji pracy (K-1, K-2, K-3).

Przepisy o organach samorzadu pracowniczego (K-1, K-2, K-3).

Regulacje ustawowe prawa pracy (K-2, K-3, K-4, K-5, K-6).

Orzecznictwo Sadu Ngjwyzszego (K-1, K-2, K-4).

Cechy psychofizyczne
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Ostros¢ wzroku (K-3, K-4).

Rozréznianie barw (K-3, K-4).

Brak Igku przed wysokoscia (K-3, K-4).

Zmyst réwnowagi (K-3, K-4).

Latwos¢ wypowiadaniasie w mowie (K-1).

Uzdolnieniatechniczne (K-3).

Zdolnos¢ pracy w szybkim tempie (K-6).

Gotowaos¢ do pracy w nieprzyjemnych warunkach srodowiskowych (K-3, K-4).
Zdolnos¢ nawiazywania kontaktu z ludzmi (K-1, K-6).



Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Umigj gtnosci

—  Oceniazagrozeniaw rolnictwie indywidualnym (K-1).

— Wspdldziata z instytucjami zajmujacymi si¢ ochrong pracy w rolnictwie
indywiduanym (K-1).

— Podgmuje dziatania o charakterze prewencyjnym przy uwzglednieniu zasad
Ujetych w porozumieniach dotyczacych rolnictwa indywidua nego (K-1).

—  Wospdlpracuje z mediami w celu popularyzacji zasad bezpiecznej pracy
w gospodarstwach rolnych (K-1).

—  Wspblpracuje z witadzami samorzadowymi oraz wiadza administracyjna
(K-1).

—  Przeprowadza szkolenia bhp dla rolnikéw, wyktady i pogadanki w szkotach
(K-1).

—  Organizujeolimpiady i konkursy dladzieci i mtodziezy wigjskigj (K-1).

—  Ocenia zagrozenia typowe dla okreslonych branz i wybranych obszaréw
prawa pracy (K-1).

—  Wykonuje czynnosci egzekutora (K-2, K-3).

—  Wykonuje czynnosci rzecznika prasowego (K-1).

—  Przeprowadza audyty w ramach oceny systemow zarzadzania bhp, analizuje
raporty bezpieczenstwai plany operacyjno-ratownicze (K-1, K-2, K-3).

Wiadomosci

— Nawaznigjsze zagrozeniaw rolnictwie indywidualnym (K-1).

— Nawazniejsze zagrozenia i procesy technologiczne w okreslonych bran-
zach i wybranych obszarach prawa pracy (K-1).

—  Woypadki i choroby zawodowe w rolnictwie indywidualnym (K-1).

— Porozumienia i inne akty prawne dotyczace wspbtpracy na rzecz poprawy
stanu bezpieczenstwai higieny pracy w rolnictwie indywiduanym (K-1).

—  Program dziatania Panstwowej Inspekcji Pracy w zakresie przedsiewziec¢ na
rzecz ochrony pracy w rolnictwie indywiduanym (K-1).

Cechy psychofizyczne

- Nie Zidentyfikowano.
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POZIOM 5

Kwalifikacje og6lnozawodowe

Umigj gtnosci

Analizuje dokumentacje pokontrolne opracowane przez inspektorow pracy
pod katem wykorzystania ww. materiatdbw do opracowania projektéw in-
formacji zbiorczych.

Analizuje przyczyny stwierdzonych nieprawidtowosci.

Analizuje materiaty pod katem uzyskanych efektéw.

Formutuje wnioski wynikajace z analizy dokumentacji.

Analizuje obowiazujace rozwigzania prawne pod katem ewentualnych
whnioskow legislacyjnych.

Wspdtdziata z organami nadzoru nad warunkami pracy w zakresie wymia-
ny informacji dotyczacych ochrony pracy, oraz podejmowania wspdlnych
inicjatyw w celu likwidacji stwierdzonych nieprawidtowosci.

Wykorzystuje wiedze wynikgjaca z dziatalnosci kontrolno-nadzorcze)
w celu rozwiazywania probleméw bedacych przedmiotem podpisanych
porozumien.

Formutuje wnioski prewencyjne.

Negocjuje sposoby eliminacji zagrozen z uwzglednieniem kompetencji
Panstwowej Inspekcji Pracy oraz organu nadzoru, z ktérym zostato zawarte
porozumienie.

Analizuje program dziatania Okregowego Inspektoratu Pracy oraz plan
zespotu.

Analizuje readlizacje zadan okreslonych w rocznym programie dziatania
Okregowego Inspektoratu Pracy.

Analizuje wykorzystanie czasu pracy przez inspektoroéw pracy w zespole.
Omawia nieprawidtowaosci wynikajace z dokonangj oceny pracy inspekto-
réw pracy w zespole.

Analizuje prawidtowos¢ doboru tematyki do kontroli, prawidtowos¢ udo-
kumentowania nieprawidtowosci w protokole pokontrolnym oraz prawi-
dtowos¢ podjetych dziatan pokontrolnych (srodkéw prawnych).
Wykorzystuje dane statystyczne oraz informacje dotyczace redlizacji zadan,
bedace w posiadaniu Okregowego Inspektoratu Pracy.

Planuje prace pod katem biezacej oceny stopniarealizacji zadan.

Wiadomosci
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Przepisy prawa pracy dotyczace tematyki przeprowadzanych kontroli beda-
cych podstawa do opracowaniainformacji zbiorczych.

Informacje o kontrolowanych zaktadach oraz branzach (zagrozenia, techno-
logia, sytuacja gospodarczo-ekonomiczna).




—  Porozumienia zawarte pomiedzy Gtéwnym Inspektorem Pracy, Okrggo-
wym Inspektorem Pracy a organami nadzorul.

—  Akty prawne dotyczace zasad dziatania uprawnien i obowiazkdw organow
nadzoru nad warunkami pracy.

— Prawo pracy ze szczegdlnym uwzglednieniem przepisdw dotyczacych te-
matyki bedacej przedmiotem zawartych porozumien.

Cechy psychofizyczne

- Nie Zidentyfikowano.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

- Nie zidentyfikowano.

Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

- Nie Zidentyfikowano.
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2.

Standard kwalifikacji zawodowych dla zawodu

WYKLADOWCA NA KURSACH
(EDUKATOR, TRENER)
(235910)

AUTORZY
— mgr inz. Elzbieta Gozlinska
Centralna Komisja Egzaminacyjnaw Warszawie
— mgr inz. Ewa K edracka-Feldman
Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Warszawie

KONSULTANT ds. METODOLOGI|
— mgr inz. Dorota Koprowska
Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu

RECENZENCI
— dr inz. Barbara Baraniak
Instytut Badan Edukacyjnych w Warszawie
— dr inz. Elzbieta Satata
Politechnika Radomska — Wydziat Nauczycielski

EWALUATORZY ZEWNETRZNI
- Halina Sitko

Centralna Komiga Egzaminacyjnaw Warszawie

Elzbieta Magdzicka

Kolegium Nauczycielskie w Radomiu

Elzbieta Tolwinska-Kroélikowska

Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Warszawie
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1. Podstawy prawne wykonywania zawodu®’

Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 r. zmienigjaca ustawg 0 zmianie ustawy —
Karta Nauczyciela oraz o zmianie niektérych innych ustaw, ustawe o ksztat-
towaniu wynagrodzen w panstwowej sferze budzetowej oraz o zmianie nie-
ktorych ustaw oraz ustawe 0 zmianie ustawy o ksztattowaniu wynagrodzen
w panstwowej sferze budzetowe) oraz o zmianie niektorych ustaw (Dz. U.
z2002r. Nr 152, poz. 1267).

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (tekst jednolity) z poz-
nigjszymi zmianami.

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (tekst ujednolicony —
4.04.2000 r.) z poznigjszymi zmianami.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 6 maja 2003 r.
w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiada¢ osoba zajmujaca stanowi-
sko dyrektora oraz inne stanowisko kierownicze, w poszczegdlnych typach
szkot i placowek (Dz. U. z 2003 r. Nr 89, poz. 826).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 23 kwietnia
2003 r. w sprawie warunkéw i trybu tworzenia, przeksztatcania i likwidowar
nia oraz organizacji i sposobu dziatania placéwek doskonalenia nauczycieli,
w tym zakresu ich dziatalnosci obowiazkowej oraz zadan doradcow meto-
dycznych, warunkéw i trybu powierzania nauczycielom zadan doradcy me-
todycznego (Dz. U. z 2003 r. Nr 84, poz. 779).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 27 lutego 2003 r.
w sprawie wymagan, jakim powinni odpowiada¢ eksperci wchodzacy
w skitad komisji egzaminacyjnych i kwalifikacyjnych dla nauczycieli ubiega-
jacych si¢ 0 awans zawodowy, oraz warunkow wpisywania na liste eksper-
tow i skreslaniaz nigj (Dz. U. z 2003 r. Nr 44, poz. 375).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowsej i Sportu z dnia 7 stycznia
2003 r. w sprawie stazu adaptacyjnego i testu umigjetnosci w toku postepo-
wania 0 uznanie nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskieg
kwalifikacji do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz. U. z 2003 r. Nr 5,
poz. 47).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe) i Sportu z dnia 19 listopada
2002 r. w sprawie szczegbtowego zakresu uprawnien i obowiazkow nauczycie-
li i wychowawcow zatrudnionych w niepublicznych przedszkolach i niepu-
blicznych placéwkach prowadzonych przez koscielne osoby prawne (Dz. U.
z 2002r. Nr 204, poz. 1722).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 10 wrzesnia
2002 r. w sprawie szczegotowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli
oraz okreslenia szkét i wypadkow, w ktorych mozna zatrudni¢ nauczycieli
nie majacych wyzszego wyksztatcenia lub ukonczonego zaktadu ksztatcenia
nauczycieli (Dz. U. z 2002 r. Nr 155, poz. 1288) z pbzniejszymi zmianami.

47 Stan prawny nadzien 1 czerwca 2003 1.
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 2 listopada 2000 r.
w sprawie kryteriéw i trybu dokonywania oceny pracy nauczyciela, trybu po-
stepowania odwotawczego oraz sktadu i sposobu powotywania zespotu oce-
nigjacego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz.1066).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 sierpnia 2000 r.
w sprawie uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli (Dz.
U. z2000r. Nr 70, poz.825).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 pazdziernika 1999 r.
w sprawie wymagan, jakim powinni odpowiada¢ egzaminatorzy okregowych
komigji egzaminacyjnych oraz warunkdw wpisywania i skreslania egzamina-
torow z ewidencji egzaminatoréw (Dz. U. z 1999 r. Nr 93, poz.1071).
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 sierpnia 1999 r.
w sprawie szczegbtowych zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego, wy-
kazu stanowisk wymagajacych kwalifikacji pedagogicznych, kwalifikacji
niezbednych do sprawowania nadzoru pedagogicznego, a takze kwalifikacji
0s6b, ktérym mozna zlecaé prowadzenie badan i opracowywanie ekspertyz
(Dz. U. z1999r. Nr 67, poz.759).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 wrzesnia 1993 r.
o0 typach, organizacji i zasadach dziatalnosci publicznych podmiotow oswia-
towych — Zatacznik 4, Dz. U. nr 95, poz. 434.

2. Syntetyczny opis zawodu

Wyktadowca na kursach (edukator, trener) moze wykonywa¢ i nadzoro-
wat zadania zawodowe zwiazane ze wspieraniem dorostych w ksztatceniu usta-
wicznym. Ze wzgledu na specyfike zawodu i obszar dziatania wyktadowca na
kursach jest wykwalifikowanym teoretycznie i posiadajacym doswiadczenia
praktyczne specjaista w dziedzinie, w ktorel naucza. Wiedza teoretyczna i do-
swiadczenia praktyczne adekwatne do tematu prowadzonych zaje¢ wyktadowcy
na kursie powinny by¢ w odpowiedni sposob udokumentowane.

Wyktadowca na kursach (edukator, trener) moze prowadzi¢ dziatalnos¢
dydaktyczna na szkoleniach dla zréznicowanych grup zawodowych i wiekowych
w réznego rodzaju placéwkach. Formy szkoleniowe moga mie¢ charakter kwali-
fikacyjny, doskonalacy zawodowo lub zaspokajajacy potrzeby ogdlnoludzkie,
aspiracje i ambicje uczestnikéw szkolena (trening psychoterapeutyczny, kursy na
prawo jazdy, kursy z historii sztuki). Wyktadowca moze prowadzi¢ pojedyncze
zajecia lub prowadzi¢ zgjecia bedace fragmentem wickszego przedsiewziecia.
Ponadto, dysponujac specjalistyczna wiedza ekspercka w danej dziedzinie, mo-
z€e. egzaminowac, udzielat porad i konsultacji, uczestniczy¢ w koordynowaniu
dziatan w zakresie przygotowania, opiniowania i udostgpniania stuchaczom
(uczacym si¢ dorostym) materialéw metodycznych i pomocy dydaktycznych,
wspieragjacych zarGwno uczenie sie w grupie, jak i samoksztatcenie.
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Praca wyktadowcy na kursach z reguty ma charakter indywidualny. Cza-
sem jednak moze pracowat w parach lub w zespole.

Praca wyktadowcy na kursach zaktada staty i bezposredni kontakt ze stu-
chaczami. Cecha niezbedna jest tatwos¢ wypowiadania si¢ w mowie i pismie.
Wazna jest rowniez zdolnos¢ koncentracji uwagi i zarazem je podzielnosé, pre-
cyzjai logicznos¢ wypowiedzi.

Praca z duza grupa 0sob, czesto w réznych warunkach technicznych, wy-
maga cierpliwosci i umigjgtnosci szybkiego dostosowania do nowej sytuaci.

Charakter pracy wymaga ponadto:

- duze odpornosci emacjonangj;

- umigetnosci harmonijnego wspdtdziatania z innymi;

- duzel samodzienosci w planowaniu zajec;

- konsekwencji w realizacji zaplanowanych zadan;

- umigetnosci zaplanowaniai zorganizowania sobie wlasnej pracy.
Wyktadowca na kursach moze zatozy¢ i prowadzi¢ wtasna placowke szko-

leniows i dziatalnos¢ w zakresie organizacji edukacji ustawiczne.

W zawodzie wyktadowca na kursach (edukator, trener) mozna wyrézni¢ grupy
stanowisk zwiazanych z:

- dziatalnoscia dydaktyczna w formach zorganizowanych (prowadzenie wy-
ktaddw, ¢wiczen, treningow);

- dziatalnoscia dydaktyczna wspiergjaca uczenie si¢ dorostych w formie kon-
sultacji i doradztwa w obszarze zwiazanym z tematyka wyktadanego mate-
riatu;

- udzielaniem konsultacji i porad innym wyktadowcom w zakresie wyktada-
nego materiatu i metodyki prowadzonych zaj¢¢;

- planowaniem i prowadzeniem zaj¢¢ na kursach;

- przygotowywaniem, organizowaniem i kierowaniem szkoleniem, osrod-
kiem szkoleniowym (placéwka);

- planowaniem, organizowaniem i prowadzeniem szkolen w obrebie przed-
siebiorstwa nie bedacego osrodkiem szkoleniowym;

- uczestniczeniem w pracach zespotow eksperckich;

- uczestniczeniem w pracach komigji egzaminacyjnych.

Stanowiska pracy zwiazane z kierowaniem osrodkiem (placowka),
uczestniczeniem w pracach zespotdéw eksperckich i w pracach komigji egzami-
nacyjnych najczescie) wymagaja dodatkowych uprawnien.
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3. Stanowiska pracy

Tabela 1. Przyporzadkowanie stanowisk pracy do pozioméw kwalifikacji zawodo-

wych
Poziom
kwalifikagji Typowe stanowiska pracy UWAGI
zawodowych
1 ")
2 ")
3 ")
— wyktadowca
— trener
— nauczyciel konsultant
4 — doradca metodyczny
—  konsultant
— doradca
— specjaistads. szkolen
5 —  kierownik szkolen
— dyrektor osrodka szkoleniowego
—  ekspert

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

4. Zadania zawodowe

Z-1. Diagnozowanie potrzeb szkoleniowych naroznych poziomach (lokanym,
przedsiebiorstwa, pojedynczych osdb).

Z-2. Przygotowywanie scenariusza zaje¢ szkoleniowych.

Z-3. Przeprowadzanie wyktadu prezentujacego wiedze ogdllna i specjalistycz-
na.

Z-4. Przygotowywanie i przeprowadzanie ¢wiczen ksztattujacych i/lub dosko-
nalacych umigjetnosci uczestnikéw szkolen.

Z-5. Diagnozowanie postepow uczestnikdéw kursu oraz informowanie o wyni-
kach.

Z-6. Kierowanie procesem grupowym podczas zgje¢ dydaktycznych.

Z-7. Opracowywanie materiatdw merytorycznych i metodycznych oraz pomo-
cy dydaktycznych wspomagajacych proces nauczania/uczenia sig.

Z-8. Projektowanie programu szkolenia.

Z-9. Przygotowywanie oferty szkoleniowsy.

Z-10. Sporzadzanie planéw finansowych szkolen, kursow.

Z-11. Organizowaniei zarzadzanie wtasng praca szkoleniowa.

Z-12. Przygotowywanie pomieszczeniai stanowiska ¢wiczeniowego do prze-
prowadzenia zaj¢c.
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Z-13.

Z-14.
Z-15.

Z-16.
Z-17.
Z-18.
Z-19.
Z-20.

Z-21.

K-1.

K-2.
K-3.

K-5.
K-6.

Uczestniczenie w organizacji seminariow, konferencji specjalistycznych
i metodycznych.

Kierowanie kursem.

Podejmowanie wspoltpracy merytorycznej i metodycznej z innymi wykta
dowcami.

Podejmowanie wspotpracy z autorami podrecznikéw i srodkéw dydak-
tycznych.

Kierowanie jednostka organizacyjna swiadczaca ustugi szkoleniowe.
Prowadzenie ewaluacji witasnej pracy.

Prowadzenie ewaluacji pracy innych wyktadowcow (hospitacje, obserwa
cje, superwizje).

Ewaluowanie szkolen, w tym badanie skutecznosci, tzn. stopnia osiagnig-
cia zatozonych celow.

Prowadzenie badan w zakresie przydatnosci programéw nauczania,
podrecznikow i srodkéw dydaktycznych.

5. Sktadowe kwalifikacji zawodowych

Przygotowywanie i realizowanie zaje¢ (wyktad, warsztaty, trening, ¢wi-
czenia, pokazy) nakursie.

Ocenianiei egzaminowanie stuchaczy.

Projektowanie kursu.

. Ocenianie ustug szkoleniowych.

Kierowanie kursem.
Kierowanie jednostka organizacyjna (zespét, pracownia, placéwka szko-
leniowa) swiadczaca ustugi szkoleniowe.
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6. Korelacja miedzy zadaniami zawodowymi
a sktadowymi kwalifikacji zawodowych

Tabela 2. Korelacja migdzy zadaniami zawodowymi a sktadowymi kwalifikagji
zawodowych

Zadania za- Sktadowe kwalifikacji zawodowych

wodowe K-1 K-2 K-3 K-4 K-5 K-6

z-1 X X X X
Z-2 X
Z-3
Z-4
Z-5
Z-6
Z-7
Z-8 X
Z-9
Z-10
Z-11 X
Z-12 X X
Z-13 X X
Z-14
Z-15 X X X
Z-16 X
Z-17
Z-18 X X X
Z-19
Z-20 X
Z-21 X

X | X[ X | X|X|X]|X

X | X | X | X

X[ X[ X[ X|X|X]|X

X

XXX X|X]|X|X]|X]|X

X

X | X[ XX
X | X | X |X
X[ X[ X[ X|X
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7. Kwalifikacje ponadzawodowe

Tabela 3. Przyporzadkowanie kwalifikacji ponadzawodowych do pozioméw kwali-

fikagji
Poziom
kwalifikacji Kwalifikacje ponadzawodowe
zawodowych
UMIEJETNOSCI
1 *)
2 *)
3 *)

- Skutecznie si¢ komunikuje.

- Wyszukujei przetwarzainformacje.

- Korzystaz technologii informacyjnych (w tym korzysta z zasob6éw
informacyjnych Internetu, postuguje sie poczta elektroniczna, ko-
rzysta z edytora tekstu, arkusza kalkulacyjnego i baz danych).

—  Organizuje stanowisko pracy zgodnie z zasadami ergonomii, prze-
pisdw bezpieczenstwa, ochrony pracy i srodowiska.

- Przestrzega zasad wspotzycia spotecznego.

- Postepuje etycznie.

- Rozrézniai respektuje podstawowe prawa pracodawcy i praco-
biorcy.

4 - Rozwiazuje problemy i podejmuje decyzje w zakresie posiadanych
uprawnien.

- Przeprowadza podstawowe obliczenia.
- Tworzy i prowadzi systematycznie dokumentacje pracy.
- Rozwijasie zawodowo, planujei realizuje witasna $ciezke rozwoju
zawodowego.
- Dokonuje samooceny.
- Radzi sobie ze stresem.
- Dostosowuje si¢ do zmian.
- Udziela pierwszej pomocy przediekarskigy.
- Inicjuje wprowadzanie rozwiazan technicznych i organizacyjnych
wptywajacych na popraweg warunkow i jakosci pracy.
— Rozréznia zadania wykonywane przez poszczeg6lne komorki orga
5 nizacyjne.
—  Skutecznie zarzadza ludzmi.
—  Gospodaruje ekonomicznie budzetem.
WIADOMOSCI

=
*
N—

N
*
—

—  Techniki komunikowania sie.

- Techniki pozyskiwaniai przetwarzaniainformagji.

4 - Zasady ergonomii, przepisy bhp, ppoz. i ochrony srodowiska.
- Zasady wspétzycia spotecznego.

—  Wyhbrane zagadnienia prawa pracy.
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Zasady sporzadzania pism, wypetniania dokumentéw, prowadzenia
obliczen.

Metody rozwiazywania problemow.

Zasady udzielania pierwszej pomocy przedlekarskie.

Zasady organizacji stanowiska pracy.
Zasady efektywnego zarzadzania.

CECHY PSYCHOFIZYCZNE

N

Komunikatywnoseé.

Sktonnos¢ do uczeniasie i aktualizacji wiedzy.

Zdolnos¢ logicznego myslenia.

Koncentracjai podzielnos¢ uwagi.

Predyspozycje do pracy w zespole.

Wyobrazniai myslenie tworcze (kreatywnosé).

Elastycznosé¢ w dziataniu.

Otwartos¢ na nowe doswiadczeniai ludzi.

Samodzielnos¢.

Odpowiedzialnos¢.

Odpornos¢ emocjonalna.

Zdolnos¢ do dziataniaw stresie.

Zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyz;ji.
Zdolnos¢ przekonywania.

Tolerancyjnos¢, szacunek dlainnych, cierpliwosé, zyczliwosé.
Zdolnos¢ akceptacji wiasngj osoby i identyfikacji z wiasnym dzia-
faniem.

Poczucie humoru.

5

Zdolnos¢ kierowaniai motywowania ludzi.
Zdolno$¢ podejmowaniaryzyka.

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.
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8. Specyfikacja kwalifikacji ogélnozawodowych,
podstawowych i specjalistycznych dla zawodu

UWAGA: Kwalifikacje na poziomie wyzszym zawierajq kwalifikacje z pozio-
mow nizszych

POZIOM 1
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 2
- Nie Zidentyfikowano.

POZIOM 3
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 4

Kwalifikacje ogélnozawodowe

Umigj etnosci

Stosuje zasady prawidtowej prezentacji, przygotowuje i przeprowadza pre-
zentacje z zakresu posiadane) wiedzy ogdine) i specjalistyczng.

Postuguije sie wiasciwa terminologia zawodowsa i dydaktyczna.

Korzysta ze sprzetu audiowizualnego wspomagajacego przeprowadzenie
wyktadu.

Prawidtowo obstuguje srodki dydaktyczne niezbedne do prowadzenia ¢wi-
czen.

Korzysta z komputera w zakresie pozwalgjacym na przygotowanie materia-
16w tekstowych, graficznych oraz prezentacji z wykorzystaniem specjali-
stycznych programéw.

Planuje wiasne dziatania.

Korzysta z réznych zrédet informaci.

Porzadkuje i klasyfikuje informacje z punktu widzenia ich przydatnosci do
realizacji zatozonego celu.

Jasno formutuje i komunikuje swoje oczekiwania.

Prowadzi skutecznie negocjacje.

Konstruktywnie reaguje na zmiany.

Dokonuje ewaluacji whasnej pracy.

Wykorzystuje wnioski z ewaluacji w doskonaleniu pracy i planowaniu wia-
SNego rozwojul.
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Wiadomosci

Zasady przygotowaniai przeprowadzenia prawidtowej prezentacji.

Przepisy BHP i ppoz. ogdlne oraz z obszaru zwiazanego z problematyka
prowadzonych zajec.

Zasady redagowania tekstow (podrecznikow, tekstow dydaktycznych).
Taksonomie celéw dydaktycznych.

Zasady ocenianiai egzaminowania stuchaczy.

Cechy optymalnego srodka dydaktycznego.

Samowiedza o whasnych stylach — spotecznym, uczenia sie, kierowania in-
nymi, preferowanych rolach w zespole.

Techniki gtosowe i ich znaczenie.

Techniki relaksacyjne.

Zasady ergonomii.

Zasady komunikowania si¢ ludzi.

Sposoby radzenia sobie z konfliktami.

Cechy psychofizyczne

Posiadanie wyobrazni i zdolnosci tworczego myslenia.
Odpornos¢ emocjonal na.

Wykazywanie samokontroli.

Wykazywanie samodzielnosci.

Zdolno$¢ nawiazywania kontaktu z ludzmi.

Zdolno$¢ do empatii.

Zdolnos$¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji.
Zdolno$¢ wspétdziatania.

Zdolnosci przywodcze.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umigj gtnosci
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Formutuje cele szkoleniowe na bazie posiadang] wiedzy przedmiotowej
(K-1, K-3).

Opracowuje scenariusz zajec (K-1).

Ocenia przydatnos¢ tresci dla uczestnikéw szkolenia i dokonuje ich odpo-
wiednigl selekcji wg oczekiwan i mozliwosci percepcyjnych odbiorcow
(K-1, K-4).

Dobiera metody powadzenia zaje¢ odpowiednio do celu i poziomu uczestni-
kow (K-1, K-3).

Dobiera formy prowadzenia zaj¢¢ uwzglednigiac ramy organizacyjne, insty-
tucjonanei finansowe (K-1, K-3).



Dobiera srodki dydaktyczne adekwatne do celu i mozliwosci percepcyjnych
uczestnikow (K-1, K-3).

Rozplanowuje zgjecia efektywnie w czasie przewidzianym na ich realizacje
(K-1).

Poznaje zainteresowania stuchaczy (K-1).

Przygotowuje optymal ne stanowisko do przeprowadzenia ¢wiczen (K-1).
Przeprowadza ¢wiczenia alternatywnymi metodami dobranymi do celu,
mozliwosci uczestnikow i mozliwosci sprzgtowych z zachowaniem przepi-
sow BHP i ppoz. (K-1).

Okresla optymalne warunki przestrzenne do prowadzenia zgje¢ (K-3).
Udzielainformacji zwrotnych uczestnikom o efektach ich uczenia sie (K-1,
K-2, K-4).

Skutecznie kieruje procesem grupowym nakazdym etapie rozwoju grupy (K-1).
Rozwiazuje sytuacje konfliktowe bez szkody dla grupy i procesu dydak-
tycznego (K-1).

Opracowuje materiaty merytoryczne i metodyczne zgodnie z metodologia
tworzenia materiatdw wspomagajacych ksztatcenie i samoksztatcenie (K-1,
K-3).

Elastycznie reaguje na zmiany w zapotrzebowaniu na okreslone formy
ksztatcenia (K-1).

Zbiera informacje zwrotne od uczestnikéw szkolen nt. efektywnosci zaje¢
(osiagniecia zatozonych celow) (K-4).

Wiadomosci

Aktualnawiedza ogdlnai specjalistyczna bedaca tematyka szkolenia (K-1).
Ogolna wiedza psychologiczna (K-1).

Zasady nauczania (dydaktyczne) (K-1).

Zasady projektowania dydaktycznego (K-1).

Metody nauczaniateoretycznego i praktycznego (K-1).

Andragogika (zasady uczenia sie dorostych) (K-1).

Nowoczesne techniczne srodki nauczania (K-1).

Psychologiczne aspekty oceniania dydaktycznego (K-1, K-2, K-4).
Krytyczne analizowanie informagji (K-1).

Etapy dynamiki rozwoju grupowego (K-1).

Sposoby radzenia sobie z trudnym uczestnikiem szkolenia (K-1).

Techniki negocjacyjne (K-1).

Zasady tworzenia materialtbw merytorycznych i metodycznych oraz $rod-
kow dydaktycznych (K-1).

Miegjsce ewaluacji w zarzadzaniu wiasnym rozwojem (K-1).

Zasady udzielaniainformacji zwrotng (K-1, K-2, K-4).

Cechy psychofizyczne

Nie z dentyfikowano.
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Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Umigj etnosci

Projektuje szkolenie zgodnie z rozpoznanymi potrzebami (K-3).

Okresla wymagania osobowe i materialne konieczne do osiagnigcia celow
projektowanego szkolenia (K-3).

Tworzy harmonogram szkolenia wedtug regut dydaktyki (K-3).

Projektujei stosuje pomoce dydaktyczne zgodnie z zasadami dydaktyki (K-1).
Organizuje optymalnie pomieszczenie do prowadzenia zaje¢ w formie ¢wi-
czen (K-1).

Przygotowuje stanowisko do ¢éwiczen zapewnigjace optymane warunki
uczenia sie uczestnikow szkolenia (K-1).

Planujei projektuje badanie diagnozujace potrzeby szkoleniowe (K-1, K-4).
Dokonuje pomiaru wiedzy i umigjetnosci objetych tematyka szkolenia (K-2,
K-4).

Pisze raport z przeprowadzonych badan (K-1, K-2, K-4).

Przygotowuje zestawy zadan egzaminacyjnych (K-2).

Przewodniczy zespotowi egzaminacyjnemu (K-2).

Wiadomosci

Podstawowe zasady metodologii badan spotecznych (oswiatowych) (K-2,
K-4).

Metody i narzgdzia zbierania danych ilosciowych i jakosciowych (K-2,
K-4).

Anaizailosciowai jakosciowadanych (K-2, K-4).

Sposoby opracowywaniai prezentacji wynikow (K-2, K-4).

Zasady i metody pomiaru dydaktycznego (K-2, K-4).

Przepisy okreslajace dopuszczenie do uzytku srodkow dydaktycznych (K-1,
K-3, K-5).

Cechy psychofizyczne

Nie z dentyfikowano.

POZIOM 5

Kwalifikacje ogélnozawodowe

Umigj gtnosci
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Uzasadnia koncepcje, dziatania, projekty.
Formutuje opiniei redaguje recenzje.
Zarzadza projektem/przedsiewzieciem szkoleniowym (edukacyjnym).




Zarzadza zespotem ludzi.
Organizuje procesy pracy.
Motywuje do pracy.

Dobiera odpowiedni styl kierowania.

Wiadomosci

Zasady dobrej organizacji przedsiewzigc.
Zasady transportacji wiedzy od diagnozy do prognozy.

Cechy psychofizyczne

Kreatywnos¢.
Samokrytycyzm.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umigj gtnosci

Okreslaramy finansowe i prawne przedsiewzi¢cia (K-5).

Opracowuje budzet szkoleniai konstruuje plan finansowy (K-5).
Prawidtowo gospodaruje srodkami finansowymi (K-5).

Rozliczai prezentuje wyniki finansowe realizowanego szkolenia (K-5).
Wspbtorganizuje seminaria i konferencje specjalistyczne i metodyczne
(K-5).

Przygotowuje materiaty seminaryjnei konferencyjne (K-5).

Tworzy plany i harmonogramy zaje¢ (K-5).

Organizujei koordynuje prace zespotu realizujacego szkolenie (K-5).
Prowadzi dokumentacj¢ kursu (K-5).

Przeprowadza rekrutacjg (K-5).

Monitoruje przebieg szkolenia i wprowadza konieczne dziatania korygujace
(K-4, K-5).

Planuje prace wspotpracownikow i podwiadnych (K-5).

Planuje zatrudnienie kadry wspotprowadzacej zajecia (K-5).

Analizuje wtasne osiagniccia i okresla ich wplyw na wyniki ekonomiczne
instytucji (K-6).

Kontroluje efekty pracy podwtadnych (K-6).

Wiadomosci

Informacje o instytucjach i osobach swiadczacych ustugi dydaktyczne po-
trzebne do zrealizowania szkolenia (K-5).

Podstawy prawne dotyczace organizacji i realizacji szkolen (K-5).

Metody przygotowywania planéw finansowych réznych przedsiewzie¢ edu-
kacyjnych (K-5).
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Rodzaje kosztow i mozliwe sposoby ich wspotfinansowania (K-6).
Informacje o konferencjach i seminariach z zakresu wiedzy bedacej przed-
miotem zainteresowania (K-6).

Wymagania odnosnie do dokumentacji obowiazujacej na kursach (K-5).
Podstawowe regulacje prawne dotyczace prowadzenia kursdw, ich finanso-
wania oraz wydawania certyfikatéw, swiadectw, zaswiadczen (K-5, K-6).
Sktadniki kierowania (K-6).

Narzedzia zarzadzania persond em (nabér, motywowanie, rozwdj) (K-5, K-6).
Style kierowania (K-6).

Dynamikaw przekazywaniu informacji (K-6).

Metody i narzedzia kontroli pracy (K-4, K-5).

Cechy psychofizyczne

Nie z dentyfikowano.

Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Umigj gtnosci

Planujei projektuje ewaluacje pracy wyktadowcy nakursie (K-5).
Planujei projektuje badanie skutecznosci szkolenia (K-4, K-5).

Planujei projektuje badanie natemat przydatnosci programu nauczania,
podrecznikai/lub srodkéw dydaktycznych (K-4, K-5).
Zbieradaneilosciowei jakosciowe (K-6).

Klasyfikuje informacje z punktu widzeniarealizacji celow (K-5).
Analizuje zebrane dane, wyciagawnioski i formutuje rekomendacje (K-6).
Kieruje zespotem wspdtpracownikéw osrodka (K-6).

Sporzadza plany perspektywiczne rozwoju osrodka szkoleniowego (placdw-
ki) (K-6).

Sporzadza plany finansowe instytucji edukacyjnej, osrodka (K-6).

Wiadomosci

Aktualna wiedza na temat oferty szkoleniowej z danego obszaru tematycz-
nego, potrzeb edukacyjnych (K-6).

Zasady marketingu oswiatowego (K-6).

Nowatorstwo i innowacyjnos¢ dziatan (K-5).

Teoria ewaluacji (K-4).

Cechy psychofizyczne
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3.

Standard kwalifikacji zawodowych dla zawodu

SPECJALISTA BEZPIECZENSTWA
| HIGIENY PRACY
(214923)

AUTORZY

— lek med. Witold Gacek
Petnomocnik Dyrektora ds. Certyfikacji Kompetencji Personelu w Central-
nym Instytucie Ochrony Pracy — Panstwowym Instytucie Badawczym

— mgr Krystyna Swider
Kierownik Centrum Edukacyjnego w Centralnym Instytucie Ochrony Pracy —
Panstwowym Instytucie Badawczym

KONSULTANT ds. METODOLOGI|I
— dr inz. Ireneusz Wozniak
Adiunkt w Instytucie Technologii Eksploatacji w Radomiu

RECENZENCI
— dr Jerzy Marcinkowski
Cztonek Rady Ochrony Pracy przy Sejmie RP,
Prezes Polskiego Towarzystwa Ergonomicznego
— prof. dr hab. inz. Edward Wiecek
Prezes Polskiego Towarzystwa Higienistow Przemystowych
— mgr inz. Macigj Sas-Badowski
Prezes Stowarzyszenie Wykladowcow i Rzeczoznawcdw Bezpieczenstwa
Pracy i Ergonomii

EWALUATORZY ZEWNETRZNI
— dr inz. Joanna Gladys$
Dyrektor departamentu w GERLING POLSKA ZYCIE
— mgr Malgorzata Chamera
Specjalista bhp w firmie SERVIER w Warszawie
— mgr Pawel WasilewsKi
Specjalistabhp w firmie FRITOLAY w Grodzisku Mazowieckim

125



1. Podstawy prawne wykonywania zawodu®

- Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. nr 24, poz.141)
z dalszymi zmianami.

- Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o zmianie Ustawy Kodeks pracy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. nr 107, poz.1127).

- Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 2 wrzesnia 1997 r. w sprawie stuzby
bezpieczenstwai higieny pracy. (Dz. U. nr 109, poz.704).

- Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalng z 28 maja 1996 r.
w sprawie szczegotowych zasad szkoleniaw dziedzinie bezpieczenstwai hi-
gieny pracy (Dz. U. nr 62, poz. 285).

- Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28 lipca 1998 r. w sprawie og6lnych
przepisow bezpieczenstwai higieny pracy.

- Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalngj z 26 wrzesnia 1997 r.
w sprawie ogélnych przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. nr
129, poz. 844) oraz Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z 11 czerwca 2002 r. zmienigjace rozporzadzenie w sprawie ogélnych prze-
pisdw bezpieczenstwai higieny pracy (Dz. U. nr 91, poz. 811).

- Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowsej i Sportu z dnia 31 grudnia
2002 r. w sprawie bezpieczenstwai higieny w publicznych i niepublicznych
szkotach i placéwkach oswiatowych.

- Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 11 marca
1998 r. w sprawie przepisdw bezpieczeastwa i higieny w szkotach wyz-
szych.

2. Syntetyczny opis zawodu

Specjalista bezpieczenstwa i higieny pracy koordynuje, nadzoruje i orga-
nizuje catoksztalt dziatan zwiazanych ze stanem bezpieczenstwa i higieny pracy
w zakladzie. Do gtéwnych zadan zawodowych specjalisty bhp nalezy staty
nadzér nad stanem bezpieczenstwa pracy. W tym celu sporzadza oceny i ana-
lizy, prowadzi dziatalno$¢ kontrolna zwiazana z przestrzeganiem zasad
i przepisdw bhp, bierze udziat w ocenie ryzyka zawodowego na stanowiskach
pracy oraz zgtasza wnioski i doradza kierownictwu zaktadu, jakie srodki nale-
zy zastosowaé, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i chroni¢ zdrowie pracownikéw.
W przypadku wystapienia bezposredniego zagrozenia dla pracownikow specjali-
sta bhp ma prawo do podjecia decyzji o niezwtocznym wstrzymaniu pracy ma-
szyn i urzadzen technicznych lub wystapienia do pracodawcy o niezwtoczne
wstrzymanie pracy w catym zaktadzie, jego czesci abo w zagrozonym obiekcie.

Specjadista bhp jest doradca pracodawcy w rozwigzywaniu probleméw
z dziedziny bezpieczenstwa i higieny pracy, uczestniczy w opracowywaniu
planéw modernizacyjnych i inwestycyjnych oraz odbiorach technicznych

“8 Stan prawny nadzien 1 czerwca 2003 r.
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obiektow i urzadzen produkcyjnych majacych wptyw na warunki bhp. Kon-
sultuje rozwiazania techniczne i organizacyjne, ktére moga mie¢ wptyw na warun-
ki pracy i jg bezpieczenstwo, udziela porad dotyczacych sposobu rozwiazania
probleméw bhp.

Zadaniem specjalisty bhp jest takze wspétpraca z organami Panstwowej
Inspekcji Sanitarngj oraz upowaznionymi laboratoriami, w zakresie zgodnego
z obowiazkami pracodawcy wykonywania pomiarow czynnikéw szkodliwych
dla zdrowia wystepujacych na stanowiskach pracy. W imieniu pracodawcy,
wspdtpracuje z organami nadzoru nad warunkami pracy z Panstwowa Inspekcja
Pracy, Panstwowa Inspekcja Sanitarna i Urzedem Dozoru Technicznego.
WspOtpraca ta polega na udzielaniu wyjasnien podczas kontroli, nadzorowaniu
petng i terminowe realizacji przedsiwzie¢ niezbednych do wykonania wyda-
nych nakazéw i decyzji.

Specjalista bhp uczestniczy w ustalaniu okolicznosci i przyczyn wypad-
kow przy pracy. Jako osoba kierujaca dziatem bhp jest odpowiedzialny za wias-
ciwe kompletowanie i przechowywanie dokumentéw dotyczacych wypadkow
przy pracy i choréb zawodowych, za prowadzenie wymaganych w tym zakresie
rejestrow, za prawidtowe ewidencjonowanie wynikow badan srodowiska pracy
oraz wiasciwe przechowywanie tej ewidencji. Bierze udziat w sporzadzaniu
wewnetrznych zarzadzen, regulaminéw i procedur dotyczacych bezpieczenstwa
i higieny pracy. WspOtpracuje z wiasciwymi komérkami organizacyjnymi lub
osobami w zakresie organizowania i zapewnienia odpowiedniego poziomu szko-
leniaw dziedzinie bhp.

Ma prawo wnioskowania do pracodawcy o nagradzanie pracownikéw wy-
roznigjacych si¢ w dziatalnosci na rzecz poprawy warunkoéw pracy. Ma prawo
wystepowania 0 zastosowanie kar porzadkowych w stosunku do pracownikéw
nie przestrzegajacych przepisdw bezpieczenstwa pracy.

Skutecznos¢ dziatan specjalisty bhp jest w znacznym stopniu uzaezniona od
jego umigjetnosci nawiazywania kontaktéw z ludzmi, a takze od umigjetnosci
prowadzenia rozméw, przekonywania i negocjowania. Cenionymi cechami sa:
spostrzegawczosé, dobra pamieé, wyobrazniai myslenie tworcze, samodzielnose,
szybki refleks, podzielnos¢ uwagi, zdolnos¢ koncentrowania sig, tatwosé pu-
blicznego zabierania glosu i wypowiadania Sie na pismie. Wazna jest rowniez od-
pornos¢ nastresi umieggtnos¢ szybkiego podeg mowania decyzji.

Specjalista bhp ma mozliwosci podjecia dziatalnosci nawtasny rachunek, np.
poprzez utworzenie firmy konsultingowej zajmujace sie doradztwem, szkoleniem
i Swiadczeniem ustug z zakresu bezpieczenstwai higieny pracy.

Osoby z kwalifikacjami specjalisty bhp powinny by¢ zatrudniane na sta-
nowisku specjalisty lub gtéwnego specjalisty bhp. Kryteria, jakie powinni spet-
nia¢ kandydaci do zatrudnienia na te stanowiska, okresla rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 2 wrzesnia 1997 r. w sprawie stuzby bezpieczenstwai higieny
pracy.

Pracodawcy, rezygnujac z zatrudniania witasnych stuzb bhp, zlecaja wy-
konywanie obowiazkow stuzby bhp wyspecjalizowanym w tym zakresie fir-
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mom. Osoby o kwalifikacjach specjalisty bhp moga prowadzi¢ wtasne firmy
Swiadczace ustugi w zakresie zapewniania bezpieczenstwai higieny pracy. Sa to
rowniez ustugi: szkoleniowe, zwiazane z pomiarami parametrow srodowiska
pracy (wiasne laboratoria), ocena ryzyka na stanowiskach pracy itp.

3. Stanowiska pracy

Tabela 1. Przyporzadkowanie stanowisk pracy do pozioméw kwalifikacji zawodo-

wych
Poziom kwa-
lifikacji za- Typowe stanowiska pracy UWAGI
wodowych
1 *)
2 *)
3 — specjaistabhp
D Kryteria zatrudnienia zgodnie
—  specjalistabhp” Z rozporzadzeniem Rady Mini-
4 —  gléwny spegjalista bhp” stréw z dnia 28 lipca 1998 r.
—  kierownik firmy zajmujacej Si¢ | w sprawie ogdlnych przepisow
doradztwem i $wiadczeniem bezpieczenstwa i higieny pra-
ustug w zakresie bhp cy.
5 *)

*) Nie zidentyfikowano w badaniach
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4. Zadania zawodowe

Przygotowywanie ocen i analiz stanu bhp w zaktadzie.

Branie udzialu w opracowywaniu planéw modernizacyjnych i inwesty-
cyjnych oraz udziat w odbiorach technicznych obiektéw i urzadzeh pro-
dukcyjnych, majacych wptyw nawarunki bhp.

Zgtaszanie wnioskéw dotyczacych wymagan bhp w stosowanych proce-
sach technologicznych oraz dla konkretnych stanowisk pracy.

Ocenianie ryzyka zawodowego i formutowanie wnioskow oraz doradza-
nie, jakie srodki nalezy zastosowa¢ dla bezpieczenstwa pracownika.
Nadzorowanie i koordynowanie pracy zespotu pracownikéw stuzby bhp.
Nadzorowanie prac dotyczacych profilaktyki i popularyzacji zagadnien
bhp i ergonomii.

Nadzorowanie rejestru wypadkéw i prawidtowego przechowywania do-
kumentacji dotyczacej bhp.

Nadzorowanie i prowadzenie systematycznej kontroli warunkow pracy
oraz przestrzegania zasad i przepisow bhp.



Z-9. Prowadzenie doradztwa dla kierownictwa zaktadu w zakresie obowiazu-
jacych przepisdw i zasad bhp.

Z-10. Koordynowanie wspotpracy z organami nadzoru nad warunkami pracy
(Panstwowa Inspekcja Pracy, Sanepid, Urzad Dozoru Technicznego itd.),
organami zwiazkowymi, spoteczng inspekcja pracy, stuzba zdrowiaitd.

Z-11. Uczestniczenie w dochodzeniach powypadkowych.

Z-12. Podgjmowanie wspotpracy z jednostkami naukowo-badawczymi w zakre-
sie problematyki bezpieczenstwai higieny pracy.

Z-13. Podgijmowanie wspbipracy z wiasciwymi komérkami organizacyjnymi
lub osobami w zakresie identyfikacji potrzeb szkoleniowych i zapewnie-
nia odpowiedniego poziomu szkolen w dziedzinie bezpieczenstwai higie-
ny pracy.

Z-14. Nadzorowanie i opracowywanie wewngtrznych zarzadzen, regulaminow,
procedur dotyczacych bhp oraz opiniowanie instrukcji szczegétowych.

5. Sktadowe kwalifikacji zawodowych

. Doradzanie w zakresie prawnej ochrony pracy.

. Ocenianie ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy.

. Koordynowanie pracy zespotu 0sob dziatajacych na rzecz bezpieczenstwa
i higieny pracy.

K-4. Ocenianie pod wzgledem bhp planéw inwestycyjnych i modernizacyjnych

oraz odbioréw technicznych obiektow, urzadzen i stanowisk pracy.

Audytowanie systeméw bezpieczenstwai higieny pracy.

Diagnozowanie potrzeb edukacyjnych oraz prowadzenie dziatalnosci in-

formacyjngj i popularyzatorskigy.

ARARA
WnN P
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6. Korelacja miedzy zadaniami zawodowymi
a sktadowymi kwalifikacji zawodowych

Tabela 2. Korelacja migdzy zadaniami zawodowymi a sktadowymi kwalifikagji
zawodowych

Zadania Sktadowe kwalifikacji zawodowych
zawodowe

K-1 K-2 K-3 K-4 K-5 K-6
X

Z-1
Z-2
Z-3
Z-4
Z-5 X
Z-6 X
Z-7
Z-8
Z-9
Z-10
Z-11
Z-12 X X
Z-13 X
Z-14 X X

X | X | X | X

X | X[ X| XX
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7. Kwalifikacje ponadzawodowe

Tabela 3. Przyporzadkowanie kwalifikacji ponadzawodowych do pozioméw kwali-
fikagji

Poziom
kwalifikagji
zawodowych

Kwalifikacje ponadzawodowe

UMIEJETNOSCI

1

2

Aktywizuje pracownikdw, motywuje pozytywnie.

Czyta dokumentacje techniczna.

Korzysta z baz danych i programéw komputerowych, Internetu
i poczty komputerows.

Rozr6znia podstawowe prawa pracodawcy i pracobiorcy.

Jasno i zwigzle formutuje i prezentuje opinie i propozycje roz-
wigzan.

Planuje, oceniai kieruje praca zespotu.

Opracowuje i prezentuje materialy informacyjne z wykorzysta-
niem komputerai innych srodkéw wizualnych.

Korzystaz metod analizy jakosciowsj i statystycznej.

Przydziela zadania wykorzystujac kompetencje pracownikéw.
Prowadzi negocjacje i stosuje zasady prawidtowej komunikagji.

WIADOM OSCI

=

Organizacja procesu produkcyjnego i technologicznego oraz
organizacja zarzadzania zaktadem.

Organizacjai kompetencje struktur przedsiebiorstwa.

Bazy danych, programy komputerowe, komunikacja z wykorzy-
staniem Internetu, poczty elektronicznegj.

Metody i narzedzia badan statystycznych.

Opracowanie materialdw statystycznych.

Podstawowe zasady rysunku technicznego.

Psychologia cztowieka dorostego: potrzeby, motywacje, postawy,
predyspozycje, osobowos¢, temperament, cechy intelektualne, za-
chowanieitd.

Zasady wspoétdziatania w grupie — metody rozwiazywania kon-
fliktow.

Zasady i cechy funkcjonowania grup w srodowisku pracowni-

czym.

Nowoczesne zasady zarzadzania zasobami ludzkimi.
Stawianie zadan i ocena mozliwosci dziatania.

Raporty z badan prowadzonych przez jednostki naukowo-
-badawcze.

%)
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CECHY PSYCHOFIZYCZNE

—  Spostrzegawczos¢.

—  Zdolnos¢ koncentracji uwagi.

— Rozumowanie logiczne.

—  Zdolnosci organizacyjne.

—  Zdolnos$¢ wspdtdziatania.

— Uzdolnieniatechniczne.

— Dobrapamieg.

— Woyobraznia przestrzenna.

—  Doktadnosé.

—  Wytrwalos¢ i cierpliwosc.

— Inicjatywnos¢.

—  Samokontrola.

—  Wyobrazniai myslenie tworcze.
— Latwo$¢ wypowiadaniasi¢ w mowiei pismie.
—  Zdolnosci kierownicze.

— Niezaleznos¢.

5 *)

*) Nie zidentyfikowano w badaniach

8. Specyfikacja kwalifikacji ogélnozawodowych,
podstawowych i specjalistycznych dla zawodu

UWAGA: Kwalifikacje na poziomie wyiszym zawierajq kwalifikacje
Z poziomOw nhizszych

POZIOM 1
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 2
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 3

Kwalifikacje og6lnozawodowe
Umigj gtnosci

- Ocenia organizacje procesow pracy i stanowisk pod katem spetniania wy-
magan bhp.

132




Informuje na biezaco pracodawce o stwierdzonych zagrozeniach zawodowych
oraz zapoznaje z wnioskami zmierzgjacymi do usuwaniatych zagrozen.
Wspdtdziata w rozwiazywaniu istotnych dla zaktadu probleméw z zakresu
bhp.

K sztattuje probezpieczne zachowania pracownikow.

Korzysta z baz danych i programéw komputerowych, Internetu i poczty
komputerows.

Korzysta z fachowsj literatury, dobiera i upowszechnia odpowiednie mate-
riaty popularyzujace problematyke bhp.

Korzysta z informacji o organizowanych przez r6zne instytucje konkursach,
targach, seminariach.

Korzysta z metod analizy jakosciowej i statystycznegy.

Nawiazuje kontakty, prowadzi rozmowy i wywiady.

Wsp6tdziata z |ekarzem przemystowym w zakresie profilaktyki zdrowotng).
Udzielawyjasnienia podczas kontroli i prowadzi korespondencjc.

Poucza pracownikéw nie stosujacych zasad bhp.

Wiadomosci

Przepisy i zasady bhp.

Ergonomiczny wyréb, ergonomiczne warunki pracy, ergonomiczna ocena
maszyn i stanowisk pracy.

Formy i techniki popularyzacji.

Informacje o publikacjach i czasopismach.

Kultura bezpieczenstwa w zaktadzie pracy.

Prowadzenie rejestrow i przechowywanie dokumentow.

Zasady prowadzeniarozmow i przeprowadzania wywiadow.

Kierunki polityki bhp w zaktadzie.

Rolai zadania stuzby bhp.

Cechy psychofizyczne

Wyobraznia przestrzenna.

Zdolnos¢ wspotdziatania.

Odpornos$¢ emocjonal na.

Zdolno$¢ nawiazywania kontaktow z ludzmi.
Wytrwatosé, cierpliwosé.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umigj gtnosci

Formutuje wnioski prewencyjne i polecenia do biezacg realizacji na pod-
stawie dokonywanej analizy naruszen prawa pracy (K-1).

Wykorzystuje wnioski z zaistniatych zdarzen, wypadkéw i awarii do dziatan
prewencyjnych (K-3).
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Sporzadza dokumentacje z badania przyczyn i okolicznosci wypadku przy
pracy (K-1, K-3).

Nadzoruje petna i terminowa realizacjg przedsiewzigé, niezbednych do wy-
konania nakazOw i decyzji organu nadzoru nad warunkami pracy (K-1, K-3,
K-4).

Rozpoznaje zagrozenia wypadkowe zwiazane z prowadzonymi procesami
pracy oraz stosuje skuteczne metody likwidacji lub ograniczeniatych zagro-
zen (K-1, K-2, K-5).

Ocenia ryzyko zwiazane z zagrozeniami wystepujacymi w procesach pracy
oraz wskazuje metody redukcji tego ryzyka (K-1, K-2).

Zapewnia pracownikom informacje o istnigjacych zagrozeniach, mozliwo-
sciach ochrony poprzez stosowanie ochron indywiduanych, sygnatach bez-
pieczenstwa (K-6).

Okresla negatywne skutki uzywania nieergonomicznych wyrobow oraz
przebywaniaw warunkach niehigienicznych (K-1, K-2).

Okreslai interpretuje przyczyne wypadku (K-1, K-3).

Wiasciwie kompletuje i przechowuje dokumenty dotyczace wypadkéw
i chorob zawodowych (K-1).

Wskazuje sposoby redlizacji nakazéw i zarzadzen organdéw nadzoru i kon-
troli warunkéw pracy (Panstwowa Inspekcja Pracy, Panstwowa Inspekcja
Sanitarna) (K-1).

Wspltpracuje w sporzadzaniu wewnetrznych zarzadzen, regulamindéw
i procedur dotyczacych bhp (K-1, K-5).

Interpretuje istnigjace w kragju normy do obowiazkowego stosowania, okre-
$lajace metody pomiaru i oceny wystepowania czynnikéw szkodliwych na
stanowiskach pracy oraz ustalajace wartosci dopuszczalne dla wystepowania
tych czynnikéw ze wzgledu na ochrone zdrowia (K-1, K-2).

Analizuje i interpretuje wyniki pomiaréw czynnikdw srodowiska pracy (K-1,
K-4).

Wspotdziata z Panstwowa Inspekcja Sanitarng i laboratoriami w zakresie
wykonywania pomiarw z odpowiednia czestotliwoscia (K-1, K-3, K-4).
Identyfikuje czynniki szkodliwe dla zdrowia, uciazliwe i niebezpieczne oraz
zrédta zagrozen tymi czynnikami wystepujace w zaktadzie pracy, analizuje
I interpretuje wyniki pomiarow czynnikow srodowiska pracy (K-1, K-2, K-5).
Identyfikuje typowe zrodta stresu psychicznego w migjscu pracy (K-1, K-2,
K-5).

Inicjuje stosowanie skutecznych metod i srodkow zabezpieczajacych przed
porazeniem pradem elektrycznym (K-1, K-4).

Ocenia poziom hatasu i proponuje odpowiednie metody jego ograniczania
(K-1, K-4).

Ocenia stan oswietlenia i wskazuje wiasciwe metody i zrodta oswietlenia
pomieszczen i stanowisk pracy (K-1, K-4).



- Wnioskuje w sprawie stosowania skutecznych urzadzen wentylacyjnych,
klimatyzacyjnych i odpylagjacych (K-1, K-4).

- Proponuje wprowadzenie skutecznych urzadzen zabezpieczajacych i sygna
lizacyjnych (K-1, K-4).

- ldentyfikuje materiaty, czynniki i procesy stwarzajace zagrozenia pozarem
i wybuchem w §rodowisku pracy (K-1, K-2, K-5).

- Dobieraochrony indywiduane (K-1, K-2, K-5).

- Wnioskuje 0 wyciagniecie konsekwencji stuzbowych za naruszenie przepi-
sow bhp (K-1, K-3).

- Odsuwa od pracy osoby, dla ktorych praca na okreslonym stanowisku jest
wzbroniona lub ktére zachowaniem lub sposobem wykonywania pracy stwa-
rzaja zagrozenie zycialub zdrowia (K-1, K-2, K-5).

- Organizuje formy popularyzacji problematyki bhp (konkursy, plebiscyty
itd.) (K-6).

Wiadomosci

- Obowiazki i prawa pracownikéw w dziedzinie bhp (K-1).

- Obowiazki pracodawcy oraz osdb kierujacych pracownikami w dziedzinie
bhp (K-1, K-2).

- Odpowiedzialnos¢ za naruszenie przepisow o ochronie pracy (K-1).

- Szczegdblna ochrona pracy kobiet i mtodocianych oraz podstawowe zasady
teg) ochrony (K-1).

- Zasady nadzoru nad warunkami pracy, sprawowanego przez organy pan-
stwowe oraz organizacje spoteczne (K-1, K-3, K-4).

- Dokumenty bhp, ktérych przechowywanie jest niezbedne i czas ich prze-
chowywania (K-1).

- System badan i certyfikacji wyrobow (K-1, K-4).

- Zasady ergonomicznej organizacji stanowiska pracy (K-1, K-4).

- Dokumentacja zwiazana z ustalaniem okolicznosci i przyczyn wypadkow (K-1).

- Ewidencjonowanie wynikéw badan i przechowywanie tej ewidencji (K-1).

- Ocenaryzykazawodowego (K-1, K-2).

- Metody szacowaniaryzyka zawodowego (K-1, K-2).

- Ograniczanie ryzykasrodkami organizacyjnymi (K-1, K-2).

- Ograniczanie ryzyka zawodowego poprzez stosowanie srodkOw ochrony
indywiduang (K-1, K-2).

- Materiaty, czynniki i procesy stwarzajace zagrozenie pozarem i wybuchem
w $rodowisku pracy (K-1, K-2 K-4, K-5).

- Mierzeniei interpretacja pomiarow czynnikow srodowiska pracy (K-1, K-4).

- Hatas slyszalny, infradzwiekowy i ultradzwickowy — zrédta, metody ograni-
czania (K-1, K-4).

- Drgania mechaniczne, ich zrédta w srodowisku pracy, oddziatywanie na
organizm ludzki (K-1, K-2 K-4, K-5).
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Dziatanie aerozoli przemystowych naorganizm cztowieka (K-1, K-2 K-4, K-5).
Narazenie zawodowe na szkodliwe substancje chemiczne (K-1, K-2 K-4, K-5).
Obcigzeniatermiczne cztowiekaw srodowisku pracy (K-1, K-2 K-4, K-5).
Oswietlenie pomieszczen i stanowisk pracy (K-1, K-2 K-4, K-5).
Stosowania urzadzen wentylacyjnych i odpylajacych (K-1, K-4).
Wymagania bhp dotyczace maszyn i innych urzadzen technicznych oraz
instalacji (K-1, K-4).

Wymagania dotyczace zabezpieczen przed porazeniem pradem elektrycz-
nym (K-1, K-4).

Zagrozenia biologiczne, wystepowanie i dziatanie na organizm cziowieka
(K-1, K-2 K-4, K-5).

Polai fale elektromagnetyczne (K-1, K-2, K-4, K-5).

Zagrozenia od urzadzen elektrycznych i elektrycznosci statycznej (K-1, K-2
K-4, K-5).

Zagrozenie w transporcie zaktadowym, magazynowaniu i sktadowaniu (K-1,
K-2K-4, K-5).

Rodzaje zagrozen mechanicznych, czynniki je powodujace, redukcja zagro-
zen (K-1, K-2 K-4, K-5).

Wypadki przy pracy, kwalifikacja prawna zdarzenia, wzory protokotu po-
wypadkowego, karty wypadkowej i terminy sporzadzania dokumentaci
(K-1, K-3).

Swiadczenia z tytutu wypadkéw przy pracy i chordb zawodowych oraz z tytutu
pracy w warunkach szkodliwych dla zdrowiai uciazliwych (K-1, K-3).

Ustalanie okolicznosci i przyczyn wypadkéw przy pracy oraz postepowanie
w sprawach choréb zawodowych (K-1).

Wymagania formalnoprawne dotyczace protokétu powypadkowego, karty
wypadkowej (K-1, K-3).

Wymagania bhp dotyczace budynkéw, pomieszczen pracy, urzadzen higie-
niczno-sanitarnych oraz terenéw z nimi zwiazanych (K-1, K-4).

Zasady opracowywaniainstrukcji bhp (K-1, K-5).

Znaki i sygnaty bezpieczenstwa (K-1, K-5).

Szczegbtowe zasady szkoleniaw dziedzinie bhp (K-6).

Cechy psychofizyczne
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Zdolnos¢ przekonywania (K-1, K-2, K-3, K-4, K-6).
Zdolno$¢ wiasciwego postepowania z ludzmi (K-1, K-2, K-3, K-4, K-6).

Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Nie z dentyfi kowano.



POZIOM 4

Kwalifikacje ogélnozawodowe

Umigj etnosci

Sledzi najnowsze rozwiazania w dziedzinie bhp i proponuje ich zastosowa-
nie w zaktadzie pracy (np. rozwiazania zastosowane w innych zaktadach).
Prowadzi negocjacjei stosuje zasady prawidtowej komunikacji.

Informuje pracobiorcéw o uprawnieniach, obowiazkach, zakresie oddziaty-
wania srodkami prawnymi i srodkami represyjnymi bedacymi w posiadaniu
organdw nadzoru i kontroli.

Inicjuje wprowadzanie rozwigzan technicznych organizacyjnych i ergono-
micznych wpltywajacych na poprawe warunkéw bhp.

Udziela porad dotyczacych sposobu rozwiazywania problemdéw bhp.
Formutuje i prezentuje opinie i propozycje rozwiazan.

Prognozuje wptyw wprowadzanych zmian w poszczegdlnych etapach proce-
su produkcyjnego na poziom bezpieczenstwa.

Doradzaw sprawach spornych dotyczacych bhp pracy.

Kieruje karierami zawodowymi.

Planujei ocenia prace zespotu.

Przydziela zadania wykorzystujac kompetencje pracownikéw.

Korzystaz wynikow badan i wydawnictw jednostek naukowo-badawczych.
Wspdipracuje ze stuzbami odpowiedzidnymi za szkolenia i z organizatorami
szkolen, okreslgiac wymagania programowe, metodycznei organizacyjne.
Wyraza otwarcie opinie i przekonania, przeciwstawia sie prébom manipula-
Cji i naciskow.

Wiadomosci

Konwencje MOP i dyrektywy Unii Europejskie.

Raporty NIK, PIP, okresowe oceny stanu bhp.

Normy dotyczace zarzadzania jakoscia.

System oceny zgodnosci maszyn oraz srodk6w ochrony indywidualnej
i zbiorowej z wymogami bezpieczenstwai ochrony zdrowiaw Polsce.
Raporty z badan prowadzonych przez jednostki naukowo-badawcze.
Zadaniai mozliwosci dziataniajednostek naukowo-badawczych.

Metody kontroli, gtéwne narzedzia (listy kontrolne, arkusze ocen, ankiety,
wywiad itd.).

Cechy psychofizyczne

Latwos¢ wypowiadaniasie w stowiei pismie.
Samodzielnos¢.
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Niezaleznos¢.
Predyspozycje kierownicze.
Zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umig etnosci
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Interpretuje wyniki okresowych analiz stanu bhp (K-1, K-4).

Prognozuje wptyw wprowadzanych zmian w poszczegdlnych etapach proce-
su produkcyjnego na poziom bhp (K-1, K-2).

Sledzi i wdrazazmiany legislacyjne zwiazane z problematyka bhp (K-1, K-5).
Rozpoznaje zagrozenia wypadkowe zwiazane z prowadzonymi procesami
pracy oraz stosuje skuteczne metody likwidacji lub ograniczaniatych zagro-
zen (K-1, K-2, K-5).

Wdraza przepisy legislacyjne, ogélne i branzowe okreslajace wymagania
bhp w realizowanym procesie technologicznym i obowiazujacej organizacji
pracy (K-1, K-5).

Konsultuje rozwigzania techniczne i organizacyjne, ktére moga mie¢ wptyw
nawarunki pracy i bezpieczenstwo pracy (K-1, K-3, K-4).

Okresla niezbedne dziatania techniczne i organizacyjne stuzace poprawie
warunkow bhp (K-1, K-2).

Doradza w zakresie zgodnosci z wymaganiami bhp przy inwestycjach, orga-
nizacji procesu produkcyjnego i zakupach srodkéw produkcji i ochron in-
dywidualnych w doborze srodkéw ochrony indywidualnej (K-1).

Analizuje i ocenia poszczegdlne etapy procesdw inwestycyjnych, konstruk-
cyjnych i technologicznych pod wzgledem zgodnosci wnioskéw z przepisa-
mi i normami dotyczacymi bhp oraz ergonomii (K-1, K-2, K-4).

Dokonuje analizy przyczyn wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych
(K-1, K-2).

Dokonuje oceny ekonomicznych skutkdéw zagrozen, w tym wypadkéw przy
pracy i choréb zawodowych (K-1, K-2).

Ocenia budynki i pomieszczenia pracy oraz tereny z nimi zwigzane pod
katem spetnienia wymagan bhp (K-1, K-4).

Ocenia maszyny i inne urzadzenia techniczne oraz instalacje pod wzgledem
spetniania przez nie wymagan bhp (K-1, K-4).

Wykorzystuje dane fizjologiczne, biomechaniczne, antropometryczne itp. do
oceny i korygowania stanowisk pracy (K-1, K-2, K-5).

Ocenia opracowane w zakladzie zarzadzenia, regulaminy i instrukcje
z punktu widzeniaich zgodnosci z przepisami i zasadami bhp (K-1, K-5).
Ocenia wprowadzane do stosowania substancje, materiaty i procesy techno-
logiczne pod katem ich szkodliwosci dla zdrowia i zagrozen wypadkowych
(K-1, K-4).



Prowadzi dochodzenie powypadkowe z zastosowaniem odpowiednich pro-
cedur i technik (K-1, K-3).

Organizuje dziatania prowadzace do oceny ryzyka (K-1, K-2).

Planuje podgmowanie decyzji w oparciu o kryteria akceptagji ryzyka (K-1, K-2).
Wstrzymuje prace maszyn i urzadzen technicznych w razie bezposredniego
zagrozenia zycialub zdrowia pracownikéw (K-1, K-2, K-5).

Dba o doksztatcanie, praktyczne doswiadczenie i aktualny poziom wiedzy
z zakresu bhp w zespole pracownikéw stuzby bhp (K-3).

Wystepuje 0 nagrody lub kary dla pracownikéw za przestrzeganie lub nie-
przestrzeganie zasad i przepisow bhp (K-1, K-2, K-5).

Identyfikuje i formutuje potrzeby szkoleniowe (K-6).

Wiadomosci

Orzecznictwo Sadu Najwyzszego w sprawie wypadkéw (K-1, K-3).
Ograniczanie ryzyka poprzez ksztaltowanie bezpiecznych zachowan pra-
cownikow (K-1, K-2).

Uprawnienia i zadania organdw nadzoru nad warunkami pracy oraz zasady
wspotpracy z tymi organami (K-1, K-3, K-4).

Prawne i ekonomiczne zasady zarzadzania bhp (K-1, K-2).

Ekonomiczne skutki wypadkow przy pracy (K-1, K-2).

Zroata stresu w migjscu pracy i jego fizjologiczne konsekwencje (K-1, K-2,
K-4, K-5).

Uczenie si¢ i nauczanie dorostych (K-6).

Ocena skutecznosci prowadzonych zaje¢ szkoleniowych, ewaluacja (K-6).

Cechy psychofizyczne

Odwaga (K-1, K-2).
Empatia (K-1, K-3 K-4, K-6).

Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Nie z dentyfikowano.

POZIOM 5

Nie z dentyfikowano.
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4.

Standard kwalifikacji zawodowych dla zawodu

GRAFIK KOMPUTEROWY
(311801)

AUTORZY
— mgr Wojciech Oparcik

Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu
— mgr Anna Symela

Zesp6t Szkét Plastycznych w Radomiu

KONSULTANT ds. METODOLOGI |
— mgr inz. Tomasz Kupidura
Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu

RECENZENCI

— prof. dr hab. Macig Tanas
Wyzsza Szkota Pedagogiczna Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego w War-
szawie

— dr Tadeusz Schubring
Zaktad Komputerowych Metod Inzynierskich, Instytut Mechaniki Stosowa
ng Politechniki Radomskigj

EWALUATORZY ZEWNETRZNI
— Roman Kapciak
Kierownik Studia Graficznego ,, Fabryka Wyobrazni”, s.j. w Warszawie
— Andrze) Nowicki
Wiasciciel firmy graficzngg MAD s.c. w Radomiu
— Robert Bondarowicz
Firma graficzna,, KK Studio” w Radomiu
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1. Podstawy prawne wykonywania zawodu™®

- Ustawaz dnia5 lipca o ochronie niektorych ustug swiadczonych droga elek-
troniczna opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz. U. 2002
r. Nr 126, poz. 1068).

- Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 1994 r. Nr 24,
poz. 83).

- Rozporzadzenie ministra pracy i polityki socjalngj z dnia 1 grudnia 1998 r.
w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy na stanowiskach wyposazonych
w monitory ekranowe. (Dz. U. 1998 r. Nr 148, poz. 973).

- Obwieszczenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 1 sierp-
nia 2000 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2000 r. Nr 80, poz. 904).

2. Syntetyczny opis zawodu

Grafik komputerowy moze wykonywac i nadzorowaé zadania zawodowe,
wykonywane za pomoca technik i programéw komputerowych, na zlecenie wy-
dawnictw i agencji reklamowych, w szczeg6lnosci:

- przygotowywac do druku publikacje ksiazkowe, artykuty prasowe i materia-
1y reklamowe (ulotki, foldery, plakaty, katalogi itp.);

- opracowywat koncepcje edytorskie i formy zewnetrzne publikacji i materia-
16w reklamowych;

- przygotowywac projekty graficzne stron internetowych;

- obstugiwa¢ drukarki laserowe, skanery i inne urzadzenia sterujace praca
maszyn drukarskich.

Specyfika zawodu wymaga od grafika tworczego myslenia, wyobrazni,
a takze doktadnosci, cierpliwosci, koordynacji wzrokowo-ruchowej i uzdolnien
plastycznych. Praca grafika przebiega w kontakcie z innymi osobami. Typowa
sytuacja zawodowa jest pracaw zespole wydawniczym. W zwiazku z tym waz-
na jest umigetnosé nawiazywania kontaktoéw, bezkonfliktowos¢ oraz umiejet-
Nos¢ pracy W grupie.

Zdecydowana wigkszos¢ grafikow pracuje w matych firmach reklamo-
wych i wydawnictwach. Czesto zdarza sie, ze czas pracy grafikajest ruchomy.

Bardzo istotna w pracy grafika jest zngjomos¢ najnowszych technik gra-
ficznych, rozeznanie rynku, a takze wspOtpraca z organizatorami procesu pro-
dukcyjnego. W przypadku zatozenia wiasng) firmy lub petnienia funkcji kierow-
niczych niezbedne sa umigjetnosci menedzerskie. Ponadto istotna jest twdrczosé
I kreatywnos¢ powiazana z motywacja do nieustannego podnoszenia kwalifika-
¢ji (poznawanie najnowszych graficznych programéw komputerowych). Po-
mocna okazuje sie wiedza natemat fotografii.

“9 Stan prawny nadzien 1 czerwca 2003 r.
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W zawodzie grafika komputerowego szczegolna uwage nalezy poswigci¢
Zngjomosci prawa autorskiego zwiazanego z wykorzystywaniem istnigjacych
grafik do realizowanych projektow. Nalezy pamieta¢ o uzyskaniu zgody na wy-
korzystanie grafik opracowanych przez innych autorow. W wielu przypadkach
praca grafika jest traktowana jako praca twércza podlegajaca prawu autorskie-
mul.

W zawodzie grafika komputerowego wystepuja zagrozenia zdrowotne
wynikajace z diugotrwate] pracy przy komputerze.

R6znorodnosé podziatu stanowisk pracy w obszarze grafiki komputerowej
wynika z ilosci 0sdb zatrudnionych w firmach lub studiach graficznych. W za-
leznosci od ilosci zatrudnionych grafikow zakres ich zadan zawodowych jest
rézny. W przypadku matej liczby grafikéw zwieksza sie zakres zadan zawodo-
wych przypadajacych na jednego pracownika. W duzych firmach poszczegdlni
graficy posiadaja waskie zakresy obowiazkéw, dotyczace np. obstugi progra-
mow do grafiki wektorowej, rastrowej, przygotowania materiatow do naswietla-
niaitp.

Podziat stanowisk pracy wynika takze z rodzaju swiadczonych ustug
przez firmg, np. moze dotyczy¢ wykonywania na potrzeby firmy, projektowania
grafiki na potrzeby Internetu, projektowania oktadek ksiazek, projektowania
grafiki tréjwymiarowsy.

Jednym z najczescigl spotykanych stanowisk pracy w zawodzie grafik
komputerowy jest projektant graficzny. Zadaniem projektanta jest m.in.:

- komputerowa wizualizacja € ementéw projektu;

- przyjecie materiatéw i wytycznych do projektu;

- uzgodnienie z operatorem DTP szczegdtdéw i mozliwosci technicznych reali-
zacji projektu;

- przygotowanie wariantow projektu do zaprezentowania klientowi.

Innym czesto spotykanym stanowiskiem pracy grafika jest operator DTP
(skrét ang. DeskTop Publishing), zajmujacy sie przygotowaniem materiatow do
druku (np. offsetowego) w postaci elektronicznegl. Do jego podstawowych obo-
wiazkow nalezy:

- dostosowanie projektu do wymagan technicznych i metody druku;

- przygotowanie pliku wynikowego dla naswietlarni lub drukarni;

- dostarczenie sktadu w uzgodnionegj formie;

- archiwizowanie wykonanych sktadéw na dysku komputerai na ptytach CD.

Operator DTP moze kontaktowaé si¢ z podwykonawcami w sprawie
uzgodnienia szczegbtdw zleconych prac drukarskich.
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3. Stanowiska pracy

Tabela 1. Przyporzadkowanie stanowisk pracy do pozioméw kwalifikacji zawodo-

wych
Poziom kwa-
lifikacji za- Typowe stanowiska pracy UWAGI
wodowych
1 *)
2 *)
- Projektant graficzny
3 - Operator DTP
- Projektant stron internetowych
- Projektant grafiki tréjwymiarowe)
4 - Redaktor techniczny
- Kierownik artystyczny
5 *)

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

Z-1.
Z-3.
Z-5.
Z-6.

Z-71.

Z-8.

Z-9.

4. Zadania zawodowe

Postugiwanie sie oprogramowaniem do tworzenia grafiki wektorowsej.
Wykonywanie obrobki cyfrowej obrazow rastrowych.

Projektowanie kompozycji graficznych wykorzystywanych w reklamie
i wydawnictwach.

Skanowanie przezroczy, zdje¢, negatywow, obstugiwanie aparatu cyfro-
wego.

Dobieranie kroju i stopnia czcionki, interlinii, styléw, wielkosci wcie¢
akapitowych, sposobu ustawienia tytutdw i srédtytutéw do sktadu kompu-
terowego publikacji.

Wykonywanie sktadu komputerowego publikacji (ustalanie formatu, roz-
mieszczanie zdje¢ i materiatdw grafiki wektorowej, zmnigjszanie oraz
przetamywanie tekstu).

Przygotowywanie wydruku do korekty merytoryczngj i korekty sktadu pu-
blikacji.

Przygotowywanie wyciagéw barwnych (diapozytywdw i negatywow) na
kliszach przez naswietlanie w czterech podstawowych kolorach lub kolo-
rach specjalnych.

Postugiwanie sie oprogramowaniem do tworzenia grafiki tréjwymiarows).

Z-10. Przygotowywanie i optymalizowanie grafiki do uzyciaw Internecie.
Z-11. Projektowanie prezentacji graficznych i multimedianych.

Z-12. Organizowanie wlasnego stanowiska pracy.

Z-13. Przyjmowanie zlecen od klientéw.

Z-14. Organizowanie pracy zespotu grafikow do wykonania projektu graficznego.
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Z-15. Podgjmowanie wspOtpracy w zespole grafikbw w ramach wykonania
wspdlnego projektu graficznego.
Z-16. Wykonywanie odbitek prébnych stuzacych korekcji barwnej.

5. Skladowe kwalifikacji zawodowych

. Wykonywanie grafiki wektorowej na potrzeby reklamy i wydawnictw.

. Wykonywanie grafiki rastrowej na potrzeby reklamy i wydawnictw.

. Opracowywanie kompozycji graficznych wykorzystywanych w reklamie
i wydawnictwach.
Przygotowywanie wyciagébw barwnych w czterech podstawowych kolo-
rach lub kolorach specjanych.

. Wykonywanie grafiki na potrzeby stron internetowych.

. Wykorzystywanie oprogramowania do tworzenia grafiki trojwymiarowsj.

. Opracowywanie prezentacji graficznych i multimedianych.

IX X?FX
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6. Korelacja miedzy zadaniami zawodowymi
a sktadowymi kwalifikacji zawodowych

Tabela 2. Korelacja miedzy zadaniami zawodowymi a skltadowymi kwalifikagji

zawodowych
Zadania Sktadowe kwalifikacji zawodowych
zawodowe ™ 7 K-2 K-3 K-4 K-5 K6 | K7

Z-1 X X X X
Z-2 X X X X
Z-3 X

Z-4 X X X X X
Z-5 X X X

Z-6 X

Z-7 X X X X X X X
Z-8 X

Z-9 X X
Z-10 X X
Z-11 X
Z-12 X X X X X X X
Z-13 X X X X X X X
Z-14 X X X X X X
Z-15 X X X X X X
Z-16 X X X
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7. Kwalifikacje ponadzawodowe

Tabela 3. Przyporzadkowanie kwalifikacji ponadzawodowych do pozioméw kwali-

fikagji
Poziom
kwalifikacji Kwalifikacje ponadzawodowe
zawodowych
UMIEJETNOSCI
1 *)
5 - Przestrzega zasady i przepisy bezpieczenstwali higieny pracy oraz
ochrony srodowiska
- Organizuje stanowisko pracy zgodnie z zasadami ergonomii oraz
3 bezpieczenstwai higieny pracy.

- Wspblpracuje z osobami tworzacymi zesp6t zadaniowy.
— Dzidi sie doswiadczeniami z cztonkami zespotu.

- Przygotowuje harmonogram pracy zespotu.

4 - Monitoruje przebieg pracy zespotu.

- Wartosciuje prace 0sob wchodzacych w sktad zespotu.

5 *)
WIADOM OSCI
1 *)
5 - Zasady i przepisy ergonomii oraz bezpieczenstwai higieny pracy.
—  Przepisy dotyczace ochrony srodowiska.
3 -  Zarzadzanie praca zespotu.

—  Zasady i techniki pracy zespotows.

- Planowanie pracy.

4 - Kontrolai monitoring realizowanych prac.
- Metody wartosciowania pracy.

CECHY PSYCHOFIZYCZNE
1 —  Ostros¢ wzroku.

- Zrecznosc rak.

- Uzdolnienia plastyczne.

- Dobrakoordynacja wzrokowo-ruchowa.
—  Spostrzegawczosc.

- Zdolnos¢ koncentracji uwagi.

- Podzielnos¢ uwagi.

- Zdolno$¢ do samokontroli.

3 —  Zdolnos$¢ wspotdziatania.

- Wykazywanie czujnosci na btedy.

- Zdolnos¢ logicznego rozumowania.

- Dobrapamigé.

- Predyspozycje kierownicze.

4 - Zdolnos¢ przekonywania

- Wykazywanie inicjatywy.
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- Przedsiebiorczosé.

- Kreatywnos¢.

- Samodzielnos¢ w dziataniu.
- Uzdolnienia organizacyjne.
5 *)

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

8. Specyfikacja kwalifikacji ogolnozawodowych
podstawowych i specjalistycznych dla zawodu

UWAGA: Kwalifikacje na poziomie wyzszym zawierajq kwalifikacje z pozio-
mOw nizszych

POZIOM 1
- Nie Zdentyfikowano.

POZIOM 2
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 3

Kwalifikacje og6lnozawodowe
Umigj etnosci

- Stosuje techniki importowaniai eksportowania rysunkow.

- Woprowadzai edytuje obiekty tekstowe.

- Edytuje krzywe, w tym krzywe Bézier.

- Edytuje obiekty graficzne.

- Edytuje grupy obiektow.

- Dobierakolory.

- Stosuje mechanizmy rysowaniai malowania obrazu.

- Skanuje obraz do dalszej obrébki elektroniczng.

- Przygotowuje materiat do druku na odpowiednia drukarke.

- Drukuje do pliku publikacje zwarte —w formacie np. ps, pdf, prn.

- Drukuje materialy prezentacyjne do przedstawienia klientowi wariantéw
projektu.

- Importuje i eksportuje grafike.

- Archiwizuje na biezaco wykonane sktady w osobnym folderze na dysku
komputera.

- Kopiuje zarchiwizowane dane nadyski CD-R.
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- Aktualizuje witryng firmowa w Internecie.
- Obstuguje poczte elektroniczna.

Wiadomosci

- Zngjomos¢ programéw komputerowych do grafiki wektorowej, bitmapows.
- Budowa obrazu wektorowego.

- Znajomos¢ modeli barw.

- Budowa obrazu bitmapowego.

- Rozdzielczos¢ obrazu.

- Popularne formaty zapisu obrazu.

- Podstawy wiedzy o rastrach.

- Zasady edycji tekstu.

- Rodzge czcionek.

- Mozliwosci formatowania szablonéw, akapitow.
- Wspbtpraca z innymi programami.

- Rodzge drukarek.

- Techniki drukowania.

- Metody archiwizacji.

Cechy psychofizyczne

— Odpowiedzialnos¢.

— Latwos¢ przerzucaniasie z jednej czynnosci nadruga.
—  Zdolnos¢ rozwiazywania problemow.

— Odpornos¢ nastres.

— Zdolnos¢ adaptacji do zmiennych warunkow.

—  Spostrzegawczosé.

— Rozréznianie barw.

— Zdolno$¢ do dtugotrwatej i monotonnej pracy.

— Doktadnosé.

—  Wytrwatos¢, cierpliwosé.

147



Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umigj etnosci

148

Dobiera barwy w celu uzyskania klimatu kompozycji, uwypuklenia tresci
napisdw, zachowania wyrazistosci, czytelnosci i spdjnosci przekazu pla-
stycznego (K-3).

Uzgadnia z operatorem DTP szczeg6ty readlizacji projektu (K-1, K-2, K-3).
Dostosowuje projekt do wymagan technicznych i metody druku, jaka bedzie
zastosowana (K-4).

Ustawia parametry drukowania — format, znaki drukarskie, separacje kolo-
row (K-4).

Dobiera oszcz¢dne kombinacje réznorodnych efektow i mozliwosci narzedzi
programéw graficznych (K-3).

Wykonuje montaz obrazéw, wykorzystujac dostepne narzedzia programowe
(K-2, K-3, K-5).

Stosuje techniki transformacji obiektow (K-1, K-2, K-3, K-5).

Postuguje sie narzedziami do modyfikacji obiektow graficznych (K-1, K-2,
K-3, K-5).

Stosuje grafike bitmapowa dla wzbogacenia kompozycji | wyrazu artystycz-
nego wykonywanego projektu (K-3).

Nadaje kolor i tworzy ,,zalewki” materiatow wektorowych (K-1).

Nadaje wypetnienia obiektom (K-1, K-2).

Modyfikuje kontury obiektéw (K-1).

Wykorzystuje dodatkowe okna w programie do pracy z rysunkiem (K-1, K-2,
K-3).

Tworzy giebic wektorowa, nadajac obiektom ksztatt, kolor i oswietlenie
(K-1, K-3).

Zaznacza wybrane fragmenty obrazu, wykorzystujac dostepne metody za-
znaczania (K-1, K-2, K-3, K-5).

Wykonuje korekty i modyfikacje obrazu w celu poprawy jego jakosci, wy-
korzystujac dostepne narzedzia programowe (K-2, K-3).

Stosuje efekty specjane do modyfikagi obiektéw (K-1, K-2, K-3, K-5).

Stosuje kanaty warstw do obiektu rastrowego (K-2, K-3, K-5).

Stosuje maski do wyaodrebnienia i ochrony obszaréw obrazka w czasie ko-
rekty kolorow, filtrowania oraz stosowania roznych efektow plastycznych
do pozostatej czgsci obrazka (K-2, K-3, K-5).

Wykorzystuje warstwy do wprowadzania zmian w obrazku (K-2, K-3, K-5).
Stosuje kanaty koloru (K-2, K-3, K-5).

Zmieniarozdzielczos¢ i wymiary obrazéw rastrowych (K-2, K-3, K-5).
Ustawia parametry dotyczace rozdzielczosci, koloru i nasycenia skanowane-
go materiatu (K-2, K-3, K-5).

Obstuguije aparat cyfrowy (K-2, K-3).

Dobiera odpowiedni format zapisu dla skanowanego obrazu (K-2, K-3, K-5).



Dobiera czcionki do charakteru publikacji (K-3, K-5).

Ustawia parametry akapitu (K-3, K-5).

Tworzy i wykorzystuje style podczas sktadu publikacji (K-3).

Modyfikuje (formatuje) tekst uzywajac styléw, wypunktowania, tabul atorow
(K-3).

Wprowadza tekst ozdobny do dokumentéw (K-1, K-2, K-3, K-5).
Zmieniawyglad strony publikacji (K-3, K-5).

Formatujei przetwarzateksty w publikacji (K-3).

Ustawia parametry strony (K-3).

Sporzadza spisy tresci, skorowidz, paginacje (K-3).

Tworzy style publikacji (K-3).

Rozmieszcza elementy graficzne na stronie wedtug opisu lub wzoru (K-3,
K-5).

Tworzy tabele i dodaje obramowania (K-3).

Projektuje liternicze znaki graficzne, kompozycje liternicze, znaki firm,
szyldy, afisze informacyjneitp. (K-3).

Projektuje, z réwnoczesnym wykorzystaniem grafiki wektorowej i bitma-
powej, pocztowki, oktadki ksiazek, plakaty, afisze reklamowe, kalendarze,
bilbordy, foldery itp. (K-1, K-2, K-3).

Zachowuje zgodnos¢ wypowiedzi plastycznej z tematem projektu i logika
kompozycji (K-3).

Dobierakolor ze wzornika koloréw (np. PANTONE) (K-3).

Stosuje zasady budowy napisow, uktadow literniczych, kompozycji literni-
czych (K-3).

Komponuje formy graficzne harmonizujace z trescia wykonywanego projek-
tu (K-1, K-2, K-3).

Wykrywa btedy w reprodukcjach drukowanych (K-3, K-4).

Ustawia odpowiednig rozdzielczosé i liniaturg plikow do naswietlania (K-3,
K-4).

Przygotowuje do naswietlarki materiat z separacja barwna (K-3, K-4).
Przygotowuje plik wynikowy dla naswietlarni lub drukarni (ewentuanie
sitodruk, termodruk, tampondruk itp.) (K-3, K-4).

Przygotowuje cromalin do ostatecznej akceptacji kolorystycznej przed dru-
kowaniem materiatu (K-3, K-4).

Drukowanie materiatow w separacji barwngj (K-3, K-4).

Rysuje obiekty graficzne w prezentacji (K-7).

Opracowuje obiekty na potrzeby prezentacji w innych programach (K-7).
Uzywa wzorca szablonéw w programie do tworzenia prezentacji (K-7).
Dodaje i formatuje tekst w prezentacji (K-7).

Wykonuije optymalizacje obrazkéw na potrzeby stron internetowych (K-5).
Wykonuje animacje obrazkow w formacie ,,gif” na potrzeby stron interne-
towych (K-5).

Przygotowuje wersje elektroniczna prezentacji do przedstawienia klientowi
wariantow projektu (K-7).
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— Dodaje gotowe rysunki z bibliotek grafik komputerowych podczas przygo-
towywania prezentacji (K-7).

— Wykorzystuje w prezentacji tabele i wykresy (K-7).

— Projektuje pokaz przezroczy (K-7).

Wiadomosci

— Formaty publikacji (K-3).

— Zasady formatowaniatekstu (K-3).

— Grédfikai bloki tekstowe (K-3).

— Opracowanie tabel (K-3).

—  Woptyw formatu obrazu najego parametry (K-1, K-2, K-3, K-5).

— Narzedzia programu graficznego do tworzenia grafiki wektorowgj (K-1, K-3).

—  Wplyw swiatta nawyglad obiektow (K-6).

— Korekcgjatonana (K-2, K-3, K-5).

—  Przektamaniakolorystyczne monitora (K-1, K-2, K-4).

— Réwnowagai korekcja barw (K-2, K-3).

— Zaewkowanie obrazow rastrowych (K-4).

— Zasady optymalizacji obrazkow (K-5).

— Reguty stosowania $wiatta migdzyliterowego, miedzywyrazowego, interlinii
(K-3).

— Perspektywa— jg rodzaje stosowane w grafice (K-1, K-2, K-3).

— Rodzajei mozliwosci skanerow, aparatow cyfrowych (K-2, K-3).

— Rozdzielczos¢ optycznai powierzchnia obrazu (K-1, K-2, K-3, K-5).

— Zasady dobieraniarozdzielczosci skanowania (K-1, K-2, K-5).

— Separacjakoloréw (barwna) (K-4).

— Zasady sporzadzaniarozbarwien (K-4).

—  Przygotowanie materiatow do naswietlen (K-4).

— Znajomos¢ technologii druku stosowanych w r6znych formach wydawni-
czych (K-4).

— Rozpoznanie przebarwien (K-2, K-3).

— Urzadzeniawyjsciowe do préb barwnych (K-4).

— Prezentacje multimedialne (K-7).

— Formaty plikéw dla multimediow, prezentacji, wideo i dokumentéw elektro-
nicznych (K-7).

— Mechanizmy wsp6tpracy migdzy innymi aplikacjami (np. OLE) (K-7).

—  Wymogi dlagrafiki stosowangj na stronach internetowych (K-5).

— Formaty obrazkdw wykorzystywanych na stronach internetowych (K-5, K-7).

— Animacjaobrazkéw w formacie ,, gif” (K-5).

— Ploter thacy — znajomos¢ oprogramowania (K-1, K-2, K-3, K-4).

Cechy psychofizyczne
- Wyobrazniai myslenie tworcze (K-1, K-2, K-3, K-5, K-6).
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Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Umigj gtnosci

- Wykonuje obiekty 3D (tréjwymiarowe) (K-6).

- Nawigujew przestrzeni 3D wykorzysiujac szes¢ predefiniowanych widokow (K-6).

- Stosuje transformacje podczas animowania obiektéw 3D (K-6).

- Modyfikuje obiekty 3D w celu zmiany struktury oraz wygladu obiektéw (K-6).

- Dokonuje animacji obiektow 3D (K-6).

- Edytuje siatke w celu osiagniecia duzej precyzji oraz wiernego odwzorowa-
nia detali w obiektach 3D (K-6).

- Edytuje ksztatty (obiektow wyjsciowych) stuzacych do tworzenia tréjwy-
miarowej geometrii (K-6).

- Wykorzystuje swiatta do oswietlania scen (K-6).

- Wykorzystuje kamery w scenach filmowych (K-6).

- Wykorzystuje materialy do projektowania obiektéw 3D dla uzyskania od-
powiedniego wygladu (K-6).

- Stosuje mapy dla nadania scenom rzeczywistego wygladu (K-6).

- Pracuje z prezentacjami w sieciach intranet i Internet (K-7).

- Dodaje do prezentacji dzwiek i filmy (K-7).

Wiadomosci

— Rodzaje naswietlarek (K-4).

— Proces kalibracji — ustawienia koloréw widocznych na monitorze z kolorami
wydrukowanego materiatu (profile ICC) (K-4).

— Rodzaje odbitek probnych (K-4).

— Zasady modelowania obiektow 3D (K-6).

— Zasady animacji obiektow 3D (K-6).

Cechy psychofizyczne
- Wyobraznia przestrzenna (K-6).

POZIOM 4

Kwalifikacje ogolnozawodowe
Umigj etnosci
— Przydziela prace grafikom wedtug ich kwalifikacji i umiejgtnosci.
Wiadomosci

— Rodzaje kompozycji.
— Barwy, ich oddziatywanie oraz wzaemne relacje.
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Cechy psychofizyczne

Latwos¢ wypowiadaniasie w mowiei pismie.
Operatywnos¢ i skutecznos¢ postepowania.
Gotowos¢ do wprowadzania zmian.
Uzdolnienia organizacyjne.

Zdolnos¢ wiasciwego postepowania z ludzmi.
Rzetelnos¢.

Uczciwosé.

Zaangazowanie.

Zdolnos¢ nawiazywania kontaktow.
Odpornos¢ emocjonal na.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umigj etnosci

Przyjmuje materiaty i wytyczne do projektu (K-3).

Ustalajakos¢ oryginatow przekazanych do pracy (K-3).

Ustalaformat publikacji lub materiatu reklamowego (K-3).

Ustala kolorystyke srodka, oktadki, rodzaj papieru z klientem (K-3).

Ustala termin wykonania pracy, w szczegdlnosci akceptacji odbitek barwnych
i korekt (K-3).

Ustala technike druku publikacji lub materiatu reklamowego (K-3).
Kontaktuje si¢ z podwykonawcami w sprawie zleconych spraw: ustalatermin
wykonania ustugi, dostarczenia sktadu w uzgodniongj formie, odebrania wy-
konang pracy (K-3).

Prezentuje mozliwosci wydawnicze klientowi (K-3).

Wycenia projekt wedtug cennika oraz naktadu pracy (K-3).

Sporzadza kompletna kalkulacje i przekazuje jg wyniki klientowi (lub pra-
cownikowi handlowemu obstugujacemu danego klienta) oraz pracownikowi
odpowiedzia nemu za wystawienie faktur dlaklientow (K-3).

Prowadzi dziennik pracy (klient, rodzaj pracy, termin) (K-3).

Wiadomosci

Znajomos¢ materiatdw i cennikdw w druku (K-3).
Zasady prawidtowego komponowania projektow graficznych (K-3).

Cechy psychofizyczne

Nie z dentyfikowano.
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Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu
Umigj gtnosci

- Projektowanie uktadow graficznych z wykorzystaniem zasad kompozycji
(K-3).

Wiadomosci

— Elementy psychologii percepcji (K-3).

— Ocenianie obrazéw zrodtowych (K-3).

— Systemy zarzadzania barwami (K-3).

—  Wybrane zagadnienia z ekonomii.

— Materiatoznawstwo poligraficzne (K-3).

— Woybrane zagadnienia prawa cywilnego i prawa autorskiego.
— Redakcjatechniczna (K-3).

— Zasady opracowania publikacji (K-3).

Cechy psychofizyczne

- Uzdolnienia plastyczne.
- Umigjetnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji.

POZIOM 5

- Nie zidentyfikowano.

153




5.

Standard kwalifikacji zawodowych dla zawodu

TECHNIK ARCHITEKTURY KRAJOBRAZU
(321202)

AUTORZY _

- mgr inz. Jolanta Bor czynska-Zbikowska
Krajowe Centrum Doradztwa Rozwoju Rolnictwa i Obszaréw Wigjskich
w Brwinowie

- mgrinz. MariaMajewska
Krajowe Centrum Doradztwa Rozwoju Rolnictwa i Obszaréw Wigjskich
w Brwinowie

- mgr inz. Teresa Sagan
Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu

- mgr inz. Justyna Zdunek
Krgjowe Centrum Doradztwa Rozwoju Rolnictwa i Obszar6w Wigjskich
w Brwinowie

KONSULTANT ds. METODOLOGI |
- drinz. Urszula Jeruszka
Wyzsza Szkota Pedagogiczna Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w War-
szawie
RECENZENCI
- prof. dr hab. inz. arch. Aleksander Bohm
Instytut Architektury Krajobrazu Politechniki Krakowskigj
- inz. ogrodnik Jerzy Pilecki
Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu

EWALUATORZY ZEWNETRZNI
— dr Przemystaw Wolski
Katedra Architektury Krajobrazu Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskie-
gow Warszawie
— Marek Wiosna
Wiascicid firmy ,,Ogrody” w Radomiu
—  Przemystaw Michalewski
Wiasciciel firmy ,,BIOTOP — Ogrody” w Radomiu
— mgr inz. Ewa Borkowska
Prezes Oddzialu Stowarzyszenia Naukowo-Technicznego Inzynieréw
i Technikow Ogrodnictwaw Warszawie
— drinz. Halina B. Szczepanowska
Instytut Gospodarki Przestrzenngj i Mieszkalnictwaw Warszawie
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1. Podstawy prawne wykonywania zawodu®

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. Nr 106 z 2000 r.,
poz. 1126).

Ustawa z dnia z dnia 18 lipca 2001 r. Prawo wodne (Dz. U. Nr 115, poz.
1229).

Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. Prawo geologiczne i gornicze (Dz. U. Nr 27,
poz. 96).

Ustawa z dnia 3 lutego 1995 r. o ochronie gruntéw rolnych i lesnych (Dz. U.
Nr 16, poz. 78).

Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu prze-
strzennym (Dz. U. Nr 60, poz. 717).

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska (Dz. U. Nr
62, poz. 627).

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. o odpadach (Dz. U. Nr 62, poz. 628).
Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. Nr
81, poz. 351).

Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. Nr 98,
poz. 602).

Ustawa z dnia 16 pazdziernika o ochronie przyrody (Dz. U. Nr 99z 2001 r.,
poz. 1079).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29
grudnia 1999 r. w sprawie szczegétowych zasad organizacji krajowego sys-
temu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 111, poz. 1311).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 15
stycznia 1999 r. w sprawie okreslenia szczegbtowych wymagan w zakresie
przeciwpozarowego zaopatrzenia wodnego, ratownictwa technicznego, che-
micznego, ekologicznego lub medycznego oraz warunkow, jakim powinny
odpowiada¢ drogi pozarowe (Dz. U. 1999 Nr 7 poz. 64).

Rozporzadzenie Ministra Ochrony Srodowiska, Zasobéw Naturalnych
i Lesnictwa z dnia 14 lipca 1998 r. w sprawie okreslenia rodzajéw inwesty-
Cji szczegdlnie szkodliwych dla srodowiska i zdrowia ludzi albo mogacych
pogorszy¢ stan srodowiska oraz wymagan, jakim powinny odpowiadaé
oceny oddziatywania na srodowisko tych inwestycji (Dz. U. Nr 93, poz.
589).

Rozporzadzenie Ministra Ochrony Srodowiska, Zasobéw Naturalnych
i Lesnictwa z dnia 14 lipca 1998 r. w sprawie wymagan, jakim powinny
odpowiada¢ oceny oddziatywania na srodowisko inwestycji nie zaliczonych
do inwestycji szczegdlnie szkodliwych dla srodowiska i zdrowia ludzi albo
mogacych pogorszy¢ stan srodowiska, obiektéw oraz robdt zmienigjacych
stosunki wodne (Dz. U. Nr 93, poz. 590).

% Stan prawny nadziea 1 czerwca 2003 .
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- Rozporzadzenie Ministra Ochrony Srodowiska, Zasobow Naturalnych
i Lesnictwa z dnia 9 marca 1995 r. w sprawie okreslenia wymagan, jakim
powinna odpowiada¢ prognoza skutkow wptywu ustalen miejscowego pla
nu zagospodarowania przestrzennego na srodowisko przyrodnicze (Dz. U.
Nr 29, poz. 150).

- Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 19 listopada 2001 r. w spra-
wie rodzajow obiektéw budowlanych, przy ktorych realizacji jest wymaga-
ne ustanowienie inspektora nadzoru inwestorskiego (Dz. U. Nr 138, poz.
1554).

- Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 13 grudnia 2001 r. w sprawie
dokumentéw stosowanych w pracach planistycznych oraz wymaganych
przy ustalaniu warunkéw zabudowy i zagospodarowania terenu (Dz. U.
2002 nr 1 poz.12).

- Obwieszczenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 26 lipca 2001 r. o ogtosze-
niu Koncepcji polityki przestrzennego zagospodarowania kraju (M.P. Nr
26, poz. 432).

2. Syntetyczny opis zawodu

Technik architektury krajobrazu urzadza, utrzymuije (tzn. pielegnuje rosli-
ny oraz konserwuje obiekty mategj architektury i elementy wyposazenia) oraz
wykonuje prace pomocnicze przy projektowaniu obiektéw architektury krajo-
brazu™. Organizuje i nadzoruje prace zwiazane z urzadzaniem i utrzymaniem
obiektéw architektury krajobrazu naterenie miast i obszaréw wiegjskich.

Technik architektury krajobrazu wykonuje zadania zawodowe zwiazane z:

- pomoca w przygotowaniu dokumentacji projektowych obiektow architektury
krajobrazu;

- obstuga programéw komputerowych zwiazanych z przygotowywaniem do-
kumentacji projektowych;

- pracami geodezyjnymi dotyczacymi zaktadania trawnikow, rabat bylino-
wych, nasadzen drzew i krzewéw;

- postugiwaniem si¢ dokumentacjami geodezyjnymi i projektowymi;

- urzadzaniem obiektow architektury krajobrazu wedtug przygotowanych pro-
jektow;

- uprawa i nawozeniem gleby,

- doborem ro$lin do nasadzen,

51 Obiekty architektury krajobrazu to zgodnie ze stowniczkiem Ustawy z dnia 16 pazdziernika
2001 r. o ochronie przyrody (Dz. U. Nr 99, poz. 1079) tereny zieleni, przez ktére rozumie si¢
znajdujace si¢ na terenach miast i wsi 0 zwartej zabudowie tereny przeznaczone na cele rekreacyj-
no-wypoczynkowe, zdrowotne, dydaktyczno-wychowawcze i estetyczne, aw szczegdlnosci: parki,
zielefice, bulwary i promenady, ogrody jordanowskie, ogrody botaniczne i zoologiczne, ogrody
etnograficzne, wystawy ogrodnicze i rolne, ogrody zabytkowe, cmentarze grzebalne i niegrzebal-
ne, grzebowiska zwierzat, grodziska, kurhany, zabytkowe fortyfikacje, ogrody przydomowe
i zielen osiedlowa.
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- utrzymaniem obiektéw architektury krajobrazu;

- utrzymaniem szlakéw turystycznych w parkach narodowych i parkach krajo-
brazowych;

- pracami rekultywacyjnymi naterenie obiektéw architektury krajobrazu.

W zawodzie technika architektury krajobrazu wyrdznia sie stanowiska
pracy zwiazane z:

- pracami pomocniczymi przy projektowaniu obiektow architektury krajobrazu;
- Urzadzaniem obiektéw architektury krajobrazu;
- utrzymaniem obiektow architektury krajobrazu.

Technik architektury krajobrazu moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza
na wlasny rachunek.

Technik architektury krajobrazu w ramach wykonywania zadan zawodo-
wych winien zagimowa¢ Si¢ $wiadomym ksztattowaniem przestrzeni za pomoca
elementéw przyrodniczych krajobrazu i elementéw budowlanych. K sztattowanie
przestrzeni, w ktorej szata roslinna jest jednym z motywdw zasadniczych, znaj-
duje wyraz w formie wynikajacej z powiazania potrzeb gospodarczych i indywi-
dualnych cztowieka, z warunkami naturalnymi srodowiska przyrodniczego.

Technik architektury krajobrazu powinien by¢ dociekliwym obserwato-
rem. Wynika to z faktu, ze elementem dominujacym terenéw zieleni jest zywa,
ciagle zmienigjaca swe formy i podlegajaca prawom przyrody roslinnosé. Zna-
jomos¢ praw uwarunkowanych zaleznosciami migdzy gleba, rosling a klimatem
pozwala technikowi na wiasciwe urzadzanie i pielegnacje powierzonych tere-
néw. Dysponujac gruntowna i wszechstronna wiedza teoretyczna i praktyczna
tworzy on wiasciwe warunki siedliskowe dla roslin oraz — przez stosowanie
racjonalnych zabiegdw uprawowych —wplywa nawzrost, rozwdj i walory deko-
racyjne roslin.

Technik architektury krajobrazu winien by¢ fachowcem posiadajacym
zdolnos¢ przewidywanych zmian zachodzacych w naturalnych i sztucznie posa-
dowionych zespotach roslinnych i $wiadomie rozwija¢ swoje i innych zamierze-
nia projektowe.

Technicy architektury krajobrazu moga wykonywaé prace samodzielnie
lub w zespotach. Kierujacy praca zespotu powinni posiada¢ uzdolnienia organi-
zacyjne i kierownicze. Bardzo wazna sprawa w tym zawodzie jest sumiennosc,
doktadnos¢, punktualnosé, precyzja i odpowiedzianosé. Brak tych cech moze
doprowadzi¢ do powaznych strat w materiale roslinnym, co w konsekwencji
spowoduje utrate zaufania zleceniodawcy do wykonawcy. Kierownicy firm od-
powiadgja finansowo za wykonywane prace i powierzone im srodki pienigzne,
przeznaczone np. nazakup i eksploatacje urzadzen, sprzetu i materiatu roslinnego.

Niezmiernie wazna jest zdolno$¢ przewidywania nastepstw wykonywa-
nych prac, gdyz efekty urzadzania obiektéw architektury krajobrazu sa widoczne
na ogot dopiero po diugim okresie zwiazanym z wegetacja roslin. Dar przeko-
nywania potrzebny jest podczas prowadzenia rozmow z klientami, aby realizo-
wany projekt miat wysokie walory dekoracyjne, przyrodniczei utylitarne.
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Praca technika architektury krgjobrazu przebiega czesto w trudnych wa
runkach atmosferycznych — niskie i wysokie temperatury, susza lub duza wil-
gotnos¢. Sezonowo czas pracy moze by¢ wydtuzony. Technik architektury kra-
jobrazu powinien by¢ przygotowany do dzwigania ciezarOw i pracy na wysoko-
sci. Wspomniane uwarunkowania pracy wymagaja duzej sprawnosci fizycznej
i dobrego stanu zdrowia.

3. Stanowiska pracy

Tabela 1. Przyporzadkowanie stanowisk pracy do pozioméw kwalifikacji zawodo-

wych
Poziom kwa-
lifikacji za- Typowe stanowiska pracy UWAGI
wodowych
1 *)
2 *)
- Specjalistaw zakresie urzadzania obiek-
3 téw architektury krajobrazu
- Specjalistaw zakresie utrzymania obiek-
téw architektury krajobrazu
4 *)
5 *)

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

4. Zadania zawodowe

Z-1. Uczestniczenie w pracach pomocniczych przy opracowaniu dokumentacji
projektowych obiektow architektury krajobrazu.

Z-2. Wykonywanie prac zwigzanych z przeniesieniem projektu obiektu archi-
tektury krajobrazu nateren.

Z-3. Wykonywanie prac zwiazanych z urzadzaniem obiektow architektury
krajobrazu.

Z-4. Wykonywanie prac zwiazanych z utrzymaniem obiektow architektury
krajobrazu.

Z-5. Wykonywanie prac rekultywacyjnych na terenie obiektow architektury
krajobrazu.

Z-6. Planowanie i organizowanie prac zwiazanych z urzadzaniem i utrzyma-
niem obiektow architektury krajobrazu.

Z-7. Kierowanie praca podlegtych pracownikéw przy urzadzaniu i utrzymaniu
obiektow architektury krajobrazu.

Z-8. Kontrolowanie i ocenianie jakosci wykonywanych prac dotyczacych
urzadzaniai utrzymania obiektow architektury krajobrazu.
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Z-9. Podgmowanie wspétpracy z klientami, kontrahentami i instytucjami

w zakresie urzadzaniai utrzymania obiektow architektury krajobrazu.

Z-10. Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie urzadzania i/lub
utrzymania obiektow architektury krajobrazu.

5. Sktadowe kwalifikacji zawodowych

ARARA
wWnN P

6. Korelacja miedzy zadaniami zawodowymi

Urzadzanie obiektéw architektury krajobrazu.
Utrzymanie obiektéw architektury krajobrazu.
Udziat w projektowaniu obiektow architektury krajobrazu.

a sktadowymi kwalifikacji zawodowych

Tabela 2. Korelacja migdzy zadaniami zawodowymi a skltadowymi kwalifikagji

zawodowych

Zadania
zawodowe

Skladowe kwalifikacji zawodowych

K-1

K-2

K-3

Z-1

Z-2

Z-3

Z-4

Z-5

Z-6

Z-7

Z-8

XXX | X| X[ X]|X|[X]|X

Z-10

X | XX | X|X|X]|X|X

X | X | X|X|X]|X

159



7. Kwalifikacje ponadzawodowe

Tabela 3. Przyporzadkowanie kwalifikacji ponadzawodowych do pozioméw kwali-

fikagji
Poziom
kwalifikacji Kwalifikacje ponadzawodowe
zawodowych
UMIEJETNOSCI
1 *)
2 - Organizuje stanowisko pracy.

- Wykorzystuje wiedze z r6znych zrodet.

- Stosuje przepisy prawne dotyczace dziatalnosci gospodarczey.

- Sporzadza dokumenty zwiazane z dziatalnoscia przedsigbiorstwa.
3 - Nadzorujei kontroluje wykonywane prace.

- Odbierai oceniajakos¢ wykonang pracy.

- Przeprowadza samokontrole wykonywanych prac i usuwa usterki.
- Udzielapomocy przedlekarskig.

- Sporzadza biznesplan przedsigbiorstwa.

- Ustala strategie marketingowa przedsigbiorstwa.

- Sporzadza kosztorys planowanego zakresu prac.

4 - Opracowuje plan finansowy przedsiebiorstwa.
- Kieruje praca podlegtych pracownikow.
-) Prowadzi negocjacje i zawiera umowy z klientami i kontrahentami.
5 *
WIADOMOSCI
1 *)
2 - Zasady organizacji pracy.

- Przepisy prawne dotyczace dziatalnosci gospodarczej.
- Dokumentacja dziatalnosci gospodarcze.

3 - Nadzor i kontrola wykonywanych prac.

- Zasady przeprowadzania samokontroli.

- Zasady i metody udzielania pomocy przediekarskie.
- Biznesplan.

- Plan marketingowy.

4 - Kosztorysowanie prac.

- Podstawy zarzadzania zasobami ludzkimi.

- Zasady zawierania umow.

CECHY PSYCHOFIZYCZNE

- Dobrapamig¢ wzrokowa.

- Gotowos¢ do pracy w réznych warunkach atmosferycznych.
—  Spostrzegawczosc.

— Woyobraznia przestrzenna.

— Podzielnos¢ uwagi.

—  Zdolnos¢ koncentracji uwagi.

—  Zdolno$¢ wspotdziatania.

— Doktadnos¢.
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—  Cierpliwos¢.
—  Wytrwatosé.
—  Zamitowanie do porzadku.
4 —  Kreatywnosc.
— Zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji.
5 *)
*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

8. Specyfikacja kwalifikacji ogélnozawodowych,
podstawowych i specjalistycznych dla zawodu

UWAGA: Kwalifikacje na poziomie wyzszym zawierajq kwalifikacje z pozio-
mow nizszych

POZIOM 1
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 2
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 3

Kwalifikacje ogélnozawodowe

Umig etnosci

—  Stosuje zasady urzadzania obiektow architektury krajobrazu.

—  Stosuje zasady utrzymania obiektow architektury krajobrazu.

—  Prowadzi rozliczenie wykonywanych robét.

—  Stosuje przepisy ochrony srodowiska i zasady zréwnowazonego rozwoju
przy urzadzaniu i utrzymaniu obiektow architektury krajobrazu.

—  Stosuje przepisy prawa budowlanego przy urzadzaniu obiektéw architektu-
ry krgjobrazu.

—  Stosuje przepisy dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy przy urzadzaniu
i utrzymaniu obiektéw architektury krajobrazu.

Wiadomosci

—  Zasady urzadzania obiektéw architektury krajobrazu.

—  Zasady utrzymania obiektéw architektury krajobrazu.

—  Kadkulacjakosztéw wykonanych prac.

—  Przepisy prawne dotyczace ochrony srodowiskai ochrony przyrody.
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Prawo budowlane.
Przepisy bezpieczenstwai higieny pracy.

Cechy psychofizyczne

Ostrosé¢ wzroku.

Zdolno$¢ widzenia stereoskopowego.
Rozréznianie barw.
Uzdolnienia plastyczne.
Uzdolnieniatechniczne.
Zmyst rownowagi.
Zrecznoscé rak.

Odpornos¢ naalergeny.
Brak Igku przestrzeni.
Dobra sprawnos¢ fizyczna.
Wytrwatos¢ i cierpliwosé.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umigj etnosci

162

Zbieramateriaty wyjsciowe do sporzadzenia dokumentacji projektowej (K-3).
Analizuje plany sytuacyjno-wysokosciowe, mapy glebowo-rolnicze i inne
projekty techniczne zwiazane z realizacja obiektow architektury krajobrazu
(K-1, K-2).

Sporzadza rysunki techniczne oraz inne elementy projektowe obiektow
architektury krajobrazu (K-3).

Postuguje sie programami komputerowymi wspomagajacymi projektowanie
obiektow architektury krajobrazu (K-3).

Sporzadza wykazy niezbednych materiatow i opracowuje przedmiary robot
(K-3).

Sporzadza kosztorysy wykonywanych robét (K-3).

Opracowuje harmonogramy prac zwiazanych z urzadzaniem obiektow ar-
chitektury krajobrazu (K-1).

Przeprowadza inwentaryzacjg obiektow architektury krajobrazu wraz ze
sporzadzeniem wykazu drzew, krzewdw i innych roélin (K-1, K-2).
Wykonuje pomiary geodezyjne zwiazane z przenoszeniem projektu uksztat-
towaniaterenu nagrunt (K-1, K-3).

Zabezpiecza elementy roslinne oraz glebg na placu budowy (K-1, K-2).
Wybiera maszyny i sprzet do prac zwiazanych z urzadzaniem i utrzyma
niem obiektow architektury krajobrazu (K-1, K-2).

Wykonuje roboty ziemne zwiazane z uksztaltowaniem terenu zgodnie
Z projektem obiektu architektury krajobrazu (K-1, K-2).

Wyznacza przebieg drég ogrodowych i lokalizacje elementow wyposazenia
zgodnie z projektem obiektu architektury krajobrazu (K-1, K-2).



Wykonuje drogi ogrodowe i elementy wyposazenia zgodnie z projektem
obiektu architektury krajobrazu (K-1, K-2).

Urzadza elementy zagospodarowania turystycznego w parkach narodowych
i parkach krajobrazowych (sciezki, schody terenowe, drogowskazy, miejsca
biwakowe i piknikowe itp.) (K-1, K-2).

Kontroluje jakos¢ stosowanych materiatow i prawidtowosé wykonanych
robGt oraz stan bezpieczenstwai higieny pracy (K-1, K-2).

Stosuje zabiegi uprawowe, zgodnie z projektem obiektu architektury krajo-
brazu (K-1, K-2).

Wyznacza migjsca do zaktadania trawnikéw, kwietnikéw, sadzenia roslin
okrywowych oraz nasadzen drzew, zgodnie z projektem obiektu architektu-
ry krgjobrazu (K-1, K-2).

Zaktada réznego typu powierzchnie trawiaste i powierzchnie okryte rosli-
nami okrywowymi (K-1, K-2).

Zaktada r6znego typu kwietniki (K-1, K-2).

Sadzi drzewa i krzewy ozdobne, tacznie z nasadzeniami zywoptotowymi
(K-1, K-2).

Kontroluje jakos¢ materiatu roslinnego i innych materiatéw ogrodniczych
oraz prawidtowos¢ prowadzonych robét (K-1, K-2).

Kontroluje wtasciwa pielegnacj roslin w trakcie prowadzenia budowy (K-2).
Przygotowuje obiekty architektury krajobrazu do odbioru (przeprowadza
prace porzadkowe i kontrolne) (K-1, K-2).

Przeprowadza zabiegi zwiazane z utrzymaniem obiektu w okresie gwaran-
cyjnym (K-2).

Opracowuje harmonogramy prac pielegnacyjnych i konserwacyjnych zwia-
zanych z utrzymaniem réznego rodzaju obiektow architektury krajobrazu
(K-2).

Przeprowadza sezonowe zabiegi pielegnacyjne dotyczace utrzymania
obiektow architektury kragjobrazu, obejmujace pielegnacje trawnikéw,
kwietnikow, roslin okrywowych, drzew i krzewow, tacznie z cigciami pie-
Iggnacyjnymi do wysokosci drabiny (K-2).

Wyznacza drzewa i krzewy do cie¢ sanitarnych oraz uschnigte drzewa
i krzewy do usuniecia (K-2).

Przeprowadza prace rekultywacyjne migjsc zniszczonych na terenie obiek-
téw architektury krajobrazu, z uzupetnieniem wypadtych i zniszczonych ro-
$lin oraz rekultywacje gleby (K-2).

Stosuje zabiegi ochrony zwigzane ze zwal czaniem chordb i szkodnikéw (K-2).
Dobiera rosliny, naczynia i materiaty w celu wykonania dekoracji roslin-
nych (K-1, K-2).

Przeprowadza remonty biezace i kapitalne drég ogrodowych oraz elemen-
tow wyposazenia na terenie obiektéw architektury krajobrazu (K-2).
Przeprowadza konserwacje maszyn i sprzetu stosowanego do urzadzania
i utrzymania obiektow architektury krajobrazu (K-1, K-2).
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—  Stosuje bezpieczne dla srodowiska metody i $srodki ochrony i nawozenia
roslin oraz érodki stosowane przy remontach i konserwacji maszyni sprzetu
uzywanego do urzadzania i utrzymania obiektéw architektury krajobrazu
(K-1, K-2).

— Stosuje wiasciwe zabezpieczenia migjsc prowadzonych robét (zgodnie
Z zasadami i przepisami bezpieczenstwai higieny pracy) oraz przeprowadza
prace porzadkowe po wykonaniu kazdego fragmentu robét (K-1, K-2).

— Zna zasady wspétpracy z branzami wspoétdziatajacymi na terenie budowy
obiektow architektury krajobrazu (K-1, K-2).

Wiadomosci

— Rodzaje obiektéw architektury krajobrazu (K-1, K-2).

— Podstawowe zasady urzadzania i utrzymania obiektéw architektury krajo-
brazu (K-1, K-2).

— Dokumentacja techniczna w zakresie urzadzania i utrzymania obiektow
architektury krajobrazu (K-3).

—  Podstawy projektowania obiektéw architektury krajobrazu (K-3).

— Podstawy rysunku technicznego wraz z zastosowaniem technik kompute-
rowych (K3).

—  Elementy geodezji (K-1, K-2).

—  Podstawy budownictwa (K-1, K-2).

—  Podstawy gleboznawstwa (K-1, K-2).

— Biologiai fizjologiaroslin (K-1, K-2).

— Rasliny ozdobne zidnei drzewiaste z podstawami fitosocjologii (K-1, K-2).

—  Zasady doboru roslin ozdobnych do urzadzania obiektow architektury kra-
jobrazu (K-1, K-2).

— Zasady sporzadzania inwentaryzacji obiektéw architektury krajobrazu
z wykazami materiatu roslinnego (K-1, K-2).

— Metody zabezpieczaniaroslin i gleby nabudowie (K-1, K-2).

—  Ochronaroslin ozdobnych (K-2).

—  Podstawy organizacji rob6t wykonawczych (K-1, K-2).

—  Szczeg6towe zasady wykonywania prac dotyczacych urzadzania obiektow
architektury krajobrazu (K-1, K-2).

—  Szczegbtowe zasady prac dotyczacych pidegnagji roslinnosci i konserwagji drég
i elementéw wyposazenia naterenie obiektow architektury krgjobrazu (K-2).

—  Zasady sporzadzania przedmiar6w robét i kosztorysow (K-3).

— Zasady wyboru maszyn i sprzetu do budowy i utrzymania obiektow archi-
tektury krajobrazu (K-1, K-2).

— Rodzaje, przyczyny i skutki degradacji obiektéw architektury krajobrazu na
terenach zurbanizowanych i innych (K-1, K-2).

Cechy psychofizyczne
- Nie Zidentyfikowano.
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Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 4

Kwalifikacje ogélnozawodowe
Umigjetnosci

— Korzysta z ustug instytucji i organizacji zwiazanych z architektura krajo-
brazu.

Wiadomosci
— Instytucjei organizacje zwiazane z architektura krajobrazu.

Cechy psychofizyczne
- Nie Zidentyfikowano.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu
Umigj gtnosci

— Prowadzi doradztwo w zakresie urzadzaniai utrzymania obiektéw architek-
tury krajobrazu (K-1, K-2).

Wiadomosci

— Doradztwo specjalistyczne w zakresie urzadzania i utrzymania obiektow
architektury krajobrazu (K-1, K-2).

Cechy psychofizyczne

- Nie Zidentyfikowano.

Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

- Nie Zidentyfikowano.

POZIOM 5

- Nie zidentyfikowano.
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6.

Standard kwalifikacji zawodowych dla zawodu

STRAZAK
(515101)

AUTORZY

— st kpt. mgr inz. Jacek Bor owsKi
Naczelnik Wydzialu Programowo-Metodycznego w Biurze Szkolenia Ko-
mendy Gltéwngj Panstwowej Strazy Pozarne)

— &t kpt. mgr inz. Wojciech Straczek
Starszy Specjaista w Wydziale Programowo-Metodycznym w Biurze Szko-
lenia Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarne)

KONSULTANT ds. METODOL OGl |
— drinz. Ireneusz Wozniak
Adiunkt w Instytucie Technologii Eksploatacji w Radomiu

RECENZENCI
— nadbryg. prof. dr hab. Jerzy Wolanin

Komendant-Rektor Szkoty Gtéwnej Stuzby Pozarnicze) w Warszawie
— general brygadier w stanie spoczynku inz. Feliks Dela

EWALUATORZY ZEWNETRZNI

— &t bryg. w stanie spoczynku mgr inz. Wojciech Babut

— bryg. mgr inz. Marek Chmiel
Dyrektor Biura Organizacji i Nadzoru Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy
Pozarngj w Warszawie

— mi bryg. mgr inz. Marek Eljasiak
Zastepca Komendanta Migjskiego Panstwowej Strazy Pozarng) w Olsztynie
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1. Podstawy prawne wykonywania zawodu>

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 roku o ochronie przeciwpozarowej (tekst
jednolity Dz. U. Nr 147, poz. 1229 z 2002 roku ze zmianami).

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 roku o Panstwowej Strazy Pozarnegj (tekst
jednolity Dz. U. Nr 147, poz. 1230 z 2002 roku ze zmianami).

Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 roku o stanie klgski zywiotowej (Dz. U. Nr
62, poz. 558 ze zmianami).

Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. Nr
58, poz. 515 ze zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29
grudnia 1999 roku w sprawie szczegotowych zasad organizacji krajowego
systemu ratowniczo-gasniczego (Dz. U. Nr 111, poz. 1311 ze zmianami).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
8 grudnia 1998 roku w sprawie wymagan w zakresie kwalifikacji zawodo-
wych oraz dotyczacych warunkow fizycznych i psychicznych osob zatrud-
nionych w jednostkach ochrony przeciwpozarowsyj, a takze w zakresie kwa-
lifikacji zawodowych innych osdb wykonujacych czynnosci z zakresu
ochrony przeciwpozarowej (Dz. U. Nr 159, poz. 1050 ze zmianami).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 31
lipca 2001 roku w sprawie szczeg6towych zasad kierowaniai wspotdziatania
jednostek ochrony przeciwpozarowej bioracych udziat w dziataniu ratowni-
czym (Dz. U. Nr 82, poz. 895).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 4 lipca 1992 roku w sprawie zakresu
i trybu korzystania z praw przez kierujacego dziataniem ratowniczym (Dz.
U. Nr 54, poz. 259).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
8 kwietnia 1999 roku w sprawie okreslenia szczegdtowych zasad organi zacji
komendy wojewoddzkiegj i powiatowej Panstwowej Strazy Pozarng (Dz. U.
Nr 38, poz. 375 ze zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 19
wrzesnia 2001 roku w sprawie ceremoniatu sktadania $lubowania przez stra-
zakow Panstwowej Strazy Pozarng) (Dz. U. Nr 114, poz. 1227).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 31
marca 2003 roku w sprawie umundurowania strazakow Panstwowej Strazy
Pozarngj (Dz. U. Nr 71, poz. 650).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 25
listopada 1997 roku w sprawie rodzajow i wzoréw dokumentow osobistych
strazakOw Panstwowej Strazy Pozarnej, organdéw wiasciwych do ich wyda-
wania oraz szczegbétowych zasad dokonywania wpisow w tych dokumentach
(Dz. U. Nr 154, poz. 1014 ze zmianami).

52 Stan prawny nadzien 1 czerwca 2003 .
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Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 19
wrzesnia 2001 roku w sprawie swiadectwa stuzby i opinii o stuzbie straza-
kéw Panstwowej Strazy Pozarng) (Dz. U. Nr 114, poz. 1228).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16
czerwca 1997 roku w sprawie kwalifikacji zawodowych, jakie powinni po-
sada¢ strazacy Panstwowej Strazy Pozarnegj na okreslonych stanowiskach
stuzbowych oraz etatdw stopni stuzbowych dla poszczegdinych stanowisk
(Dz. U. Nr 70, poz. 446 ze zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 19
kwietnia 2002 roku w sprawie szczeg6towych zasad odbywania przeszkole-
nia zawodowego uprawnigjacego do otrzymania pierwszego stopnia oficer-
skiego w Panstwowej Strazy Pozarngj (Dz. U. Nr 44, poz. 422).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29
stycznia 1998 roku w sprawie zakresu, szczegdtowych zasad, trybu i czesto-
tliwosci przeprowadzania okresowej oceny zdolnosci fizycznej i psychiczne
do stuzby strazakéw Panstwowej Strazy Pozarngj (Dz. U. Nr 22, poz. 117 ze
zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 17
listopada 1997 roku w sprawie szczegétowych warunkéw bezpieczenstwa
i higieny stuzby strazakéw oraz zakresu ich obowiazywania w stosunku do
innych oséb bioracych udziat w akcjach ratowniczych, ¢wiczeniach lub
szkoleniu (Dz. U. Nr 145, poz. 979).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 11
grudnia 1997 roku w sprawie diugotrwatych akgji ratowniczych, szczegéto-
wych norm, zasad i warunkéw otrzymywania wyzywienia w czasie tych ak-
cji oraz ¢wiczen lub szkolenia przez strazakow Panstwowej Strazy Pozarne
lub inne osoby biorace w nim udzial, a takze przypadki, w ktérych wyptaca
Sie rownowaznik pieniezny w zamian za przystugujace wyzywienie, sposobu
ustalania jego wysokosci oraz szczegotowe zasady wyptacania (Dz. U. Nr
160, poz. 1098).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia
6 czerwca 1997 roku w sprawie szczegétowych zasad okresowego opiniowar
nia strazakéw Panstwowej Strazy Pozarng oraz trybu wnoszenia i rozpatry-
wania odwotan od opinii stuzbowych (Dz. U. Nr 63, poz. 402 ze zmianami).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29
sierpnia 1997 roku w sprawie szczegétowych zasad przyznawania wyrQz-
nien strazakom Panstwowej Strazy Pozarngj (Dz. U. Nr 109, poz. 711).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21
listopada 1997 roku w sprawie szczegotowej organizacji komigji dyscypli-
narnych oraz szczeg6towych zasad wykonywania kar dyscyplinarnych wo-
bec strazakéw Panstwowej Strazy Pozarnej (Dz. U. Nr 144, poz. 968).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16
marca 1998 roku w sprawie szczegétowych zasad i trybu wyznaczania stra-



zakow Panstwowej Strazy Pozarngl do wykonywania zadan poza jednost-
kami organizacyjnymi Panstwowej Strazy Pozarng oraz ich uprawnien
i obowiazkéw (Dz. U. Nr 38, poz. 223 ze zmianami).

Rozporzadzenie Ministrow Obrony Narodowe i Spraw Wewngtrznych
z dnia 29 lipca 1992 roku w sprawie strazakow Panstwowej Strazy Pozarnej
wyznaczonych do stuzby w Wojskowej Ochronie Przeciwpozarowej (Dz. U.
Nr 58, poz. 289).

Rozporzadzenie Ministra Obrony Narodowej z dnia 24 sierpnia 1992 roku
w sprawie zasad i trybu wykonywania zadan przez Wojskowa Ochrone
Przeciwpozarowa (Dz. U. Nr 66, poz. 334).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 pazdziernika 1992 roku w spra-
wie szczegbtowych zasad i trybu rozwiazywania jednostek organizacyjnych
ochrony przeciwpozarowej oraz znoszenia stanowisk funkcjonariuszy po-
zarnictwa (Dz. U. Nr 78, poz. 395).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 21
lipca 1997 roku w sprawie rozktadu czasu stuzby strazakéw Panstwowej
Strazy Pozarngj (Dz. U. Nr 82, poz. 530 ze zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 22
lipca 1997 roku w sprawie szczegétowych zasad udzielania urlopéw straza-
kom Panstwowej Strazy Pozarng) (Dz. U. Nr 94, poz. 576).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia4 lipca 1992 roku w sprawie zakresu
i trybu korzystania z praw przez kierujacego dziataniem ratowniczym (Dz.
U. Nr 54, poz. 259).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2001 roku
w sprawie stanowiska w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administra-
¢ji, na ktérych moga by¢ zatrudniani oddelegowani funkcjonariusze Policji,
Panstwowej Strazy Pozarngj i Strazy Granicznej (Dz. U. Nr 1, poz. 3).
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 10 listopada 1995 roku w sprawie
okreslenia stanowisk w jednostkach organizacyjnych podliegtych Ministrowi
Spraw Wewnetrznych, na ktérych zatrudniani pracownicy sa urzednikami
panstwowymi (Dz. U. Nr 130, poz. 631).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 25
lutego 2003 roku w sprawie celéw kultury fizyczne realizowanych w Poli-
¢ji, Panstwowej Strazy Pozarngj, Strazy Granicznegj i Biurze Ochrony Rzadu
(Dz. U. Nr 50, poz. 433).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21
marca 2003 roku w sprawie rodzaju placéwek, do ktérych moze by¢ skiero-
wany strazak Panstwowej Strazy Pozarnej oraz naleznosci pieni¢znych przy-
stugujacych w przypadkach skierowania strazaka do szkoty, na przeszkole-
nie lub nastudia (Dz. U. 61, poz. 546).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia
4 maja 1999 roku w sprawie kierowania ruchem drogowym (Dz. U. Nr 48,
poz. 481 ze zmianami).
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2. Syntetyczny opis zawodu

Strazak realizuje zadania zawodowe w zakresie ratowania zagrozonych
ludzi, zwierzat, mieniai srodowiskaw zwigzku z:

- walka z pozarami i innymi kleskami zywiotowymi;

- akcjami ratownictwa technicznego;

- akcjami ratownictwa chemiczno-ekol ogicznego;

- akcjami ratownictwa medycznego.

Zawdéd strazaka wykonywany jest przez funkcjonariuszy wchodzacych
w sktad korpusu szeregowych i podoficeréw Panstwowej Strazy Pozarnej, reali-
Zujacych typowe i charakterystyczne zadania zawodowe na przyporzadkowa-
nych im stanowiskach stuzbowych.

Strazak wykonuje swoje zadania zawodowe w strefie zagrozenia lub bez-
posrednich dziatan ratowniczych, w czasie zagrozenia zdrowia, zycia, mienia
i srodowiska, w celu likwidacji lub usuniecia skutkéw zdarzenia.

Strazak postepuje wedtug procedur, taktyki dziatan, regulaminéw i in-
strukcji realizujac: rozpoznanie na miejscu dziatan ratowniczych, zabezpieczenie
migjsca akcji, sprawianie oraz obstuge sprzetu i urzadzen ratowniczych, wyko-
nywanie zadan ratowniczych.

W warunkach dziatan ratowniczych zaréwno szeregowcy, jak i podofice-
rowie wykonuja identyczne zadania zawodowe, nigednokrotnie obejmujace
swym zakresem te same wiadomosci i umigjetnosci, jednakze zrdznicowane
zakresem odpowiedzialnosci.

Strazak petni stuzbg w jednostkach ratowniczo-gasniczych Panstwowej
Strazy Pozarng oraz innych jednostkach ochrony przeciwpozarowsj, na stano-
wiskach przewidzianych dla szeregowych i podoficeréw, z ukierunkowaniem na
prowadzenie dziatah ratowniczych. Strazak przygotowywany jest rowniez do
realizacji zadan organizacyjnych i kierowniczych w ramach naymnigjszej jed-
nostki taktycznej, jaka jest rotai zastep.

Wykonywanie zawodu strazaka zwiazane jest marginalnie z prowadze-
niem spraw administracyjno-kwatermistrzowskich.

Jakos¢ zadan wykonywanych przez strazaka zwigzana jest ze spetnieniem
przez niego okreslonych wymogow zdrowotnych, cech psychofizycznych, zdol-
nosci  komunikacyjnych, statym utrzymywaniem sprawnosci fizycznej oraz
udziatem w ksztatceniu zawodowym, ustawicznym i samoksztatceniu.
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3. Stanowiska pracy

Tabela 1. Przyporzadkowanie stanowisk pracy do pozioméw kwalifikacji zawodo-

wych
Poziom kwa-
lifikacji za- Typowe stanowiska pracy UWAGI
wodowych

1 *)
-  Stazysta Wszystkie stanowiska
—  Mtodszy ratownik przewidziane dla straza-
— Mtodszy technik kow (korpusy szerego-
—  Mtodszy ratownik kierowca wych i podoficeréw strazy
—  Operator sprzetu specjanego pozarngj) wymienione sa
—  Dyspozytor W rozporzadzeniu Mini-
—  Starszy ratownik stra Spraw Wewngtrznych
—  Starszy ratownik kierowca i Administracji z dnia 16

2 —  Starszy technik czerwca 1997 roku w
— Ratownik-kierowca sprawie kwalifikacji za-
—  Technik wodowych, jakie powinni
— Ratownik posiada¢ strazacy Pan-
—  Starszy dyspozytor stwowe Strazy Pozarnej
—  Specjadistaratownik na okreslonych stanowi-
—  Starszy operator sprzetu specjalnego | skach stuzbowych oraz
— Dowddca zastepu etatéw stopni stuzbowych
— Pomocnik dyzurnego operacyjnego | dla poszczegélnych sta-

3 *) nowisk (Dz. U Nr 70 poz.

4 *) 446 ze zmianami).

5 *)

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

Z-1.

Z-3.

Z-5.
Z-6.

4. Zadania zawodowe

Wykorzystywanie metod ratowania zagrozonych ludzi, zwierzat, mienia
i srodowiska

Prowadzenie rozpoznania na stanowisku ratowniczym.

Prowadzenie dziatan i czynnosci ratowniczych przy uwzglednieniu ich
specyfiki w przypadkach: pozaréw, wypadkow i katastrof komunikacyj-
nych, budowlanych, klesk zywiotowych, awarii oraz zagrozen spowodo-
wanych przez materiaty niebezpieczne.

Sprawianie i obstugiwanie sprzetu gasniczego i ratowniczego, w tym
prowadzenie prac na wysokosci.

Odpowiednie zabezpieczanie migjsca akcji ratowniczegy.

Udzielanie pomocy przediekarskigl poszkodowanym na miejscu zdarze-
nia
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Z-1.
Z-8.
Z-9.
Z-10.
Z-11.
Z-12.
Z-13.

Z-14.
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Konserwowanie wyposazenia technicznego jednostek interwencyjnych
strazy pozarnych i usuwanie prostych usterek.

Postugiwanie sie srodkami tacznosci.

Organizowanie bezpiecznego stanowiska pracy dlasiebie.

Organizowanie bezpiecznego stanowiska dla wspotpracownikow.
Organizowanie i kierowanie dziataniami roty/zastepu w strefie bezpo-
srednich dziatan ratowniczych.

Organizowanie w ramach roty/zastepu dziatan zwigzanych z ratownic-
twem ludzi, zwierzat, mieniai srodowiska.

Realizowanie zadan administracyjnych zwiazanych z zagadnieniami ka
drowymi, logistycznymi i finansowymi.

Nadzorowanie skutecznosci dziatania ratowniczego w ramach ro-
ty/zastepu oraz zachowanie bezpiecznych warunkdw jego prowadzenia.

5. Sktadowe kwalifikacji zawodowych

Prowadzenie dziatan gasniczych.

Prowadzenie dziatan ratownictwa technicznego.
Prowadzenie dziatan ratownictwa chemiczno-ekol ogicznego.
Prowadzenie dziatan ratownictwa medycznego.

. Zabezpieczanie kadrowe i logistyczne dziatan ratowniczych.

Koordynowanie dziatan ratowniczych na poziomie interwencyjnym.



6. Korelacja miedzy zadaniami zawodowymi

a skfadowymi kwalifikacji zawodowych

Tabela 2. Korelacja migdzy zadaniami zawodowymi a skltadowymi kwalifikagji

zawodowych
Zadania Skladowe kwalifikacji zawodowych
zawodowe K-1 K-2 K-3 K-4 K-5 K-6

Z-1 X X X X X X
Z-2 X X X X X
Z-3 X X X X X
Z-4 X X X X X X
Z-5 X X X X X X
Z-6 X X X
zZ-7 X
Z-8 X X X X X X
Z-9 X X X X X
Z-10 X X X X X X
Z-11 X X X X
Z-12 X X X X X
Z-13 X X
Z-14 X X X X X
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7. Kwalifikacje ponadzawodowe

Tabela 3. Przyporzadkowanie kwalifikacji ponadzawodowych do pozioméw kwali-

fikagji
Poziom
kwalifikacji Kwalifikacje ponadzawodowe
zawodowych
UMIEJETNOSCI
1 *)

—  Stosuje sprzet dielektryczny.

—  Zabezpiecza migjsca zdarzenia przed osobami postronnymi.

— Udziedla pomocy przedliekarskiej poszkodowanym w wypadkach
i katastrofach.

— Obstuguje i stosuje techniczne érodki tacznosci przewodowey
i bezprzewodowej.

— Organizuje i prowadzi dziatania ratownicze zgodnie z przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej

2 i ochrony srodowiska.

—  Przeciwdziata sytuacjom stresowym.

—  Uzytkuje ubrania specjalne i ochronne oraz ochrony indywidualne.

—  Odpowiednio postepuje z osobami ewakuowanymi i uratowanymi.

— Organizuje ewakuacje duzych grup ludzi, dzieci, os6b niepetno-
sprawnych.

—  Organizuje ewakuacje zwierzat hodowlanych i dzikich.

— Ocenia wptyw sytuacji stresowych na funkcjonowanie cztowieka

i zwierzat.
3 *)
4 *)
5 *)
WIADOM OSCI
1 *)

— Zasady etyki zawodowsj.

— Sposoby i zasady zabezpieczania instalacji elektrycznej, gazows,
wodno-kanalizacyjngl w przypadku ich awarii.

—  Sposoby zabezpieczania uszkodzonych obiektéw budowlanych.

— Zasady postepowania w czasie wypadkéw z udziatem materiatow
niebezpiecznych.

—  Glowne elementy nosnei konstrukcyjne pojazdéw.

—  Zasady wytaczania zasilania pojazdow trakcji elektryczne).

— Zasady postepowania podczas wypadkow i katastrof w infrastruktu-
rze technicznegj.

— Zasady udzielania pomocy przedlekarskie.

— Zasady wydobywaniai transportu poszkodowanych.

— Zasady utrzymywaniatacznosci i prowadzenia korespondenc;i.

— Rodzge ubran specjalnych, ochronnych oraz srodki ochrony osobistej.

— Ogodlna wiedza na temat czynnikow szkodliwych dla zdrowia,
czynnikéw uciazliwych i niebezpiecznych na stanowiskach pracy.
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Typowe zagrozenia zawodowe, czynniki szkodliwe dla zdrowia,
uciazliwe i niebezpieczne wystepujace na stanowiskach pracy.
Przepisy bezpieczenstwai higieny pracy.

Zagadnienia psychologii grupy spotecznej.

Wyb6r miegjsca ewakuacji i zabezpieczania pomieszczen, z ktérych
przeprowadzono ewakuacje.

Zadania stuzb uczestniczacych w dziataniach ratowniczych podczas
ewakuadji.

3 *)
4 *)
5 *)
CECHY PSYCHOFIZYCZNE
1 *)
— Dobrapamiec.
— Woyobraznia przestrzenna.
— Rozumowanie logiczne.
—  Wytrwatosé.
2 —  Cierpliwos¢.
— Doktadnosc.
—  Samodzielnosé.
—  Zdolnos¢ wiasciwego postgpowania ze zwierzgtami.
— Inicjatywnos¢.
3 *)
4 *)
5 *)

*) Nie zidentyfikowano w badaniach.

8. Specyfikacja kwalifikacji ogélnozawodowych,
podstawowych i specjalistycznych dla zawodu

UWAGA: Kwalifikacje na poziomie wyzszym zawierajq kwalifikacje z pozio-
mow nizszych

POZIOM 1

Nie z dentyfikowano.

POZIOM 2
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Kwalifikacje ogélnozawodowe

Umigj gtnosci
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Ratuje i ewakuuje ludzi, zwierzetai mienie z zagrozonych obiektéw i tere-
néw w roznych sytuacjach pozarowych, katastrofach, kleskach zywioto-
wych i w czasie innych miejscowych zagrozen.

Wykonuije przejsciai dojsciado poszkodowanych lub zagrozonych.

Usuwa przeszkody naturalne i sztuczne utrudnigjace niesienie pomocy po-
szkodowanym lub zagrozonym.

Ustala sposoby, metody poszukiwania i ewakuacji poszkodowanych oraz
zagrozonych.

Przeprowadza ewakuacje ludzi w stanach wyzszej koniecznosci.
Organizujei prowadzi rozpoznanie w czasie dziatan ratowniczych.
Rozpoznaje zagrozenia mogace stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia,
zdrowia, mieniai srodowiska.

Ocenia rozmiary zdarzenia w chwili przybycia zastepu jako pierwszej jed-
nostki ochrony przeciwpozarowsy.

Prowadzi dziatania ratownicze w zwiazku z wystapieniem migjscowych
zagrozen: zagrozenia biologicznego, sanitarnego, promieniotwoérczego, pi-
rotechnicznego, klimatycznego.

Przeprowadza pomiary z uzyciem przyrzadow pomiarowych: temperatury,
zawartosci tlenu i substancji tworzacych mieszaniny wybuchowe, skazen
toksycznych i radioaktywnych.

Wykorzystuje whasnosci techniczno-taktyczne sprzetu gasniczego i ratow-
niczego w rdznych sytuacjach i warunkach.

Postepuje zgodnie z zasadami eksploatacji sprzetu i urzadzen pozarniczych.
Obstuguje sprzet ratownictwa chemiczno-ekologicznego, sprzet ratownic-
twa technicznego i ratownictwa medycznego.

Kieruje ruchem drogowym podczas prowadzenia akcji ratowniczych.
Prowadzi korespondencje radiowa zgodnie z obowiazujacymi zasadami.
Sktada meldunki droga radiowa.

Organizuje prace podwiadnym na stanowiskach stuzbowych, zgodnie
Z przepisami bezpieczeastwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowe)
i ochrony srodowiska.

Wskazuje bezpieczne migjsce ustawienia pojazdoéw na migjscu akcji w roz-
nych warunkach i zagrozeniach.

Przydziela zadania dla roty/zastepu oraz Kieruje dziataniami ratowniczymi
zgodnie z przyjetymi procedurami i planami ratowniczymi.

Okresla migjsca cigcia, rozciagania, podnoszenia konstrukcji i elementow
oraz dobdr sprzetu ratowniczego.

Dostosowuje techniki prowadzenia dziatan ratowniczych, dobiera sprzet
odpowiednio do wystepujacych zagrozen w czasie dziatan.



- Czyta uproszczone schematy elektryczne, hydrauliczne i sprzetu ratowni-
czego.

- Wspoltdziata z jednostkami Kragjowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego,
ochrony przeciwpozarowsj i innymi stuzbami przybytymi na migjsce dzia-
tan ratowniczych.

- Kontroluje wykonywanie rozkazow bojowych przez rote/zastep pod katem
osiagniecia zamierzonego celu.

- Nadzoruje skutecznos¢ dziatan ratowniczych w ramach roty/zastepu pod
katem bezpiecznych warunkdéw ich prowadzenia.

- Analizuje czas pracy ratownikow w rocie/zastepie w strefie bezposrednich
dziatan ratowniczych, w szczegdlnosci czas pracy w ubraniach ochronnych
i sprzecieizolujacym drogi oddechowe.

Wiadomosci

- Zasady i metody ratowanialudzi, zwierzat i mienia.

- Zasady nawiazywaniakontaktu z osobami zagrozonymi i ogarnietymi panika.

- Elementy i zasady prowadzenia rozpoznania zagrozen: pozarowych, che-
micznych, ekologicznych, budowlanych i innych miejscowych zagrozen.

- Metody oceny sytuacji, prognozowanie rozwoju pozarul.

- Techniczne srodki prowadzeniarozpoznania

- Zasady postepowania z instalacjami uzytkowymi i technologicznymi pod-
czas pozarow, awarii, katastrof.

- Specyfika prowadzenia dziatan ratowniczych w szczeg6lnie trudnych wa-
runkach.

- Uregulowania prawne, instrukcje, przepisy, procedury wykonywania czyn-
nosci ratowniczo-gasniczych.

- Podstawowe pojeciai zasady taktyki pozarniczej.

- Sposoby zachowania sie w strefie zadymienia, oddziatywania cieplhego,
wybuchoéw, zagrozenia pradem elektrycznym, zagrozenia substancjami tok-
sycznymi, zracymi i promieniotworczymi.

- Budowa sprzetu ochrony drég oddechowych.

- Rodzaje, typy i wyposazenie samochoddw pozarniczych.

- Sposoby oznakowania stref bezposrednich dziatan sit ratowniczych oraz
stref zagrozenia.

- Zasady zabezpieczania pogorzeliska, migscawypadku i katastrofy.

- Procedury postepowania ratownictwa medycznego.

- Sposoby chwytania, przenoszeniai uktadania sprzetu.

- Szczegbtowe warunki bezpieczenstwa i higieny stuzby strazakéw oraz za-
kres ich obowiazywania w stosunku do innych osob bioracych udziat w ak-
cjach ratowniczych, ¢wiczeniach lub szkoleniu.

- Zasady organizacji dziatan ratowniczych i kierowania zespotami ludzkimi.

- Zasady podejmowaniadecyzji i wydawaniarozkazow bojowych.
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Podstawowe pojecia z zakresu organizacji akcji ratowniczej.

Prawa przystugujace kierujacemu dziataniem ratowniczym.

Problemy psychologii dziatan ratowniczych.

Uprawnieniaw okolicznosciach uzasadnionych stanem wyzszej koniecznosci.
Prawo odstepowania od zasad dziatania uznanych powszechnie za bez-
pieczne.

Podstawowe rodzaje dziatan taktycznych.

Informacje zawarte w planach obrony, wojewddzkich i powiatowych pla-
nach ratowniczych.

Dane zawarte w dokumentacji stanowisk kierowania.

Zasady wspétdziataniaw zakresie ratownictwa z innymi stuzbami.

Zasady sprawowania nadzoru w ramach posiadanych kompetencji kierowa
nia dziataniami ratowniczymi roty i zastepu.

Cechy psychofizyczne
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Ostrosé¢ wzroku.

Rozréznianie barw.

Widzenie o zmroku.

Widzenie stereoskopowe.

Ostros¢ stuchu.

Zmyst réwnowagi.

Powonienie.

K oordynacja wzrokowo-ruchowa.

Szybki refleks.

Spostrzegawczose.

Zrecznosé pal cow.

Zrecznoscé rak.

Brak leku przed wysokoscia.

Czucie dotykowe.

Podzielnos¢ uwagi.

Zdolno$¢ pracy w szybkim tempie.

Latwosé przerzucaniasie z jednej czynnosci nadruga.
Odporno$¢ na dtugotrwaty wysitek.

Odpornos$¢ emocjonal na.

Samokontrola.

Uzdolnieniatechniczne.

Zdolno$¢ podporzadkowania sie.

Odwaga.

Gotowos¢ do pracy w nieprzyjemnych warunkach srodowiskowych.
Zdolno$¢ postepowania z ludzmi.

Zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji.
Zdolnos¢ przekonywania.



Zdolnos¢ pracy w warunkach izolacji spotecznegy.
Latwos¢ wypowiadaniasie w mowie lub pismie.
Zdolnos¢ nawiazywania kontaktow z ludzmi.
Wyobrazniai myslenie tworcze.

Zdolnos¢ wspétdziatania.

Kwalifikacje podstawowe dla zawodu

Umigj gtnosci

Wykonuje czynnosci zwiazane z lokalizacja i gaszeniem pozarow (K-1).
Przerywa proces spalania i odpowiednio postepuje podczas zjawisk towa
rzyszacych pozarom (K-1).

Podaje piany, srodki gasnicze w réznych warunkach (K-1).

Ocenia zachowanie sie materiatéw i konstrukcji budowlanych w warunkach
pozaru (K-1).

Odpowiednio postepuje w razie wypadkow i katastrof komunikacyjnych,
budowlanych, klesk zywiotowych, awarii, zagrozen ze strony urzadzen
technicznych i materiatow niebezpiecznych (K-2, K-3).

Przewietrza i wentyluje strefy zagrozenia oraz strefy bezposrednich dziatan
ratowniczych (K-1, K-3).

Wypompowuje, uszczelnia lub obwatowuje migjsca wydostawania sig¢ sub-
stancji stwarzajacych zagrozenie (K-2, K-3).

Stawia kurtyny wodne (K-1, K-3).

Neutralizuje substancje niebezpieczne (K-2, K-3).

Stawia zapory na ciekach lub obszarach wodnych zagrozonych skutkami
rozlania substancji niebezpiecznych (K-2, K-3).

Zbiera substancje niebezpieczne z powierzchni wody (K-2, K-3).

Obstuguje urzadzenia i sprzet (elektryczny, spdinowy, hydrauliczny oraz urza-
dzeniacisnieniowe) stosowane w ratownictwie technicznym (K-2, K-3).
Dokonuje wyboru stanowiska gasniczego i buduje stanowiska wodne, linii
wezowych, ssawnych i ttocznych oraz zajmuje stanowiska gasnicze (K-10).
Pracuje na stanowiskach gasniczych w natarciu i obronie (K-1).

Analizuje skutecznos¢ operowania pradami gasniczymi (K-1).

Korzysta ze zrodet zappatrzeniawodnego, w tym z ingtaagji hydrantowych (K-1).
Korzystaw warunkach pozaru z instalacji automatycznej sygnalizacji poza
ru, statych i pétstatych urzadzen gasniczych (K-1).

Oswietla migjsca dziatan ratowniczych (K-2, K-5).

Stosuje zestawy ratownicze PSP—R1i R2 (K-4).

Konserwuje uzbrojenie osobiste, ubrania specjalne, ochronne i sprzet ra-
towniczy (K-5).

Konserwuje sprzet ochrony drog oddechowych (K-5).
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Konserwuje wyposazenie techniczne (sprzet hydrauliczny, sprzet pneuma-
tyczny, pity) (K-5).

Konserwuje pojazdy pozarniczei ich wyposazenie (K-5).

Usuwa podstawowe niedomaganiaw pracy pomp (K-5).

Tasmuje weze pozarnicze (K-5).

Oznakowuje i zabezpiecza migjsce ustawienia samochodéw (K-5).

Wiadomosci

Zjawiska zachodzace podczas procesu spalaniai przebiegu pozaru (K-1).
Ogdlne zasady zapobiegania powstawaniu szkéd ekologicznych w obszarze
wiasngj dziatalnosci stuzbowej (K-3).

Przyczyny powstawaniai rozprzestrzenianiasi¢ pozarow (K-1).

Zasady gaszenia pozardéw obiektow i terenow (K-1).

Sposoby i mozliwosci dostarczania wody na duze odlegtosci. Zasady wybo-
ru i budowy punktu czerpaniawody (K-1).

Materiaty budowlane i elementy konstrukcyjne obiektow. Ich wytrzymatosé
na oddziatywanie wysokich temperatur (K-1).

Ocena zagrozen i postepowanie przy wycieku substancji niebezpiecznych
(K-3).

Zasady i sposoby dziatania podczas powodzi (K-2).

Podstawowe parametry, rodzaje, budowa i zasady stosowania sprzetu ra-
towniczego (K-2).

Mechanizm powstawania pian gasniczych w zaleznosci od wykorzystywa
nego sprzetu (K-1).

Zasady stosowania i montazu zapdr do ograniczania i usuwania rozlewisk
i substancji niebezpiecznych dlasrodowiska (K-2, K-3).

Zasady konserwacji sprzetu i armatury wodnej oraz pianowsej (K-5).

Zasady suszeniawezy pozarniczych (K-5).

Zasady pracy w ubraniach gazoszczelnych (K-3).

Zasady bezpieczng pracy sprzetu pneumatycznego, hydraulicznego i pit
(K-2).

Cechy psychofizyczne
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Nie z dentyfi kowano.



Kwalifikacje specjalistyczne dla zawodu

Umigj gtnosci

Obstuguje, eksploatuje i konserwuje drabiny mechaniczne, dzwignice
i podesty ruchome (K-1, K-5).

Prowadzi dziatania ratownicze na wysokosci z wykorzystaniem sprzetu
grup ratownictwa wysokosciowego (K-2, K-6).

Napetnia zbiorniki cisnieniowe (K-5).

Obstuguje i eksploatuje zespoty pradotworcze (K-5).

Prowadzi todzie motorowe, statki (K-2, K-3).

Eksploatuje i obstuguje sprzet do ratownictwa wodno-nurkowego (K-2, K-5).

Wiadomosci

Taktyka dziatan poszukiwawczo-ratowniczych (K-1).

Budowa i eksploatacja drabin mechanicznych, dzwignic i podestéw rucho-
mych (K-1, K-5).

Prowadzenie dziatan ratowniczych na wysokosci z wykorzystaniem sprzetu
grup ratowni ctwa wysokosciowego (K-2).

Zasady bezpieczenstwa przy napetnianiu zbiornikéw cisnieniowych (K-5).
Zasady obstugi i eksploatacji zespotdéw pradotworczych (K-5).

Warunki eksploatacji i uzyciatodzi motorowych, statkow (K-2, K-3).
Zasady eksploatacji i obstugi sprzetu do ratownictwa wodno-nurkowego
(K-2, K-5).

Taktyka dziatan z wykorzystaniem sprzetu ratownictwa wysokosciowego
i wodno-nurkowego (K-2).

Cechy psychofizyczne

Nie z dentyfikowano.

POZIOM 3
- Nie zidentyfikowano.

POZIOM 4
- Nie Zidentyfikowano.

POZIOM 5

Nie z dentyfikowano.
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